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INFORME PRELIMINAR: DESERCION UNIVERSITARIA EN VENEZUELA

1. CONTEXTO GENERAL

Las casas de estudio superior nacionales tienen un papel relevante en el desarrollo del pais,
como institucion en permanente proceso de cambio, transformacidn, crecimiento y desarrollo
para cubrir la demanda de la sociedad, requiere de la creacion de mecanismos que le permitan
ejecutar dicho objetivo. Sin embargo, en la actualidad, son mdltiples y diversos los nudos
criticos del sector universitario. La crisis presupuestaria en la que se encuentra la universidad
acorta sus posibilidades de atender las demandas de la comunidad estudiantil, el
mantenimiento y actualizacion de los servicios universitarios, generando como consecuencia la

violacion de la autonomia universitaria, la libertad académica y el derecho a una educacion de

calidad.

La universidad auténoma estd sujeta al sistema hibrido o intermedio de acceso a la educacion
superior; su peculiar caracteristica es la combinacion de tres modalidades de ingreso: a través
de pruebas internas, programas especiales y acceso directo; el uso de estas modalidades
depende en buena medida de la infraestructura, el presupuesto y el talento humano con el que

cuenta la institucion universitaria.

La existencia de la desercion estudiantil en el sistema universitario de Venezuela es un grave
problema social, que va en detrimento de la formacién de nuevos profesionales los cuales
deberian fomentar el progreso, el bienestar y la modernizaciéon de nuestro pais. Adicionalmente,
en Venezuela se ha ido manifestando otro fendémeno de gran preocupacion y se encuentra
relacionado con la gran fuga de miembros del componente docente de las universidades.
Situacién que algunos relacionan con la grave crisis econdmica y social por la que atraviesa el

pais.
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La comunidad conformada por estudiantes, profesores, autoridades e l

investigadores de la educacion superior, atribuyen la desercion universitaria a factores como:
déficit presupuestario que ha afectado los servicios estudiantiles como comedores, transporte,
becas; la baja capacidad adquisitiva de los profesores en relacion a sus salarios, la inseguridad
por la falta de vigilancia de las autoridades competentes y otras situaciones de caracter

negativo.

Los profesores Ana Cristina Parra de la Universidad del Zulia y Luis Torres Nufez de la
Universidad del Sur del Lago, elaboraron un informe sobre la Educacion Superior en
Iberoamérica!, curiosamente en el capitulo sobre Venezuela se detalla que, en el pais no hay
informacion oficial sobre la tasa de abandono temprano o desercion en el sistema de educacion
superior, las instituciones de educacion superior universitarias y no universitarias, asi como de
las instituciones publicas y privadas. A continuacion se esbozan los hallazgos obtenidos en el
marco de esta investigacion con la finalidad de contribuir a solventar la oscuridad en el manejo

de la informacion relacionada con el tema:

2. DESERCION ESTUDIANTIL

La desercion es un fendémeno muy complejo que representa una amenaza de la efectividad
educativa. La misma es un proceso de abandono voluntario o forzoso de la carrera en la que se
matricula un estudiante, el cual se puede producir por la influencia positiva o negativa en el
estudiante de circunstancias internas (contexto universitario), externas (contexto social) o
situaciones de la carrera misma, por lo que urge determinar las causas para disminuir este
indice que ha crecido con el tiempo. En este sentido, se ha podido determinar mediante
informacion de parte de autoridades universitarias los siguientes datos en relacién a los indices

de desercion estudiantil en las distintas casas de estudio publicas:

ANDES

! Educacién Superior en Iberoamérica Informe 2016 https://www.cinda.cl/download/libros/CINDA-2012-Informe-
de-Educaci%C3%B3n-Superior-INTERIOR-101%20(1).pdf
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Universidad de Los Andes (ULA)

La Secretaria de la ULA ha venido haciendo estudios en los ultimos afios para ver el
comportamiento del rendimiento y la desercion estudiantil, este ultimo ha causado gran
preocupacion en la comunidad universitaria por la disminucién de la matricula estudiantil, lo
cual se ha hecho muy evidente en los ultimos dos afos y medio, por lo que ya es del dominio
publico que este fendmeno estaba asociado solo a las universidades de la provincia y se veia con
menos fuerza en otras universidades a nivel de las grandes capitales del pais, ya hoy es un
fendmeno muy comun en todas las instituciones de educacidon superior, tanto publicas como

privadas.

Para el profesor Andérez, todo anuncia que los niimeros van a ser impactantes, ya que es muy
probable que el niimero que se tenia en el mes de abril o mayo, fecha cuando comenzaron los
disturbios con fuerza hasta la presente fecha, haya una reduccion importante que pudiera estar

en torno al 30% o 40% por ciento de estudiantes que no regresaron. 2

Adicionalmente, otros actores de la comunidad universitaria se manifiestan sobre esta
problematica. Para el secretario general de la Federacion de Centros Universitarios (FCU) de la
ULA, Eloi Araujo, la desercion ha alcanzado el 50%. Esto encuentra parte de su explicacién en lo
expuesto por José Carrero, dirigente estudiantil del “Movimiento 20”, quien detallé que hoy dia
un estudiante en Mérida debe gastar 500 mil bolivares mensuales entre habitacion, transporte,
material de estudio y comida, porque los comedores de la ULA o estdn cerrados por acciones

politicas o no tienen alimentos que debe entregar el gobierno.?

CENTRO

ucv

? Entrevista concedida a los medios de comunicacién de la Universidad de los Andes. Disponible en:
http://www.prensa.ula.ve/2017/09/29/deserci%C3%B3n-estudiantil-sigue-en-aumento-en-las-universidades-
venezolanas

* Declaraciones ofrecidas al diario El Universal. Disponible en: http://www.eluniversal.com/noticias/venezuela/ula-
inicio-clases-con-desercion-estudiantil 669827
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Tulio Ramirez, Gerente de Desarrollo Estudiantil del Vicerrectorado l

Académico de la UCV, ha senalado estimaciones recientes de desercion de 40% para el 2016 y

60% 20174. Otras cifras estadisticas de la UCV sobre desercién indican:

Carrera Desercion%
Ciencias Basicas 81,4%
Humanidades 74,9%
Nuevo ingreso 65%

Fuente: Lissette Cardona periodista independiente®

Aun cuando se tratan de aproximaciones y cifras no oficiales, se observa que los indices de
desercion en la UCV se ubican por encima del 50% de estudiantes y entre principales causas que
conducen a la desercién se encuentra: la situacion econdmica, le perdida del incentivo al

estudio, la migracidn a otros paises, buscar un trabajo.

OCCIDENTE

La Universidad del Zulia (LUZ)

La desercion estudiantil en la Universidad del Zulia, se hizo sentir en las distintas facultades
durante el reinicio de las actividades académicas y administrativas el 18 de septiembre de 2017.
La decana de la Facultad de Ciencias Juridicas y Politicas, Dra. Diana Romero La Roche asegurd
que en el caso de su facultad la desercion es preocupante, sobre todo en la Escuela de Derecho,
donde tenian mdas de 5.500 estudiantes, lo que producia una escuela masificada casi a la

sobrepoblacion, actualmente cuentan con 4.000 estudiantes. La Escuela de Trabajo Social ha

* UCV necesita 140 docentes mas en dos facultades. Disponible en: https://goo.gl/6ns2Rv
> http://reporte-ando.blogspot.com/2010/05/desercion-universitaria-se-debe-falta.html
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tenido una desercion en el transcurso de 3 afios, de aproximadamente mas |

de 200 estudiantes, caso contrario en la Escuela de Ciencia Politica donde la matricula ha

aumentado®.

En el caso de la Facultad de Agronomia, su Decano Elvis Portillo manifesté que la desercion en
todos los niveles de la comunidad universitaria es un tema de preocupacion, en su facultad, en
el reinicio de actividades académicas de septiembre de 2017, se hizo evidente un gran
ausentismo estudiantil, la facultad contaba con 600 estudiantes y, actualmente, tenemos una

desercion del 34 %, es decir aproximadamente unos 390 estudiantes’.

En el tema de la desercion estudiantil, investigadores de Aula Abierta Venezuela entrevistaron
a Benilde Hernandez, Jefa del Departamento de Asesoramiento e Informacion Estudiantil de la
Universidad del Zulia, quien expres6 que la cantidad de estudiantes que acuden al
departamento a recibir atencion en cualquiera de las dos condiciones ya sea nuevo ingreso o
regulares, ha disminuido considerablemente en un 50% en comparacion a los afios anteriores.
En momentos de inscripciones el volumen de usuarios regulares que asistian a ser atendidos,
bien sea para recuperar usuario o contrasefia, para informarse por algunas incorporaciones, o

algunas equivalencias ha disminuido enormemente, porcentualmente en un 40%3.

En relacion a las cifras anuales, para el 2015 el volumen de estudiantes atendidos fue superior a
5 mil, entre nuevos ingresos y estudiantes regulares, para el 2017 la cifra ha caido por debajo del
50%. La Oficina de Planificacién del Sector Universitario (OPSU) asignd para el 2017, 9 mil
estudiantes para nuevo ingreso, cifra que no se acerco al cupo histérico de LUZ que son

aproximadamente 12 mil, lo preocupante del caso es que de los 9 mil asignados, solo cerca de

® Entrevista de la Decana de la Facultad de Ciencias Juridicas y Politicas, Dra. Diana Romero La Roche a Agenda de
Noticias LUZ
http://www.agenciadenoticias.luz.edu.ve/index.php?option=com_content&task=view&id=7080&Itemid=148

” Entrevista del Decano de la Facultad de Agronomia, Elvis Portillo a Agenda de Noticias LUZ
http://www.agenciadenoticias.luz.edu.ve/index.php?option=com_content&task=view&id=7080&Itemid=148

® Entrevista realizada por Aula Abierta Venezuela a Benilde Hernandez, Jefa del Departamento de Asesoramiento e
Informacién Estudiantil de la Universidad del Zulia.
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tiempo para la finalizacion de este tramite®.

ORIENTE
UDO

Los datos suministrados por el Profesor José Mora, Coordinador de Control de Estudios de la
Extension Puerto Ordaz de la Universidad de Oriente, sefialan que para el ultimo semestre la

matricula se redujo de 8.000 estudiantes a 2.500.

En entrevistas realizadas a varios estudiantes que pertenecian al turno nocturno, estos indicaron
que al menos el cincuenta por ciento (50%) de sus compafieros no habian podido continuar la

carrera debido al cierre de dicho turno.

A continuacion se muestra una grafica que refleja la realidad de la desercion estudiantil en las

distintas zonas del pais:

Desercion Estudiantil

= OCCIDENTE (LUZ) = ORIENTE (UDO) =CENTRO (UCVyUDO) = ANDES (ULA)

Fuente: Datos obtenidos a través de la investigacion desarrollada por el
eauipo de investigacidon de Aula Abierta Venezuela.

® Ibidem
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Los porcentajes de desercion registrados en las distintas zonas son l

alarmantes. La profundidad actual de esta problematica debe ser relacionada directamente con
la crisis econdmica que atraviesa la nacion. En un Estado donde la canasta basica familiar tiene
un costo de Bs 5.000.000,00' y el salario minimo oficial para un trabajador es de Bs. 486.000,00,
los servicios estudiantiles brindados por la universidad toman un rol protagdnico en la vida del
estudiante universitario que trata de sortear los obstaculos de la crisis general, si estos servicios
no funcionan adecuadamente producira la acentuacion de la desercion. En este sentido, es

pertinente observar el estado de los referidos servicios en la actualidad:

2.1 SITUACION DE LOS COMEDORES ESTUDIANTILES

Uno de esos servicios lo constituye el comedor estudiantil de las universidades, el cual segin
algunos estudiantes entrevistados representa una fuente fundamental de apoyo desde el punto
de vista econdmico y que en la actualidad atraviesa una crisis de funcionamiento, tal y como se

desprende de los hallazgos que se desarrollan a continuacién:
2.1.1 ANDES
ULA

En la ULA existen 6 comedores universitarios: 4 en la sede ubicada en el estado Mérida, 2 en el
estado Truyjillo y 1 en el estado Tachira. Los comedores de la Universidad de Los Andes (ULA),
especificamente los del Nucleo-Mérida, atraviesan actualmente por una serie de dificultades
para funcionar correctamente. Por ejemplo la escasez de alimentos, principalmente porque no
llegan muchos productos basicos como la pasta, el arroz, los granos, las harinas de trigo y de
maiz, la mantequilla, entre otros; asi mismo es necesario la apertura de una nueva planta fisica y

la contratacién de nuevos nutricionistas.

% Nota de prensa del diario “El Informador” sobre la crisis econdmica actual y la comunidad universitaria.
Disponible en: http://www.elinformador.com.ve/2017/11/21/gil-crisis-economica-acaba-con-suenos-de-
estudiantes-universitarios/



http://www.elinformador.com.ve/2017/11/21/gil-crisis-economica-acaba-con-suenos-de-estudiantes-universitarios/
http://www.elinformador.com.ve/2017/11/21/gil-crisis-economica-acaba-con-suenos-de-estudiantes-universitarios/

Venezuela

Iris Fernandez, jefe de la Unidad Nutricional y Dietética de los comedores
ULA y jefe encargada del comedor de La Liria, informé que a pesar del esfuerzo que hacen para
ofrecer a los estudiantes una bandeja de comida completa, con todos los alimentos necesarios
que se deben incluir en la dieta estudiantil, cada dia se hace mas dificil. Indicé Fernandez que
en febrero de 2017 ya tenian mas de 3 meses sin servir en el comedor platos con arroz, pasta,
arepa, pan y menos aun postre, este ultimo formaba parte de la ya acostumbrada bandeja de la

ULA.M

En este orden de ideas, el Secretario ULA José Maria Andérez denuncidé que los productos
carnicos no pueden ser comprados en el mercado por la universidad, porque no se le asigna el
presupuesto correspondiente y esos productos carnicos le son entregados a través del Gobierno
Nacional de manera esporadica (Se han presentado casos donde la entrega de los proteicos se

retrasa por periodos hasta de dos meses), lo que genera problemas en los comedores.

Caso NURR ULA, Trujillo: Comedor del NURR excluido en asignacion de proteinas.

Ofrecer y garantizar una alimentacion balanceada en el comedor del Nucleo Universitario
“Rafael Rangel” es practicamente imposible, pues desde mayo en gobierno nacional no envia o
asigna proteinas, situacion que afecta a unos 3500 estudiantes'?. La denuncia fue hecha por el
vicerrector Hebert Lobo, quien expresé su preocupacion e indicd que “tenemos entendido que
somos la Unica institucion universitaria en el estado Trujillo que ain no ha recibido los
productos carnicos, por parte del Ministerio de Educacién Universitaria, Ciencia y Tecnologia.
Mientras que a nivel de la Universidad de Los Andes ya en Mérida y en el Nucleo Tachira
llegaron los suministros alimenticios de manera regular, en consecuencia los estudiantes de

Trujillo resultan afectados ante una situacion casi insostenible”. 13

" Declaracion realizada a los medios de comunicacién de la Universidad de Los Andes. Disponible en:
http://prensa.ula.ve/2016/05/16/comedor-ula-en-crisis-nutricional

'2 Resefia sobre protesta estudiantil por la deficiencia del servicio del comedor. Disponible en:
http://www.diarioeltiempo.com.ve/sitio/estudiantes-del-nurr-no-se-calan-falta-de-comedor

3 Resefia sobre el tema realizada por los medios de comunicacién de la Universidad de Los Andes. Disponible en:
http://www.prensa.ula.ve/2017/10/05/mppeuct-responsable-de-la-calidad-alimenticia-en-el-nurr
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En este sentido, miembros de Servicios Generales explicaron que “la ultima entrega de
productos cérnicos se hizo en el mes de abril, antes de la Semana Santa los cuales ya se han
consumido, porque ademds fuimos objeto de un hurto de 3.5 toneladas de cérnicos, por lo que
hubo detenidos, pero obviamente todos estos productos se perdieron y la universidad hoy no
tiene cdmo preparar una bandeja decente para sus estudiantes. Todo esto genera problemas por
cuanto el Ministerio de Educacion Universitaria interpreta, de manera muy particular como
suele hacerlo ante la imposibilidad que tienen a veces de cumplir con sus compromisos, que
como la universidad no tiene actividades por lo tanto no se estd prestando el servicio de
comedor”. Resulta preocupante mencionar que el problema del suministro de la proteina fue
solventado de manera parcial a mediados del mes de octubre, padeciendo esta situacion

durante 5 meses.4

2.1.2 CENTRO

ucv

En la UCV existe un comedor estudiantil el cual se encuentra ubicado en la Ciudad
Universitaria, frente a la Biblioteca de la Escuela de Comunicacién Social. Durante el afio 2017 el
comedor solo prestd servicio hasta el 23 de marzo, luego de cerrar temporalmente en 2016 por
falta de proveedores que le suministraran alimentos'> y el hurto de equipos de cocina’s,
interrumpiendo el servicio durante seis meses. Los meses siguientes permanecié cerrado debido
a situaciones irregulares presentadas como: robo de utensilios y material de cocina, deterioro
en calderas, tanques y drenajes por falta de mantenimiento y la inestabilidad en la compra de

alimentos para garantizar la comida en los servicios; desayuno, almuerzo y cena.

! Resefia realizada por los medios de la Universidad de Los Andes. Disponible en:
http://www.prensa.ula.ve/2017/10/11/cinco-toneladas-de-prote%C3%ADnas-llegaron-la-ula-trujillo
 Estudiantes de la UCV protestan ante el cierre del comedor estudiantil. Disponible en;
http://www.2001.com.ve/con-la-gente/125784/estudiantes-de-la-ucv-protestan-por-cierre-de-comedores-en-el-
ministerio-de-alimentacion.html

'® comedor abre sus puertas a 5 meses de cierre. Disponible en: http://ucvnoticias.ucv.ve/?p=51748



http://www.prensa.ula.ve/2017/10/11/cinco-toneladas-de-prote%C3%ADnas-llegaron-la-ula-trujillo
http://www.2001.com.ve/con-la-gente/125784/estudiantes-de-la-ucv-protestan-por-cierre-de-comedores-en-el-ministerio-de-alimentacion.html
http://www.2001.com.ve/con-la-gente/125784/estudiantes-de-la-ucv-protestan-por-cierre-de-comedores-en-el-ministerio-de-alimentacion.html
http://ucvnoticias.ucv.ve/?p=51748

Venezuela

‘ HI 5!1
Luego de permanecer casi ocho meses cerrado, el comedor abrié sus l

puertas el dia lunes 30 de octubre!” con un servicio de contingencia. Esto implica, segin
trabajadores del comedor, que unos 1000 estudiantes quedarian sin desayunos diariamente,
entre 1500 a 2000 sin almuerzos y unos 1500 sin la posibilidad de cenar en el comedor

(representa al menos un 50% de usuarios afectados por la falta de servicio completo).

Servicio Disponible  Requeridas _ Déficit
Desayuno 500 1500 72%
Almuerzo 2000 4000 50%
Cenas 700 2000 65%

Fuente: Elaboracion propia, a partir de entrevista a personal del comedor.

A esta demanda estudiantil, se suman al menos 300 trabajadores universitarios que también
hacen uso del servicio para el almuerzo y otros 100 para el desayuno. Sin embargo, debido a la
contingencia y reduccion en el nimero de comidas los trabajadores universitarios no podran
hacer uso de este servicio. Esta situacion ha traido en otros momentos enfrentamientos internos

entre trabajadores y estudiantes por la falta de alimentos!s.

El servicio de contingencia que se ofrece a partir del 30 de octubre, no solo sera reducido en
cantidad, el desayuno o almuerzo contendrd con alimentos sin coccién, como sandwiches o
bollitos, comidas frias y conservas comerciales. Adicionalmente, este servicio no cuenta con

presupuesto para garantizar a los usuarios el uso de cubiertos para comer.

YComedor UCV reabre sus puertas Disponible en: http://ucvnoticias.ucv.ve/?p=63090

18 . . . . . . .. . .
Solicitaran al Ejecutivo incrementar provisiones del Comedor. Disponible en:

http://ucvnoticias.ucv.ve/?p=51990. Segun informacién del personal de vigilancia en el comedor, “trabajadores de
la UCV reclaman durante el servicio de comedor acceso al almuerzo, todos los dias estudiantes se enfrentan a
trabajadores la comida debido a las restricciones en el numero de bandejas” “ La orden es no pueden entrar, la
comida es solo para estudiantes” preciso el vigilante al ser entrevistado.

Resefia de la situacion hecha por el portal de noticias de Ila UCV. Disponible en:
http://ucvnoticias.ucv.ve/?p=63090
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Limitantes que afectan el servicio de comedor

El aumento de la inflacion que atraviesa el pais, el desabastecimiento de los principales rubros
alimenticios y el bajo presupuesto universitario son las principales causas que han generado
cierres en el 2016 y disminucion en el nimero de comidas diarias en el 2017. El presupuesto
asignado por el Estado a la UCV? ha sido reducido desde el afio 2007 y viene siendo asignado a

través de créditos adicionales y las necesidades para el funcionamiento no logran ser cubiertas.

El comedor de la UCV no escapa a la crisis del pais y de las universidades. Para responder a la
demanda de 3500 y 4000 usuarios en promedio diario?, el comedor universitario requiere de
1.400 Kg de proteina animal. Desde el afio 2016 el Ministerio del Poder Popular para la
Educacion Universitaria, Ciencia y Tecnologia centraliz6 la compra y distribucion de proteicos
para los comedores de las universidades publicas, quedando encargadas las casas de estudio de

suministrar los acompafiantes a la proteina como: arroz, tubérculos, harinas, sopas y frutas.

Sin embargo, el convenio no dio garantia, por incumplimiento del ministerio al no garantizar las
carnes de manera regular. Para el requerimiento diario de 1400 Kg de proteina animal, el
Ministerio solo estaba dispuesto a ofrecer un maximo de 1000 Kg diarios; en ocasiones solo fue
de dos y tres veces por semana, es decir, el suministro no se realiz6 diariamente de manera que
pudiera permitir brindar el servicio de manera regular. Esta situacion ha obligado a la
universidad a solo ofrecer en ocasiones sopa de verduras o tubérculos hervidos con atin

enlatado®.

“Sueldos y salarios consumen el 85% del presupuesto asignado para 2018. Disponible en:
http://ucvnoticias.ucv.ve/?p=61453

*! La cifra es tomada de la entrevista al personal obrero y jefe de cocina del comedor universitario, quienes llevan
un control de usuarios diarios.

2 Armando Guerrero, director del comedor de la UCV, indicé que se estan atendiendo al menos a 3 mil personas
diarias y no se estan dando abasto. “Estamos sacando una tonelada diaria congelada para el almuerzo pero no esta
alcanzando, con una merma del 20% por cada mil kilos, una disminucion de 200 kilos entre agua, hielo (8%) y
desperdicios del pollo como el cuello (12%). Faltan, al menos, 600 kilos adicionales”, Ver:
http://www.2001.com.ve/con-la-gente/142354/comedores-de-las-universidades-sirven-lo-basico.html
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http://www.2001.com.ve/con-la-gente/142354/comedores-de-las-universidades-sirven-lo-basico.html
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El servicio que presta el comedor es un apoyo econdémico en sus estudios y
economia familiar. Ante esta situacién, un estudiante entrevistado indicé: “Cuando inicie mis
estudios en 2015 la comida tenia mejor calidad, estoy proximo a graduarme y pocas veces pude comer, el
comedor nunca estd funcionando”. En esta misma linea, un estudiante activo de la Escuela de
Trabajo Social expreso: “antes de que dejara de funcionar el servicio de comedor se ofrecia desayuno (a
las 6 am), almuerzo (de 12 pm a 2 pm) y cena (5 pm) para cubrir los diferentes horarios de clases que

tienen en la UCV, ahora permanece cerrado” en clara relacion al cierre de casi 8 meses.

UC

Para la comunidad Ucista, el servicio del comedor es de gran ayuda. Segun informacion
obtenida mediante entrevista al Vicerrector Administrativo de la UC, José Angel Fereira, el
plato de comida en la UC tiene un consto de 100 bs. En la UCV y otras universidades oscilan los

500 y 1000 bs.

En la sede principal de la UC existen 4 comedores de los cuales solo funciona 3: Los comedores
Barbula, Deporte y Aragua. El servicio de comedor estudiantil actualmente se encuentra activo.
Sin embargo, durante el mes de julio cerr6 por una deuda con proveedores, convirtiéndose este

en el principal problema de funcionamiento del comedor.

La poblacién estudiantil que requiere los servicios es de unos 7000 estudiantes mientras que la
capacidad del comedor es para un maximo de 5000 estudiantes, lo cual arroja un déficit de un
29% en el servicio. Es importante destacar que desde hace 5 afios no se ofrece desayuno en el
comedor, segin informacion brindada por el Vicerrector Administrativo, José Angel Fereira.
Adicionalmente, se denota la disminucién en la capacidad de respuesta si se tiene en cuenta que
el afo anterior cubria 7000 estudiantes, segin declardé al Diario “Notitarde” el Director del

Comedor, Ramoén Bravo. 23

2 Noticia donde se entrevista a Ramén Bravo. Disponible en: http://www.notitarde.com/el-comedor-de-la-uc-
recibio-6-mil-kilos-de-carne/valencia/2017/10/06/107914



Limitantes que afectan el servicio

Como se expresd, desde el afo 2016 el Ministerio del Poder Popular para la Educacion
Universitaria, Ciencia y Tecnologia centralizé a través de la Oficina de Planificacion del Sector
Universitario (OPSU) la adquisicién y distribucion de los alimentos proteicos que utilizan las

universidades para brindar el servicio del comedor estudiantil.

Asi, una de las principales dificultades que ha afrontado la Universidad de Carabobo para
ofrecer el servicio alimenticio es la falta de respuesta oportuna por parte del Ministerio en
relacion a su obligacion de suministrar los proteicos. Muestra de esta irregularidad fue el cierre
que se produjo el 25 de julio del 2017 donde el Director del Comedor, Ramon Bravo, anuncid
que dejaria de prestarse el servicio “debido a la deuda acumulada con los proveedores y a que

el gobierno no envia los recursos”.

2.1.3 OCCIDENTE
LUZ

Sobre este punto, el equipo de investigacion de Aula Abierta Venezuela entrevisté a Carmen
Aida Araujo, Coordinadora de los comedores de la Universidad del Zulia, quien expresd que
LUZ cuenta con cinco comedores; el comedor central, el comedor de ingeniera, el ntucleo

Cabimas, ndcleo Punto Fijo y la extension en Caja Seca.

- El comedor Central tiene capacidad de atencion de 0 a 4250 almuerzos.

- El comedor en Ingenieria tiene capacidad de atencién de 0 a 1600 almuerzos.
- El comedor en Cabimas tiene capacidad de atencién de 0 a 900 almuerzos.

- El comedor en Punto tiene capacidad de atencion de 0 a 700 almuerzos.

- El comedor en Caja Seca tiene capacidad de atencion de 0 a 700 almuerzos.

> Resefia del hecho. Disponible en: http://www.notitarde.com/Comedor-de-la-UC-cerrara-sus-puertas-a-partir-
del-lunes/Valencia/2016/07/25/1012731/



http://www.notitarde.com/Comedor-de-la-UC-cerrara-sus-puertas-a-partir-del-lunes/Valencia/2016/07/25/1012731/
http://www.notitarde.com/Comedor-de-la-UC-cerrara-sus-puertas-a-partir-del-lunes/Valencia/2016/07/25/1012731/
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En la mayoria de los casos, no se llega al limite maximo de almuerzos l

debido a la ausencia de estudiantes, cada vez son menos los que hacen uso de este beneficio. En
2016, por motivo de la crisis presupuestaria en las universidades auténomas, se hizo imposible
garantizar el derecho a la alimentacion. La universidad del Zulia firmé un convenio carnico con
el Ministerio para la Educacion Superior, para que éste suministre el proteico y la universidad
por cuenta propia de su presupuesto, suministre acompanantes a la proteina. Sin embargo, el
convenio no ha dado garantias, y se han producido constantes incumplimientos al acuerdo del

ministerio al no garantizar el proteico de manera regular.

La coordinadora de los comedores recalcd que ha habido innumerables fallas con el suministro
de las proteinas, el envio debe producirse cada semana, pero en muchos casos hay espacios de
mas de 15 dias sin abastecimiento del proteico. Sin embargo el servicio contintia prestandose

aun con la ausencia del proteico en reiteradas ocasiones.

2.1.4 ORIENTE

UDO

En la sede de la UEPO UDO funciona un solo comedor, el cual de acuerdo a informaciones
suministradas en la pagina web de dicha casa de estudios, estd en capacidad de ofrecer 700

comidas diarias entre el almuerzo y la cena.

Las instalaciones del comedor ameritan ser trasladadas a un lugar mdas grande para poder
atender a una poblacion estudiantil que oscila los dos mil quinientos estudiantes. Contrastando
ambas cifras, habria un déficit de 1800 comidas. Sin embargo, sobre este aspecto es importante
sehalar que los estudiantes indican que solo se sirven 200 almuerzos y que para acceder al
beneficio, deben hacer cola desde las 10 de la mafiana, debido justamente a que la cantidad no

alcanza para cubrir a la totalidad de la poblacién estudiantil.

% http://www.udo.edu.ve/index.php/noticias/item/1686-1478



http://www.udo.edu.ve/index.php/noticias/item/1686-1478
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En cuanto a la calidad y la variedad, en mayo del presente afio el estudiante l

y dirigente Néstor Solano (UNEXPO) alertaba sobre el incumplimiento de pago a los
proveedores de insumos para los comedores universitarios y sefialé6 que desde el 25 de marzo
las companias encargadas de preparar las comidas no recibian los productos carnicos por parte
del Ministerio de Educacion Universitaria, lo cual se tradujo en la negativa de estos a seguir
suministrando sus productos. Esta situacion desemboco en la suspension de clases en la

Universidad Nacional Experimental de Oriente?.

2.1.5 IMPACTO NEGATIVO EN EL DESENVOLVIMIENTO DEL ESTUDIANTE

La alimentacion balanceada se erige como un pilar fundamental del proceso educativo. Segtin la
nutricionista Marianella Herrera, miembro de la Fundacion Bengoa y del Centro de Estudios del
Desarrollo (CENDES UCV), un estudiante masculino o femenino con edad comprendida entre
los 18 y 35 afios de edad requiere consumir al menos 2.300 calorias diarias, razon por la cual
afirma: “Lo que comen actualmente muchos estudiantes es alarmante, no llegan al
requerimiento minimo de almuerzo que deberia ser de 700 kilocalorias”. El rendimiento
académico exige una alimentacion balanceada y generosa. Segiin Herrera, una mala dieta por
tiempo prolongado tendrd como resultado “una pérdida de peso, anemia y fatiga. Todo
dependera de la persona y cdmo se vea afectada. Sin embargo la regla es que rendirds mucho
menos en el trabajo intelectual, porque el cerebro es uno de los 6rganos que mas esfuerzo y

energia consume”, afirma la experta.

De lo expuesto, resulta preocupante encontrar como patrén recurrente que el servicio de
comedor estudiantil en las universidades publicas venezolanas es irregular, siendo en la
mayoria de los casos nulo por periodos prolongados de tiempo, situacion que ha implicado que
al menos 7 mil estudiantes no cuenten con el debido soporte alimenticio, lo cual se traduce en

procesos de formacién con estudiantes mermados y que en muchas oportunidades al no

% http://correodelcaroni.com/index.php/mas/educacion/item/56052-unexpo-suspende-clases-hasta-el-viernes-

por-falta-de-recursos-para-el-comedor
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encontrar el apoyo en el servicio estudiantil terminan tomando la decisién

de abandonar las aulas de clase.

2.1.5 CAUSA COMUN

Las distintas universidades han sefialado como causa comun de interrupcion del
servicio del comedor estudiantil el retraso en la recepcion de los carnicos, cuya

distribucion depende de la OPSU:

Incidentes registrados con ocasioén al suministro OPSU en las

distintas zonas

* Comedor del Nicleo Universitario “Rafael
Rangel” estuvo 5 meses sinrecibir proteicos
de OPSL.

» Sy comedor estuvo 8 meses cerrado. Abrio en
octubre paratrabajaral 50% de su capacidad
al no recibir los proteicos requeridos.

» Durante el 2017 el comedor ha registrado
intervalos de hasta 15 dias sinrecibir
proteicos de OPSL.

s

+ Debidoa lasfallasen larecepcion de carnicos por
parte dela OPELU sucomedor en el nacleoSan Felix
soloalcarza a atender a unos 700 estudiantes,
cuando lademanda real asciende a los 1500. Y

2.2 CRISIS DEL SERVICIO DE TRANSPORTE ESTUDIANTIL

Las rutas y vias ofrecidas por el servicio de transporte estudiantil de las casas de estudio
siempre se han erigido como un apoyo fundamental en el proceso educativo. A través de este,

los estudiantes histdricamente han podido realizar los traslados desde sus hogares hasta el
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recinto universitario. Parad¢jicamente, en la actualidad el transporte
estudiantil se ha convertido en unos de los factores que ha agravado el fenémeno de la
desercion estudiantil y esto se debe a la crisis de funcionamiento que atraviesa, la cual se

presenta ante la existencia de las siguientes situaciones:

2.2.1 ANDES
ULA

Caso NURR ULA, Trujillo:

El servicio de la Ruta Estudiantil en la Universidad de Los Andes, Ntcleo Universitario “Rafael
Rangel” se encuentra temporalmente suspendido. Las tres unidades vehiculares que estaban
operativas, antes de las vacaciones, registran ciertas averias, sin embargo las autoridades

competentes diligencian al respecto.

Rolando Adriani, coordinador Administrativo de la ULA-Trujillo, en conjunto con Francisco
Téllez, jefe de la Unidad Transporte, informaron que luego del receso vacacional las fallas se
agudizaron; por ejemplo el autobus 453 cumplio, unos dias, la ruta establecida, pero desde el 21
de septiembre registra problemas con el sistema de aceleracion, especificamente tiene escape de
aire en las valvulas. La unidad 185 presenta ruptura de la guia trasera, siendo necesario
sustituir algunos repuestos; mientras que a la 184 le falta colocarle el motor de arranque, el cual
ya fue adquirido. Para agilizar los trabajos y reparaciones, Téllez solicité apoyo del personal
(mecdnicos) de la ULA-Mérida, pues tras los robos suscitados, hace pocas semanas, en la Villa
Universitaria, no se disponen de las herramientas pertinentes. Esta falla persisti6 hasta el mes

de octubre.

Luego de solventado temporalmente la falla de las unidades por repuestos, se presento
merma en el servicio de Ruta Estudiantil en el Nticleo Universitario “Rafael Rangel”. Francisco
Téllez, Jefe de Transporte, sefiald que debido a la falta de combustible no pueden cubrir con
total normalidad los acostumbrados traslados en la unidad 453, entre Valera y la Villa

Universitaria; ademds avizora que disminuirdn las movilizaciones en el autobuis numero 185,



usado para las practicas de campo. La semana pasada el servicio estudiantil
fue suspendido en una oportunidad, sin embargo, al agudizarse la situacion, desde este 6 de
noviembre las unidades mencionadas permanecen varadas en el recinto universitario. “No es
un capricho interrumpir la Ruta Estudiantil; en anteriores oportunidades hubo averias
mecanicas, ahora es porque las Estaciones de Servicio (E/S) en la entidad trujillana no poseen en
sus inventarios gasoil y cuando son surtidas, debido a la gran demanda del producto, la
cantidad es insuficiente para tantas unidades vehiculares. A raiz de estas mismas circunstancias

la lineas de transporte, publicas y privadas, registran paralizaciones similares”, asevero.

Estas situaciones afectan a los 3809% estudiantes que hacen vida en este nticleo, toda vez que los
limita en la posibilidad de decidir si usan el servicio de transporte estudiantil. Adicionalmente,
de manera directa se ven afectados unos 570 estudiantes diariamente, cifra que atafie a la

capacidad del servicio de transporte estudiantil del nucleo.

2.2.2 CENTRO
ucv

La situacion del trasporte en la UCV se encuentra en estado critico. Segiin informacion
proporcionada por Administraciéon de la Direccién de Transporte, 56 de las unidades que
conforman la flota de servicio de trasporte estudiantil solo 7 se encuentran operativas. Esto

hace quelas diferentes rutas no estén prestando el servicio.

La causa que afecta principalmente a estas unidades de trasporte es la falta de repuestos para el
mantenimiento a corto, mediano y largo plazo. A continuacion se desglosa un cuadro que

grafica lo mencionado:

Repuestos requeridos Corto plazo  Mediano Plazo Largo plazo

(Cada 3 meses) (Cada 6 meses) (Anual)

*” Estadisticas. Disponibles en: http://ore.nurr.ula.ve/Publicar/Grupos%20Clasificatorios.pdf



http://ore.nurr.ula.ve/Publicar/Grupos%20Clasificatorios.pdf
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Bateria X X

Caucho X X

Lubricantes X

Filtros X

Motor X
Cajas de cambio X
Frenos X X

Faros X

Asientos X

Pintura X X

Fuente: elaboracion propia con datos del Departamento de Trasporte UCV.

Como principal causa de la paralizacion del trasporte universitario es la falta de repuestos, de
las 49 unidades que se encuentran paralizadas 50% requieren bateria, 80% cauchos, filtros y
lubricantes, 20% frenos y faros. De lograr adquirir estos repuestos se puede alcanzar la

activacion del trasporte en un corto y mediano plazo.

Ante la falta de estos insumos y como principal causa que limita a la Divisidon de Trasporte, es
disponer de un presupuesto anual de 2.277.000Bolivares, o el equivalente a 60 ddlares en
conversion paralela, ya que en relacion a las divisas controladas por el Estado a través del
Sistema Marginal de Divisas (SIMADI), la UCV no tiene acceso debido a controles establecidos
a través de procesos de licitaciones centralizados por la Oficina de Planificaciéon de Sector

Universitarios (OPSU).

La UCV viene realizando los procedimientos para la contrataciones de bines y servicios para
que empresas proveedoras de auto partes puedan hacer sus ofertas a la universidad para la

compra de repuestos y suplir los requerimientos necesarios para activar la flota. Sin embargo,
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frente al aumento de los precios y falta de divisas?, empresas proveedoras l

no disponen de inventarios para ofertar. Situacion que hace que los procesos de licitaciones

queden desiertos y la universidad no logre dar respuesta a sus demandas.

Frente a esta situacion y al control que impone la Ley de Contrataciones Publicas,?’todo
requerimiento que supere la cuantia de las 5 mil Unidades Tributarias (UT)lo que en términos
actaale es igual a 1.500.000 Bolivares calculados a 300 bolivares por UT. Debe pasar a la
Comision de Contrataciones, conformada por miembros de la OPSU quienes tienen la
atribucion de opinar sobre los precios de los bienes, asi como aceptar ofertar y disponer de los
requerimientos, como también negar presupuestos para la compra. Actualmente la OPSU
mantiene centralizado todo proceso de licitacion que incluya: papel, equipos de computacion y
ramo de vehiculos®, por disposicion del Decreto Nro. 2.198 publicado en Gaceta Oficial Nro.

40.836, del 26 de enero del 2016, fecha en la cual fue creado este sistema.

2.4.1 Rutas afectadas por falta de unidades de trasporte

Segun entrevista realizada al personal de la Comision de usuarios de transporte de la UCV, se
sostiene que las rutas urbanas son compartidas por trabajadores universitarios y estudiantes
presentando el carnet estudiantil, situacion que aumenta la demanda de unidades. A
continuacion un grafico que desglosa la situacion:

Rutas extraurbanas horario y funcionamiento:

Ruta Horario N° de usuarios Unidades Disponible
Los Teques  5am/2pm/6pm 130 -
La Guaira 5am/2pm/6pm 150 -
Catia La Mar 5am/6pm 90 -

28Segt’m Giuseppe Penelope, Presidente de Camara Nacional de Comercio y Autopartes (Canidra), la poca entrega
de délares por parte del Gobierno generd una desaceleracion en la importacidén de partes automotrices, que trajo
como consecuencia una escasez que se ubica entre el 45% y el 50%. Escasez de repuestos para autos esta entre
45% y 50% Disponible en: https://goo.gl/5ipXDV

?® Ver Ley de Contrataciones Publicas http://www.mindefensa.gob.ve/COMISION/wp-
content/uploads/2017/03/LCP.pdf

*ver Gaceta oficial http://historico.tsj.gob.ve/gaceta_ext/febrero/2422017/E-2422017-4838.pdf

3! AVERU: Sistema centralizado de compras es ilegal e inconstitucional para las universidades.Disponible en:
http://notiadmin.ucv.ve/?p=9196



https://goo.gl/5ipXDV
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Guarenas 5am/10:30am/5:30pm 120 - | Venezuela

Guatire 5am/5:30p 80 -
Santa Teresa ~ 5am/6pm 65 -
Caa 5am/6pm 40 -
Maracay Viernes 2pm\ 3:30pm 80 -
Domingo 3:30pm\5pm 80 -
Totales 835 0

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de la Comision de usuarios de trasporte UCV

Rutas extraurbanas horario y funcionamiento:

Ruta N° de usuarios Unidades Disponible
Sebucan-UCV 120 -
Biologia UCV - Bello Monte 60 -
La Pastora -UCV 80 -
Escuela Vargas -UCV 100 -
UCV- Catia-Propatria 90 -
UCV- Antimano/Capuchino 90 -
UCV-La Vega/Cota 905 60 -
UCV- Valle Coche 40 -
UCV Rus Pineda Caricuao 60 -
Totales 700 0

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de la Comision de usuarios de trasporte UCV

Es importante sefialar que a estas cifras de usuarios son cambiantes, ésta pueden incrementar
segun el dia. No obstante, se puede observar que el niimero de usuarios afectado tanto en las
rutas urbanas como las extra urbanas alcanza los 1535 estudiantes, cifra que aumenta hasta un
nuamero de 2000 usuarios agregando el personal administrativo y obrero que también hace uso

de este servicio de trasporte.
UcC

La UC cuenta con un inventario 83 unidades para brindar el servicio de transporte en las sedes
de La Morita y Valencia. Sin embargo, segin Osnaldo Sinfontes en una entrevista al Diario el
Carabobefio, la mayoria de las unidades se ha ido deteriorando progresivamente hasta el punto

que en la actualidad solo existen 7 unidades operativas, es decir, aptas para ser utilizadas en la



prestacion del servicio estudiantil. Sinfontes aduce como causas principal la
falta de presupuesto para el mantenimiento de las unidades, mencionando que la UC solo ha
recibido 240 cauchos desde hace dos anos, con lo cual no pueden cubrir el déficit de las demas

unidades.3?

El servicio de transporte estudiantil comprende 25 rutas de transporte entre las modalidades de
urbana y extra urbana. Sin embargo, al solo contar con 7 unidades de buses para brindar el
servicio, la posibilidad de atender las rutas de manera efectiva se ha diluido. La ruta urbana es
la més inconstante al punto (3 o 4 veces al dia) que después de las 5pm se dificulta trasladarse

en bus.

Muestra de la crisis del transporte estudiantil es que se presentd un episodio donde varios
estudiantes tuvieron que pernoctar en la universidad. Segin informacion suministrada por
Oliver Bernal, representante del Movimiento Estudiantil GENTE FCS de la Facultad de Ciencias
de Salud, la primera semana de noviembre 23 estudiantes se quedaron durmiendo en las
instalaciones de la UC debido a que no estaba disponible el servicio de rutas estudiantiles y no
tenian recursos para utilizar los medios de transporte privados. Las unidades se encontraban

cubriendo las rutas extra urbana que van a los municipios del estado.
2.2.3 OCCIDENTE

LUZ

Dentro de las carencias y fallas que padece la Universidad del Zulia en los servicios
estudiantiles, el transporte mantiene un extenso cementerio de autobuses que funcionaron por
muchos anos y que se deterioraron por el poco presupuesto destinado para ese sector. Gran
cantidad de unidades permanecen arrumadas dentro de la universidad, esto debido a la

insuficiencia presupuestaria que impide la reparacion y mantenimiento de las unidades.

%2 Resefia del Carabobefio sobre el hecho. Disponible en: https://www.el-carabobeno.com/continua-paro-
transporte-la-uc/)
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El equipo de investigacion de Aula Abierta Venezuela entrevisté a Eduardo l

Bracho Vargas, quien es Director de Servicios Generales de la Universidad del Zulia, sobre el
tema de transporte el director expresd que para este afo fue solicitado aproximadamente 240
millones de bolivares para el servicio de transporte, de los cuales la Oficina de Planificacion del
Sector Universitario (OPSU), asigno la cantidad de 70 millones, razéon por la cual el
mantenimiento de las unidades se ha hecho imposible. La Universidad del Zulia cuenta con
autobuses que datan de los afios setentas, que evidentemente han dado su vida util,

presentando dafos estructurales y mecanicos®.

En este sentido, Bracho recalcd que hace mas de un afio La Universidad del Zulia no cuanta con
rutas urbanas ni interurbanas por falta de unidades, por lo que no se ha garantizado darles
seguridad a los estudiantes para salir todos los dias, entre dos y tres horarios, como ocurria en
afnos anteriores®. La Universidad se limité exclusivamente a cubrir el transporte de estudiantes
foraneos, para agosto de 2016 fueron transportados 634 estudiantes foraneos, este afio solo

fueron transportados 131 estudiantes, lo que se resume en una disminucion del 80%%.

Evidentemente la principal causa de la paralizacion del servicio de trasporte en la Universidad
del Zulia es la falta de repuestos, en este sentido la direccion de servicios generales ha tenido
que contratar los servicios de empresas privadas de transporte para poder cubrir con la

capacidad de estudiantes que se benefician del servicio foraneo.

Con relacion a las lineas urbanas e interurbanas, La Universidad del Zulia contaba con
aproximadamente 15 lineas. En la actualidad no se presta el servicio en ninguna de las lineas, lo
que afecta directamente entre 700 y 800 estudiantes que eran transportados diariamente en afios

anteriores.

2.2.4 ORIENTE

** Entrevista realizada por Aula Abierta Venezuela a Eduardo Bracho Vargas, quien es Director de Servicios
Generales de la Universidad del Zulia.
34,
Ibidem
* |bidem
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La Universidad de Oriente cuenta con 6 unidades de transporte, 2 unidades para rutas
extraurbanas y 4 para rutas urbanas. La falta de proporcionalidad existente entre el nimero de
unidades (6) y la cantidad de estudiantes que requieren el servicio, que oscila en un 70% segun
cifras de obtenidas mediante entrevista con el personal de la universidad, produce que la

capacidad de respuesta sea practicamente nula.

Este afio, dadas las precarias condiciones del transporte publico en Ciudad Guayana, las
autoridades universitarias informaron que contratarian seis nuevas unidades de transporte para
cubrir las rutas de Unare, Core 8, Vista al Sol, 25 de Marzo, San Félix, y El Pao (sector rural),

todo ello a fin de lograr que las clases iniciaran con normalidad?.

Todos estos planes de contingencia sin embargo han sido insuficientes, ya sea porque debido al
bajo presupuesto asignado, como lo sefial6 el Director Académico de la UDO, profesor Melvin
Risques, la institucion se ve obligada a minimizar los gastos en ciertos sectores o porque el
contexto regional exacerba las necesidades de la poblacion estudiantil. Evidencia de ello han
sido las multiples protestas que han protagonizado los estudiantes de la UDO en virtud de la
falla en el servicio de transporte por mas de 20 dias el pasado mes de mayo¥. Una estimacion
dada por los mismos representantes estudiantiles, indica que al menos el 70% de los estudiantes
requiere del servicio de transporte para poder asistir a clases con regularidad.

En la actualidad, y de conformidad con informaciéon suministrada por los mismos alumnos a
través de una serie de entrevistas realizadas en el campus, solo funciona el servicio urbano

Puerto Ordaz — San Félix y viceversa, y una ruta hacia Upata (extraurbana).

% http://www.bolivar.udo.edu.ve/index.php/component/flexicontent/36-noticias/919-a-pesar-de-las-dificultades-

retomadas-las-clases

* http://www.primicia.com.ve/estudiantes-de-la-udo-obstaculizaron-calles/

Bhttp://www.correodelcaroni.com/index.php/cdad/item/55803-estudiantes-de-la-udo-levantaron-protesta-sin-
recibir-solucion-a-la-falta-de-transporte
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http://www.bolivar.udo.edu.ve/index.php/component/flexicontent/36-noticias/919-a-pesar-de-las-dificultades-retomadas-las-clases
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En total, el numero de estudiantes de la UDO afectados por la intermitencia y en algunas
oportunidades ausencia del servicio de transporte estudiantil, oscila en los 1750 estudiantes,
segun cifras brindadas por Maria Elena Brito, Jefa de Personal del nticleo San Félix de la referida

casa de estudios, en entrevista al equipo de investigacion de Aula Abierta Venezuela.

La crisis del servicio de transporte estudiantil se puede expresar a través del siguiente cuadro

que resumen en cifras la situacion de las universidades tomadas como muestra en la presente

investigacion:
UNIVERSIDAD UNIDADES ACTIVAS EN POBLACION
LA ACTUALIDAD ESTUDIANTIL QUE LO
REQUIERE*
ULA NURR(ANDES) 3 3809 aprox
UCV (CENTRO) 7 1535 aprox
UC (CENTRO 7 |
LUZ ( OCCIDENTE) 1 700-800
UDO NSF (ORIENTE) 6 1750 aprox

*Cifras aproximadas brindadas por las autoridades y trabajadores de las instituciones.

2.3 INSEGURIDAD DENTRO DEL RECINTO UNIVERSITARIO

Otra de las causas que han propiciado un aumento en los incides de desercidn estudiantil radica
en la existencia de delincuencia dentro de los recintos universitarios. Durante el desarrollo de la
investigacion se pudieron registrar distintas situaciones de inseguridad donde el estudiante o
las instalaciones y herramientas de estudio de las universidades eran afectados directamente,

afectando de manera directa el desarrollo del proceso educativo estudiantil:

2.3.1 ANDES
ULA

Caso Facultad de Ciencias, ULA (Mié¢, 04/10/2017):



Las actividades académicas y de investigacion que llevan adelante
estudiantes, profesores e investigadores han sido afectadas ante la falta del servicio de agua,
electricidad e Internet, aunado al robo de la fibra dptica y partes basicas de los vehiculos
indispensables para las salidas de campo. El decano de la Facultad de Ciencias de la
Universidad de Los Andes, profesor Nelson Viloria, informo que el reinicio de las actividades
académicas y administrativas dentro de esa dependencia se han visto seriamente afectadas por
factores externos que han limitado su normal funcionamiento debido a los robos perpetrados

durante el receso docente y la falta de servicios basicos como el agua y la electricidad.

“La Facultad de Ciencias carece de electricidad, agua potable, servicio de Internet desde hace
cuatro semanas, asi mismo no funcionan los teléfonos y la falta de servicios basicos nos estan
asfixiando. Las lluvias han destruido el sistema de agua del sector La Hechicera, que también
afecta la electricidad. La delincuencia y sus consecutivos robos no paran, hasta se llevaron la
fibra 6ptica, aunque la administracion universitaria busco los recursos para su reposicion, pero

no ha podido ser sustituida por temor a que la vuelvan a sustraer”.

2.3.2 CENTRO
Uucv

Seguin informacion suministrada por la Direccion de seguridad de la UCV los delitos reflejados
en los resultados estadisticos del mes de septiembre, se originaron finalizando el periodo

vacacional 2017, el cual estuvo comprendido entre el 21/07/2017 y el 11/09/2017.

Para el mes de septiembre se registraron un total de quince (15) delitos, en los que destaca el
ocurrido en las escuelas de Geografia e Historia de la Facultad de Humanidades y Educacion,
donde se hurtaron una cantidad de equipos y accesorios de computacién. Para el inicio de
actividades académicas, luego de las vacaciones colectivas en la UCV, este hecho fue debatido
por las autoridades de la Facultad de Humanidades y Educaciéon. Segun entrevista realizada al

personal de vigilancia y al personal administrativo de esta Facultad, el hecho se presume que se
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trata de complicidad interna, ya que no existen indicios de que se trate de l ‘

un hecho de delincuencia comun. Las puertas y rejas de seguridad no sufrieron signos de haber

sido forzadas o violentadas.

Robo del cableado fibra éptica y puntos de conexion de la redes de internet que afecto a la
Oficina de Bienestar Estudiantil, la Division de Trasporte, el Hospital Clinico Universitario

en los institutos de Higiene y Medicina tropical.

El 20 de septiembre fueron sorprendidas dentro de la universidad tres personas que se
transportaban dentro de un vehiculo, donde presuntamente el personal de seguridad encontro
dos rollos de cables de alta tension pertenecientes al alumbrado publico del Hospital
universitario y herramientas utilizadas para cortar estos cables y tuberias de cobre que surten

de agua a dependencias de la Facultad de Medicina®.

La falta de personal de seguridad es una de las principales causas de inseguridad dentro del
recinto universitario. La Direccion de seguridad de la UCV sefala como un problema la
cantidad de personal jubilado, de vacaciones, de reposo, falta de supervision y ausencias
injustificadas; situacion que afecta significativamente las guardias nocturnas, donde la

Institucion se encuentra completamente sola y vulnerable.

Solo en el mes de septiembre se registraron entre 4 y 5 robos por semana en la universidad de
Carabobo. La noche sigue siendo el peor turno ya que el alumbrado eléctrico presenta un déficit
del 95% lo que ha propiciado la existencia de robos a estudiantes y robos de equipos de las
distintas facultades. Segtun José Luis Antdn, Director de la Direccién de Prevencion de

Incendios, Proteccion y Seguridad de la Universidad de Carabobo, indicé que no pueden cubrir

%% 70% de la Ciudad Universitaria se encuentra sin alumbrado publico. Disponible en:
http://ucvnoticias.ucv.ve/?p=61437. Entrevista a vigilantes de la ciudad universitaria



http://ucvnoticias.ucv.ve/?p=61437
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todo el campus por la falta de personal y la extension del terreno. En ese
sentido, plantea por ejemplo que antes se contaba con un mecanismo de supervisién en

bicicletas pero ante la falta de presupuesto esa modalidad de patrullaje dejo de funcionar.

Adicionalmente, José Luis Anton en su entrevista brinda niimeros alarmantes al aseverar que 2
de cada 5 estudiantes ha sido victimas de hurto dentro del campus universitario y en relacion al
delito de robo, 4 de cada 5 ha sido victima de esta conducta delictual dentro del recinto

universitario.

2.3.3 OCCIDENTE
LUZ

Las universidades venezolanas son espacios de violencia en donde estudiantes y profesores ven
en riesgo sus bienes y sus vidas. Por otra parte, la alarmante tasa de hurtos de equipos, cables,
insumos y otros materiales acaban por erosionar gravemente el desarrollo de las actividades

académicas y administrativas de las universidades.

En La Universidad del Zulia se han registrado incidentes con indicadores como: robos, hurtos,
violencia y hasta asesinatos dentro de los campos universitarios. La situacion es generalizada,
esta crisis de inseguridad en los recintos universitarios ha traido como consecuencia que el

miedo al crimen conlleve a la ineludible ausencia de estudiantes en la Universidad.

En el periodo que va desde septiembre 2016 hasta el 10 de marzo de 2017 se contabilizaron 25
hurtos ocurridos en las diferentes facultades de la Universidad del Zulia de enseres y equipos
del inventario patrimonial de la Universidad; tres homicidios acaecidos en predios

universitarios, violaciones a estudiantes; saqueos de vehiculos privados en las adyacencias



Venezuela

universitarias, robos masivos en las aulas de clases, y robos individuales y a

mano armada en los estacionamientos de varias facultades®.

2.3.4 ORIENTE

UDO

El robo de tres mil metros de cableado en noviembre 2015, sumid a los 34 salones de la Unidad
Experimental Puerto Ordaz de la Universidad de Oriente (UDO-UEPO) en la oscuridad*. La
situacion no ha sido solventada hasta la fecha*?, pese a las innumerables denuncias y solicitudes
realizadas por los miembros de su comunidad estudiantil que han logrado tnicamente que
CORPOELEC restituya el servicio de electricidad en seis salones. A través de la autogestion
profesores y alumnos pudieron activar la luz en sectores claves como la biblioteca. Sin embargo,
el robo de mil metros mds de cables y el aire acondicionado de dicha drea deshizo el esfuerzo

que realizaron. El nimero de estudiantes afectados asciende a los 2500.

La inseguridad ha golpeado incesantemente a la UDO#, situacion que ha sido denunciada tanto
por alumnos como por docentes y autoridades*, como la Rectora, quien denuncié: “Hemos
solicitado el apoyo a los distintos cuerpos de seguridad, sin recibir respuesta alguna en ninguno

de los Ntcleos”.

“Informe: Inseguridad y violencia en los campus universitarios de Venezuela. Enero-marzo 2017.
http://aulaabiertavenezuela.org/wp-content/uploads/2016/10/Informe-Tema%CC%81tico-Inseguridad-
Universidades-VE.pdf

* http://www.correodelcaroni.com/index.php/mas/educacion/item/42610-udo-san-felix-sobrevive-sin-luz-ni-
servicios-estudiantiles-dignos

*> Nota de prensa donde se resefia que la Alcaldia apenas abrio el proceso de licitacion para la restitucion del
cableado. Disponible en: http://www.bolivar.udo.edu.ve/index.php/36-noticias/916-uepo-deposita-en-alcaldia-y-
corpoelec-esperanzas-para-retomar-turnos

* http://www.correodelcaroni.com/index.php/mas/educacion/item/53130-la-udo-san-felix-se-desmorona-a-
manos-del-hampa-y-la-indolencia-del-gobierno

* http://www.bolivar.udo.edu.ve/index.php/component/flexicontent/36-noticias/925-ningun-organismo-del-

estado-quieren-prestarnos-apoyo-en-seguridad
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Ante esta falta de reaccion por parte de los cuerpos de seguridad, los l feneuela

episodios de delincuencia se han proliferado. Muestra de esto es el robo suscitado en el ntcleo
de Ciudad Bolivar, donde se sufrid6 una pérdida de 80 microscopios y la destruccién de
laboratorios y de la biblioteca®, situacion que afecta a mas de 3000 estudiantes. En este sentido,
la Decana de la Escuela de Ciencias de la Salud del referido nticleo, considero lo sucedido como
un acto de ensafiamiento. En una misma tdnica, el profesor Félix Martinez, Presidente de
APUDO, considera que estas acciones forman parte de una estrategia para estrangular a las

universidades autonomas#

2.4 ASIGNACION INDISCRIMINADA A LA
EDUCACION UNIVERSITARIA POR PARTE DE LA OFICINA DE
PLANIFICACION DEL SECTOR UNIVERSITARIO (OPSU)

A través de una sentencia de la Sala Constitucional del 07 de julio del afio 2015, el Tribunal
Supremo de Justicia orden¢ a las universidades nacionales auténomas respetar las asignaciones
hechas por el Sistema Nacional de Ingreso (SNI). Esta sentencia ordeno6 a todas las casas de
estudio superior nacionales abstenerse de actuaciones que estén en contra de los lineamientos
del Consejo Nacional de Universidades (CNU) y de las asignaciones de cupos para nuevos
ingresos al sistema de educacion superior realizado por la Oficina de Planificaciéon del Sector

Universitario (OPSU).

A partir del mencionado fallo, la asignacion de cupos por parte de la referida oficina ha ido en
aumento, lo que ha significado que en la actualidad llegue a asignar hasta el 100% de los cupos

relativos a los nuevos ingresos en algunas universidades, sin tomar en cuenta los criterios de

*> Resefia del hecho realizada por El Pitazo. Disponible en: https://elpitazo.com/ultimas-noticias/hampa-
desmantelo-14-salones-la-udo-ciudad-bolivar/

*®http://www.bolivar.udo.edu.ve/index.php/component/flexicontent/36-noticias/924-hay-una-politica-
gubernamental-parea-destruir-la-universidad-autonoma
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admision que las mismas consideren importantes. Algunas autoridades l

universitarias como Jorge Palencia (Rector de La Universidad del Zulia) han manifestado el
impacto negativo de esta situacion: “La matricula de ingreso ha bajado considerablemente en
las universidades desde que se centralizd el ingreso a un 100 % por la OPSU. Creemos que debe
haber un analisis serio por parte del MPPEUCT sobre las causas que han originado en este afio
(2016) la baja de la matricula. Se debe analizar porque el estudiante no hace efectiva su
inscripcion. Nos preocupa que no se presenten como ocurria cuando era un 70 % por las

universidades y un 30 % por la OPSU»*

En este sentido, una posible causa de la problematica planteada radica en la modificacion de
valoracion del Sistema Nacional de Ingreso, donde el indice académico del bachillerato perdid
peso. Segun informacion brindada al diario El Nacional por Tulio Ramirez, gerente de
Desarrollo Docente y Estudiantil del Vicerrectorado Académico de la UCV, en la actualidad el
indice académico aporta solo la mitad de los puntos para el ingreso y el otro 50% se distribuye
entre condiciones socioecondmicas, territorializaciéon, participacién en procesos de ingreso
anteriores y actividades extracurriculares. Adicionalmente, Ramirez afirmod: “la tasa de
desercion historica en la UCV es de 40% y en algunas carreras cientificas asciende a 60%. Hay
una inscripcion a ciegas. No sabemos las competencias de estos bachilleres ni si seran exitosos.

Eso puede traer como consecuencia una alta tasa de abandono y un derroche de dinero”. 4

Bajo el contexto mencionado, se procede a desglosar la situacion que aqueja a las universidades

publicas venezolanas en relacion a la asignacion de nuevos ingresos realizada por OPSU:

2.4.1 ANDES
ULA

*’ Nota de prensa que resefia denuncias de la AVERU ante el CNU. Disponible en:
http://www.agenciadenoticias.luz.edu.ve/index.php?option=com content&task=view&id=6433&Itemid=157
48 . . . .

Nota de prensa realizada por El Nacional sobre el tema. Disponible en: http://www.el-
nacional.com/noticias/sociedad/ucv-necesita-140-docentes-mas-dos-facultades-para-cubrir-los-nuevos-
ingresos 44418



http://www.agenciadenoticias.luz.edu.ve/index.php?option=com_content&task=view&id=6433&Itemid=157
http://www.el-nacional.com/noticias/sociedad/ucv-necesita-140-docentes-mas-dos-facultades-para-cubrir-los-nuevos-ingresos_44418
http://www.el-nacional.com/noticias/sociedad/ucv-necesita-140-docentes-mas-dos-facultades-para-cubrir-los-nuevos-ingresos_44418
http://www.el-nacional.com/noticias/sociedad/ucv-necesita-140-docentes-mas-dos-facultades-para-cubrir-los-nuevos-ingresos_44418

En el marco del Consejo Universitario de la Universidad de Los Andes el
dia 20 de febrero, el Secretario de la ULA, José Maria Andérez, afirmo que la OPSU realizé una
asignacion de al menos el 70% de los nuevos ingresos para el afio 2017. En este mismo acto
lamentd que la oficina utiliza un “mal mecanismo de admisién”, toda vez que muchos jévenes
beneficiarios de los cupos asignados por este ente no acuden a la universidad para formalizar su

inscripcion.

En este orden de ideas, denuncié que debido al irrespeto de la OPSU al limite maximo de
capacidad indicado por la universidad, se presentan ciertas situaciones que perjudican al
estudiante: “ La Facultad de Odontologia no ofert6 cupos para el afio 2018, debido a que el afo
pasado ellos le indicaron (la OPSU) que no se podian ofertar mas cupos porque esa facultad
estaba saturada y tiene un retraso de dos afos en la admision de los estudiantes, pero a pesar de
ello unilateralmente se les asigno6 no solo los 150 que son el cupo normal en un afio de la carrera
de Odontologia, sino una cantidad mucho mayor a esa ya que la OPSU admiti6 340 estudiantes,
lo que hizo colapsar a esa facultad y, por supuesto, no pueden abrir cupos en el afio 2018,
porque las personas seleccionadas para ese afio deberian ingresar a la ULA en el afio 2021”. Por
ultimo, el profesor Andérez informo que la situacion empeora cuando se considera que entre el
20% y 30% de los estudiantes asignados por la OPSU que finalizan su inscripcion, solo asisten

el primer dia de clases y luego no contintian con el curso académico. ¥

2.4.2 CENTRO

UCv

Para el afio 2015 la OPSU asigné a la UCV el ingreso de 6.743 bachilleres en las distintas

carreras cuando la capacidad de la mencionada casa de estudios era de 3.079. En 2016 el

ejecutivo nacional mantuvo los mismos procedimientos para la asignacién de estudiantes a la

* Noticia sobre el Consejo Universitario publicado por los medios digitales de la ULA. Disponible en:
http://prensa.ula.ve/2017/02/23/secretar%C3%ADa-de-la-ula-present%C3%B3-tabla-de-cupos-correspondiente-
al-a%C3%B10-2018
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http://prensa.ula.ve/2017/02/23/secretar%C3%ADa-de-la-ula-present%C3%B3-tabla-de-cupos-correspondiente-al-a%C3%B1o-2018

UCV, imponiendo nuevamente una asignaciéon superior a la previsién de

cupo informada a la OPSU con base en la capacidad instalada de las Facultades®.

En atencién a esta situacion irregular, el Secretario de la UCV dirigié una comunicacion al
Ministro Arreaza, explicando que el ingreso al conocimiento no puede estar sometido a
criterios unicos, discrecionales, administrados por funcionarios del MPPEUCT®' pues en
definitiva se trata de lineamientos impositivos que quebrantan los principios de inclusion con
calidad, legitimidad, justicia social, transparencia y auditabilidad, propios de un sistema de

ingreso correcto a la educacion universitaria.

Segun informacion de algunos estudiantes, algunas “actividades extracurriculares# tomadas en
cuenta por el sistema de ingreso consisten en participar en marchas, reuniones politicas y

consejos comunales, etc.

Para el afio 2015 la OPSU asigno el 75% de los cupos mientras que para el afno 2016 la cifra
ascendié a un 95% de los cupos de las universidades publicas. Para el momento en que se pudo
entrevistar a funcionarios de la Secretaria de la universidad, la OPSU no habia enviado el

listado de nuevos ingresos para el periodo académico 2017-2018%.

UcC

La Universidad de Carabobo no escapa de la practica de asignacion de cupos indiscriminada.
En el afio 2016 lleg6 un oficio de la OPSU en el cual se le notifica a las autoridades que tomara
60 % de sus cupos para asignar a los estudiantes de secundaria que se graduaban para ese afo.
Solo respetaba las vacantes que otorgaba cada academia por convenios basados en méritos

deportivos, culturales o alianza con sus trabajadores. La prueba interna quedaba ignorada por

0 Segun datos de la Secretaria UCV ,https://go0.gl/z1gNRu. Punto de cuenta del secretario de la UCV Profseor
Amalio Belmonte

>"Ministerio para la Adecuacién Superior Ciencia y Tecnologia

>> Proceso de nuevos ingresos sin concluir por falta de listado

OPSU.http://ucvnoticias.ucv.ve/?p=59247&mode=grid



https://goo.gl/z1qNRu
http://ucvnoticias.ucv.ve/?p=59247&mode=grid

Vencezuela

‘ !' 511
la OPSU. Pablo Aure, secretario de la Universidad de Carabobo, informo | :

que durante el afio 2016 decidieron crear un ingreso por convenio basado en el criterio de

“méritos académicos” para lo que se tomaron 40 % de los cupos.>

En esta misma tonica, en entrevista realizada a Jose Angel Fereira, Vicerrector Administrativo
de la mencionada casa de estudio, afirmé que para el ano 2017 la OPSU designo el 70% de los
cupos de nuevos ingresos a la casa de estudio que preside, disminuyendo de manera abismal la
posibilidad de la universidad de aplicar los procedimientos internos que considere adecuados
con la finalidad de garantizar el ingreso de estudiantes de excelente rendimiento académico a su

institucién.

2.4.3 OCCIDENTE

ZULIA

En el afio 2015 el Tribunal Supremo de Justicia decidié que las universidades nacionales
auténomas debian respetar las asignaciones hechas por el Sistema Nacional de Ingreso (SNI), y
garantizar el cupo a todos los bachilleres. Sobre este tema el rector de La Universidad del Zulia,
Dr. Jorge Palencia explico que desde que fue eliminada la composicion porcentual que se daba
de un 70 % de ingresos por parte de la universidad y un 30 % por parte de la OPSU, se ha dado
un contingente de aspirantes a las universidades sin tener ningtin cuido en las condiciones que
tienen los estudiantes para abordar los conocimientos en las dreas que son seleccionadas por
ellos®*. En este sentido, Benilde Herndndez, Jefa del Departamento de Asesoramiento e
Informacion Estudiantil de la Universidad del Zulia, denuncié que para el 2017 la OPSU asigno
el 100% de los nuevos ingresos de la casa de estudios que preside, situacién que considera

arbitraria al despojar a la universidad de la posibilidad de seleccionar sus estudiantes.

>* Resefia sobre el hecho. Disponible en: http://cronica.uno/la-opsu-volvera-tomar-la-mayor-parte-los-cupos-las-
universidades-2/

>* Entrevista del Rector de La Universidad del Zulia, Dr. Jorge Palencia e a Agenda de Noticias LUZ.
http://www.agenciadenoticias.luz.edu.ve/index.php?option=com content&task=view&id=7080&Itemid=148



http://www.uc.edu.ve/
http://cronica.uno/la-opsu-volvera-tomar-la-mayor-parte-los-cupos-las-universidades-2/
http://cronica.uno/la-opsu-volvera-tomar-la-mayor-parte-los-cupos-las-universidades-2/
http://www.agenciadenoticias.luz.edu.ve/index.php?option=com_content&task=view&id=7080&Itemid=148
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La Decana Diana Romero La Roche expres6 que una de las principales l

causas del abandono de las aulas de clases es esa absorcion por parte de la OPSU de tomar para
ellos la asignacion de los cupos. Esa es una asignacion de cupos que no se corresponde con la
realidad, existen casos de jovenes que quieren estudiar derechos, y les es asignado el culo en la

carrera de medicina®.

En este sentido, la OPSU asigna miles de cupos a jévenes que nunca llegan, nunca comienzan, o
que si comienzan se encuentran con la crisis de servicios estudiantiles. El transporte
universitario no esta habilitado en su totalidad y no hay mayores beneficios que puedan ayudar

a los estudiantes a que se queden en la universidad el tiempo que dura su carrera universitaria.
2.4.4 ORIENTE
UuDO

La realidad de la Universidad De Oriente no es distinta. Aun y cuando segun la normativa
vigente la asignacion de cupos que corresponde a la OPSU es de un 30%, en la practica referida
oficina ha designado de manera arbitraria un porcentaje mayor de cupos. En el caso de la UDO
la asignacion ha sido hasta el 100% de los cupos. En este sentido, la Coordinadora Académica
de la Asociacion de Profesores de la Universidad De Oriente (APUDO), Milagros Silva
denuncié: “Este afio la OPSU viol6 la autonomia universitaria, al exceder en la asignacién de
cupos universitarios, ya que les corresponde solo el 30% y en esta oportunidad dispuso del
100% de los mismos, irrespetando los requisitos exigidos en las carreras por las universidades

que la imparten”.%

A continuacién se muestra una grafica que refleja la situacion mencionada en torno a la

asignacion de nuevos ingresos al sistema de educacidn superior venezolano:

> Entrevista de la Decana de la Facultad de Ciencias Juridicas y Politicas, Dra. Diana Romero La Roche a Agenda de
Noticias LUZ
http://www.agenciadenoticias.luz.edu.ve/index.php?option=com_content&task=view&id=7080&Itemid=148

*® Resefia en los medios digitales de la universidad. Disponible en:
http://www.bolivar.udo.edu.ve/index.php/component/flexicontent/36-noticias/640-tenemos-que-unirnos-por-
presupuesto-justo-seguridad



http://www.agenciadenoticias.luz.edu.ve/index.php?option=com_content&task=view&id=7080&Itemid=148
http://www.bolivar.udo.edu.ve/index.php/component/flexicontent/36-noticias/640-tenemos-que-unirnos-por-presupuesto-justo-seguridad
http://www.bolivar.udo.edu.ve/index.php/component/flexicontent/36-noticias/640-tenemos-que-unirnos-por-presupuesto-justo-seguridad
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Resulta preocupante constatar que la OPSU designa casi la totalidad de los nuevos ingresos al

sistema de educacién superior venezolano. Todo empeora si se tiene en consideracion las
denuncias de las autoridades, donde critican que la designacion se produzca en base a criterios
poco cientificos, que no se encuentran adaptados a la realidad del perfil socioecondmico del
estudiante y sus preferencias vocacionales, lo que produce de manera inexorable que hasta un
70% de los estudiantes seleccionados abandonen las cursos académicos para los que fueron
asignados. Sin duda, la existencia de este nivel de desercion apunta el sistema de asignacion de

cupos de la OPSU como uno de los grandes causantes de la desercion estudiantil en Venezuela.

25 IMPACTO DE LA DESERCION ESTUDIANTIL EN LAS
UNIVERSIDADES

La desercion estudiantil es un fendmeno cuyos efectos terminan calando de forma nociva en las

universidades nacionales. Uno de esos efectos se refleja en el riesgo latente de cierre de algunas



de las ofertas académicas validamente realizadas por las mismas. A
continuacion se mencionan algunos de estos programas académicos presentes en la referida

zona de riesgo:

ucC

Segun el profesor de la escuela de Sociologia y ex director de relaciones institucionales de la UC,
Luis Viscaya, carreras de nivel académico tecnologico como terapia psicosocial, Imagenologia,
Registros y Estadisticas de la Salud y Citotecnologia presentan en el afio 2017 un indice de
desercion de un 45%. Adicionalmente, afirmé que este problematica no se presenta inicamente
en las carreras tecnoldgicas, en la Facultad de Humanidades y Educacion se estima un indice de
desercion de un 60%. Esta situacion coloca los referidos programas académicos en un marco de
alarma, toda vez que de seguir agravandose la desercion podria producirse un cierre técnico o

incluso definitivo de los mismos.5”

UDO

La Universidad de Oriente tiene una sede en Ciudad Bolivar, donde se encuentra ubicada la
Escuela de Ciencias de la Salud, y otra en San Félix, que es una Unidad Experimental, donde se
encuentra la Escuela de Ciencias de la Tierra. En esta ultima sede se imparten las siguientes
carreras: Ingenieria Industrial, Ingenieria Geoldgica, Ingenieria de Minas, Ingenieria Civil y

Geologia.

En 2015, debido a los constantes problemas con la electricidad, las autoridades universitarias de
la UDO decidieron cerrar el turno de la noche®. Se habilité un turno los dias sabados a fin de
que los estudiantes que trabajaban durante el dia pudieran completar su carga académica,
mientras algunas otras se abrieron en el turno diurno. De conformidad con la informacién

suministrada por la profesora Maria Elena Brito, Jefa de Personal de la UDO ntcleo San Félix,

*” Entrevista efectuada por el equipo de Aula Abierta Venezuela al Profesor Luis Vizcaya.
*% http://www.correodelcaroni.com/index.php/mas/educacion/item/47553-la-autogestion-como-salvavidas-de-la-

udo-san-felix


http://www.correodelcaroni.com/index.php/mas/educacion/item/47553-la-autogestion-como-salvavidas-de-la-udo-san-felix
http://www.correodelcaroni.com/index.php/mas/educacion/item/47553-la-autogestion-como-salvavidas-de-la-udo-san-felix
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actualmente una de las carreras que esta en riesgo de ser cerrada es l

Tecnologia Estadistica, pues todas las situaciones mencionadas han producido que el indice de
demanda descienda de manera preocupante (Menos de 9 estudiantes solicitaron ingresar a la

carrera para este periodo 2017).

3. DESERCION PROFESORAL

La desercion estudiantil, en los términos abordados, no es la tinica problematica que resiente el
sistema de educacion superior venezolano. En la actualidad, un grave problema que se suma es
el de la desercion profesoral, entendida como la situacion en la que profesores pertenecientes a
las universidades, bajo distintas figuras contractuales, toman la decision de abandonar su oficio
y retirarse de las casas de estudio superior venezolanas. Asi, en el marco de esta investigacion

pudieron encontrarse los siguientes hallazgos:

ANDES
ULA

La Universidad de Los Andes (ULA) no escapa de este fendmeno. El profesor José Maria
Anderez, Secretario de la ULA, indica que para el afio 2016 se registrd al menos un 50 % de
desercion profesoral, donde los profesores que se apartaron de la universidad pertenecian al

escalafén.

Adicionalmente, el Director de la Direccién de Asuntos Profesorales (DAP) de la mencionada
casa de estudios, Jean Fracois Dulhoste, afirmé que durante los primeros 9 meses del afio 2017
la cifra de profesores universitarios de la ULA que habia renunciado ascendia a 80.

Adicionalmente, afirmd con pesar que gran parte de estos profesores ostentan el cargo de
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profesores titulares o asociados, lo que implica que se pierde el personal l

docente formado por la universidad. Para finales de afio prevé que esta cifra aumente.>

CENTRO

UCv

Seguin datos suministrados por el profesor Victor Marquez, presidente dela Asociacion de
Profesores Universitarios (APUCV), la desercion es de 30% y 50% del profesorado, siendo uno
de los principales motivos su ida al extranjero. La situaciéon amenaza a la universidad ya que se
esta quedando sin generacion relevo que sustituya al personal que se esta jubilando. En muchos
casos los cargos de concurso para reponer personal docente quedan desiertos, no se inscriben

profesionales para cubrir algunos requerimientos.

En medicina en lo que va de afio 2017 la facultad ha perdido 20 profesores por renuncias y
jubilaciones, cargos dificiles de reponer por el perfil del profesional de la medicina que se

requiere en esta facultad.

Aunado a la desercién profesional otra grave situacion aprieta a la universidad. El pasado 02
de octubre del presente afo el Tribunal Superior 10° de lo Contencioso-Administrativo de la
Region Capital ordend al Consejo de la Facultad de Ciencias Juridicas y Politicas de la
Universidad Central de Venezuela suspender los concursos de credenciales académicas y

abstenerse de realizar nuevos llamados®.

Al respecto, el profesor Tulio Olmos vicepresidente de la Asociacion de profesores de
la UCV, sefiala que la sentencia anula algunos articulos del Reglamento del personal
Docente e Investigacion de la UCV y trae como consecuencia la inexistencia de
penalizaciones para aquellos que se presenten a un concurso en una universidad

*° Entrevista brindada por Jean Francois Dulhoste a los medios de comunicacién de la ULA. Disponible en:
http://prensa.ula.ve/2017/10/06/la-deserci%C3%B3n-profesoral-contin%C3%BAa-en-aumento-en-la-universidad-
de-los-andes

“Disponible en Aula Abierta Venezuela https://goo.gl/eUQMrt



http://prensa.ula.ve/2017/10/06/la-deserci%C3%B3n-profesoral-contin%C3%BAa-en-aumento-en-la-universidad-de-los-andes
http://prensa.ula.ve/2017/10/06/la-deserci%C3%B3n-profesoral-contin%C3%BAa-en-aumento-en-la-universidad-de-los-andes
https://goo.gl/eUQMrt
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nacional y salgan reprobados. Esta decision produce que docentes
ingresen a la UCV sin presentar pruebas de conocimiento ni credenciales de
trayectoria profesional.

La Decana de esta facultad, la Profesora Lourdes Wills Rivera, ha dado a conocer
que en el ordinal 5 de la sentencia también “se ordena a la UCV que mientras no haya
elecciones universitarias en las que se designen a las autoridades legitimas, se
abstenga de hacer llamados a concursos de oposicion”. En este sentido, es importante
destacar que las autoridades de la UCV tienen su periodo vencido desde el afio 2012,
como consecuencia de un pronunciamiento de la Sala Electoral del Tribunal Supremo
de Justicia de fecha 10 de agosto de 2011, en el cual ordena a la Comision Electoral
de la mencionada casa de estudios suspender cualquier proceso electoral.

Con la paralizacion de los concursos de oposicion, la universidad atraviesa
una situaciéon de vulnerabilidad y se abre un precedente que desmejora la calidad
académica, si se considera que a través de recursos ante los tribunales algunos
aspirantes pretenden exigir su ingreso a la universidad sin cumplir la condicion de
someterse a concursos de oposicion donde demuestren poseer las credenciales
necesarias para impartir clases en la universidad, produciendo un impacto nocivo en el
disfrute efectivo del derecho a la calidad educativa. Hasta el momento autoridades
universitarias esperan la publicacion del fallo in extenso para apelar la decision ante
la Corte Contencioso Administrativa.

ucC

En el caso de la UC, los indices de desercion profesoral varian segtin la modalidad bajo la cual
se encuentran vinculados a la institucion. En el caso de los profesores que se encuentran
vinculados bajo la figura de “contratados” los indices de desercion se encuentran en un 50%.

Ahora, la problematica de la deserciéon no escapa de los profesores con una situacion de
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jerarquia en la universidad: entre un 10% y 15% se registra el indice de l

desercion de profesores con la condicion de “titulares de catedra”.*!

OCCIDENTE
LUZ

En el caso de la fuga de profesores el Decano expreso, que en Agronomia el déficit se ubica
entre el 25 y 35 %, a pesar de que desde hace dos afos se han ofertado mas de 30 concursos de
personal docente. Solo se presentan dos, tres o cuatro profesores, que no permite cubrir las

necesidades que tienen. Son escasos los profesionales que quieren concursar®.

No se tienen datos por el momento.

ORIENTE
UDO

En entrevista realizada a la profesora Maria Brito, Jefe de Personal de la UEPO UDO, indicé que
este afio hubo un éxodo de docentes de aproximadamente un veinte por ciento (20%). Del
mismo modo, la docente sefial6 que la carencia de personal ha sido suplida por otros docentes
que integran la plantilla de profesores de la universidad, y que solo habian incorporado dos
profesores nuevos debido a los requerimientos especiales de las materias. En la actualidad, la
universidad cuenta con solo 120 profesores de planta, lo cual resulta deficiente se tiene en
consideracion que su matricula es de 2500 estudiantes, siendo necesaria la incorporacion de al

menos unos 50 profesores mas.

3.2 PRINCIPALES CAUSAS

3.2.1 SALARIOS INSIGNIFICANTES

®! Informacion obtenida a través de una entrevista realizada por el equipo de Aula Abierta Venezuela al
Vicerrector Académico de la UC, Jose Angel Fereira.
®? Ibidem
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Segun los datos aportado por la APUCYV para el mes julio el ingreso mensual de un docente, en
la categoria de instructor a dedicacion exclusiva se ubica en 442.947 bolivares®, este monto no
es suficiente y solo alcanza para cubrir 30% de los productos de la canasta basica familiar. Para
el mes de agosto cubria el 21%, lo que revela 9% de disminucion del poder adquisitivo en un

mes. Este salario es el mas bajo de América Latina y solo representaba 39 dolares y 16 centavos.

Estas cifras para el mes de octubre mutaron, en atencion a los ajustes salariales decretados por el
ejecutivo nacional y la fluctuacion de la moneda en el mercado paralelo de divisas, quedando

los salarios expresados de la siguiente forma:

Tabla1

CIDADANDS UNIVERSITARIA Y LIBERTAD ACADEMICA:

TABLA COMPARATIVA:
RELACION SALARIC PROFESOR UNIVERSITARIO EN VENEZUELA NOVIEMBRE 2017

Cargo Bono Equivalent
Alimentacic e tasa
n oficial
Gob.
Vzla(Bs.
HIN.00 =
1)

575.24

Instructor dedicacion 572.146 279.000
exclusiva

Instructor tiempo completo 378.303 279.000 558.11
Instructor medio tiempa 242 433 279.000 S46.09 510,00 Sala titslo

Asistente dedicacion 646.524 279.000 581.82 517,75 2 afios
exclusiva
Asistentetiempocompletos  547.901  275.000 573.10 515,86 2 afios
Azregado dedicacion 730.573 279.000 589,25 519,36 6 afios
exclusiva

Fuente: Tabla realizada a partir de la informacion publicada por el MPPEUTC y los ajustes

respectivos segtin los aumentos salariales decretados por el ejecutivo nacional

Tabla 2

83Seguin Tablas salariales de la FTUV http://www.ftuv.org.ve/



http://www.ftuv.org.ve/
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CIUDADANIA UNIVERSIRARIA ¥ LIBERTAD ACADEMICA: Univers

TABLA COMPARATIVA [continuacidn)
RELACION SALARIO PROFESOR UNNERSITARID EN VENEZUELA NOVIEMEBRE 2017

Cargo Bono Equivalent | Equivalen
Alimentacio e tasa
n oficial
Gob. o paralelo
Vzla(Bs. 1 Bs
311,000 52.128,74
x$1)

Agregado TiempoComplern 619.129  279.000 579,40 517,22 & afos

Azociadodedicacion 825.546 279.000 597,65 521,18 10 anos
exclusiva

Asociadotiempo completo 699.617 279.000 586,51 518,77 10anos
Titular dedicacion exclusiva 932.863 279.000 5107,14 523,24 15 afios

Titular tiempo completo 790566 279.000 594 55 520,51 15 afios

Fuente: Tabla realizada a partir de la informacién publicada por el MPPEUTC y
_ r los ajustes respectivos segiin los aumentos salariales decretados por el ejecutivo
| nacional

@LuzDD

De lo expuesto, se denota como aun cuando es el tercer aumento de salario minimo que se hace
durante el ano, los altos indices de inflacion han hecho que en menos de 3 meses un profesor a
dedicacion exclusiva aumentara sus ingresos en bolivares pero en relacion al délar disminuyere
un 30 %. Esto sin dudas aparece como la principal causa que motiva a los profesores a dejar las

aulas de clase venezolanas.

3.2.2 EXCLUSION DE LOS PROFESORES EN LA DISCUSION DE LA IIICU:

Gremios universitarios han manifestado en distintas asambleas las irregularidades sobre la
aprobacion de la III Convencion colectiva tnica de trabajadores universitarios, que no fue
consultada entre los gremios universitarios. Esta situacion obedece a un caso de discriminacion
por parte del ejecutivo nacional al excluir de manera directa a la Federaciéon de Asociaciones de
Profesores a la discusién del contrato colectivo a 14 sindicatos agrupados en la Federacién de
trabajadores Administrativos de la Educacion Superior en Venezuela (FETRAESUV)%. Los
trabajadores universitarios han manifestado publicamente que ellos nunca fueron integrados a

la propuesta de este contrato colectivo tinico. El ejecutivo nacional solo discutio el Contrato

#Asamblea de trabajadores UCV ver en linea en: https://www.youtube.com/watch?v=g6d81TFlu3w



https://www.youtube.com/watch?v=q6d81TFIu3w
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Colectivo con un Gremio universitario, la Federacién de Trabajadores |

Universitarios de Venezuela (FTUV) se trata de una federacion alineada a interés del ejecutivo
nacional, nomindndose una federacion revolucionaria, no representando a los mas de 50 mil
trabajadores universitarios.

En marzo del presente ano, les fue notificado mediante la Circular 000413 el cese de la cobertura
meédica por parte de Seguros Horizonte, y el inicio de un nuevo sistema denominado Sistema
Integrado de Salud del Ministerio de Educacion Universitaria (SISMEU) administrado
directamente por la OPSU®. Posteriormente, la Asociacion de Profesores de la Universidad de
Oriente, APUDOQO, emite un comunicado destinado a dilucidar las dudas. Sin embargo, la
obscuridad en relacién al nuevo sistema persistia, la Vicerrectora Administrativa de la
Universidad Simon Bolivar (USB), Mariella Azzato, denunci6 a finales del mes de marzo del
2017 no tener informacion oficial por parte del Ministerio del Poder Popular para la Educacion

Universitaria, Ciencia y tecnologia sobre el SISMEU.

En relacion al funcionamiento del SISMEU, el mismo ha tenido sus altas y bajas. Asi, el
Vicerrector Administrativo de la UC, José Angel Fereira, denuncié en entrevista para El
Carabobenio que el sistema funciond bien al principio ““Sin embargo, en la actualidad

presenta una morosidad importante en los pagos directos que hace el SISMEU a las
principales clinicas de Valencia, trayendo como consecuencia que hayan cerrado por
completo la linea de crédito al SISMEU, generando con ello inconvenientes a la familia
universitaria”.6¢ Esto sin duda, ocasiona un perjuicio en la esfera de derechos de los

profesores y otros trabajadores del sector universitario en Venezuela.

4. CONCLUSIONES
e Los niveles de desercion estudiantil son alarmantes, ascendiendo en algunas

universidades hasta un 60%.

® http://www.udo.edu.ve/dgp/index.php?option=com content&view=article&id=218:a-la-comunidad-
universitaria&catid=17&Itemid=219

% Resefia del diario El Carabobefio sobre el SISMEU. Disponible en: https://www.el-carabobeno.com/uc-pide-al-
ministerio-educacion-universitaria-pagar-deudas-las-clinicas/



http://www.udo.edu.ve/dgp/index.php?option=com_content&view=article&id=218:a-la-comunidad-universitaria&catid=17&Itemid=219
http://www.udo.edu.ve/dgp/index.php?option=com_content&view=article&id=218:a-la-comunidad-universitaria&catid=17&Itemid=219
https://www.el-carabobeno.com/uc-pide-al-ministerio-educacion-universitaria-pagar-deudas-las-clinicas/
https://www.el-carabobeno.com/uc-pide-al-ministerio-educacion-universitaria-pagar-deudas-las-clinicas/
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La Oficina de Planificacion del Sector Universitario (OPSU) l

concentra competencias de manera excesiva y las ejerce de manera arbitraria. La toma de
competencias en la distribuciéon de alimentos proteicos para el servicio de comedor
estudiantil, la asignacion directa de los recursos para los servicios de transporte y la
asignacion desmedida de cupos para nuevos ingresos a las universidades son practicas
que vulneran la autonomia universitaria, reconocida en el articulo 109 de la Constitucion

de la Republica Bolivariana de Venezuela.

El servicio estudiantil del comedor ha ido desmejorando con el pasar de los afios,
encontrando en la actualidad una crisis donde algunos comedores han disminuido su
capacidad de atencion hasta un 70% hasta el punto que algunas universidades como la
UCV llegaron a tener este servicio cerrado por falta de insumos, lo cual incide de manera
directa en los indices de desercion estudiantil. Se denuncia como principal causa la falta
de presupuesto suficiente y el incumplimiento del suministro de los alimentos proteicos

por parte de la OPSU.

El servicio de transporte estudiantil en la actualidad sigue una suerte similar a la del
servicio de comedor. Universidades como la UCV, la UC o LUZ cuentan con solo 7 u 8
unidades activas para cubrir mas de 20 rutas en promedio, donde no alcanzan a brindar
un servicio a los miles de estudiantes que lo requieren. La principal causa es la falta de
un presupuesto adecuado y suficiente, al igual que la falta del suministro de repuestos

adecuado por parte del sistema OPSU.

Las distintas universidades son cénsonas al denunciar que la politica de asignacion de
cupos por parte de la Oficina de Planificacion del Sector Universitario (OPSU) es
arbitraria y vulnera el ejercicio de la autonomia universitaria de las casas de estudios

superiores.

El sistema de asignacién de cupos de la OPSU resulta deficiente y nocivo para los
indices de presencia estudiantil. En oportunidades, del 100% de los cupos otorgados

solo un 20% o 40% formaliza su ingreso a la universidad.
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e La fuga de talento profesoral es un hecho en Venezuela. l

Universidades estiman hasta en un 50% el indice de desercion de miembros de su
componente docente, una delas grandes causas es la poca capacidad adquisitiva que

genera su salario.

e La celebracién y aprobacién de la Tercera Contratacién Unica para los trabajadores del
sector universitario es cuestionable toda vez que el sector de personal docente y de

investigacion fue expresamente excluido de participar en el proceso de su formacion.

e Las situaciones mencionadas trastocan elementos medulares en el proceso formativo de
los estudiantes venezolanos, lo que produce una violacion directa al derecho a una
educacion de calidad previsto en el articulo 103 de la Constitucion de la Republica
Bolivariana de Venezuela, en el Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y

Culturales y otros instrumentos internacionales.

RECOMENDACIONES

e Se exhorta al Estado venezolano cesar en la asignacion arbitraria de los nuevos ingresos
de las universidades. En ese sentido, es importante sefialar que existe la resolucion 450
del 2008 donde se estipula por parte del Consejo Nacional de Universidades cual sera el
porcentaje de nuevos cupos elegibles por la OPSU, en aras de garantizar el ejercicio
efectivo de la autonomia universitaria consagrada en el articulo 109 de la Constitucion y

el articulo 20 de la Ley de Universidades.

e Se exhorta al Estado venezolano a realizar asignaciones presupuestarias adaptadas a los
requerimientos realizados por las universidades, toda vez que la disposicion de recursos
adecuados para sus necesidades institucionales es una condicién sine qua non para el
ejercicio pleno de la autonomia universitaria y por ende, proteccion de la libertad

académica.
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e Se exige a la OPSU honrar los compromisos adquiridos en relacion ‘

al suministro de recursos para la prestacion de los servicios estudiantiles del comedor y
el transporte por parte de las universidades, pues la ausencia de los mismos incide

directamente en el aumento de los indices de desercién estudiantil.

e Se exige al Ministerio del Poder Popular para la Educacion Universitaria, Ciencia y
Tecnologia implemente todas las acciones necesarias a los efectos de garantizar el
disfrute del derecho a una educacion de calidad contemplado en los pactos

internacionales de derechos humanos e incluso la constitucion nacional.

e Se exhorta al Estado venezolano a no aprobar mas convenciones colectivas que vinculen
al sector universitario sin incluir a la Federacion de Asociaciones de Profesores

Universitarios de Venezuela en sus mesas de discusion y aprobacion.



