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Contexto general

El agua, que es transportada a través de la tierra, océanos, y atmdsfera por el ciclo
hidroldgico, es el recurso fundamental para todos los seres vivos. Sin él, no seria posible
la vida y su evolucion en el planeta. La mayor reserva de agua libre en el planeta es el
océano; esta reserva estd en estado estacionario debido a que las tasas de ingreso de
agua por los rios y el escurrimiento por lluvias estan balanceadas gracias a las pérdidas
por evaporacion. Puesto que el agua puede expresarse en tres fases (sdélida, liquida y
gaseosa), que son comunmente causadas por la adicion o remocion de calor, puede
encontrarse casi en cualquier lugar del planeta. La propiedad mas importante del agua es
su polaridad, sin ese atributo, el agua seria un gas a temperatura ambiente y tendria un
punto de congelacidon extremadamente bajo, haciendo imposible la vida tal y como la
conocemos en el planeta'.

Las dos terceras partes de la superficie de la tierra estan constituidas por agua. Sin
embargo, no toda el agua es potable, sélo el 3% es dulce y localizada en forma de hielo
en regiones polares, glaciares y picos nevados; y menos del 1% de la cantidad disponible
es destinada para uso humano? La mayor parte del agua dulce es utilizada en la
agricultura, alrededor del 70%, mientras que para la industria se estima que es de un 20%,
distribuyéndose en la refrigeracion, el transporte y como disolvente de una gran variedad
de sustancias quimicas, quedando el 10% restante para el consumo doméstico. Por tanto,
es uno de los recursos mas indispensables en el planeta y fundamental para los seres
humanos y su desarrollo®. Es por ello, que el agua no sélo debe considerarse como un
elemento vital para vida en la tierra, sino también un derecho con el mismo valor e
importancia que el derecho a la vida y salud, y del que a su vez dependen estos dos*.



http://www.fao.org/3/w1309s/w1309s06.htm
https://www.usgs.gov/special-topic/water-science-school/science/el-ciclo-del-agua-water-cycle-spanish?qt-science_center_objects=0#qt-science_center_objects
https://www.usgs.gov/special-topic/water-science-school/science/el-ciclo-del-agua-water-cycle-spanish?qt-science_center_objects=0#qt-science_center_objects

En las ultimas tres décadas, el acceso de la poblaciéon al agua potable se ha ido
deteriorando progresivamente, llegando a situaciones extremas de poblaciones enteras
gue no reciben o acceden al agua potable durante largos periodos de tiempo. Este
deterioro es causado principalmente por acciones humanas en rios y riachuelos
intervenidos para desviar sus aguas, la fragmentacion, desertificacion y desaparicion de
cauces, el cambio climatico, la eutrofizacion y la contaminacion de grandes rios y lagos,
que por accidon humana se han convertido en depdsitos de basura®.

Otro factor de gran importancia que afecta el acceso al agua potable, son las fallidas
practicas gubernamentales, que se traducen en poca inversion en infraestructura y
mantenimiento, la indiferencia e ignorancia con respecto a la situacion hidrica, la
corrupcion y las gerencias deficientes, entre otras, agravan la ya precaria situacion
existente. En continentes como Sudamérica, donde a pesar de contar con enormes
reservas hidricas, el 80% de la poblacion padece los rigores de la escasez de agua
potable®.

Ante esta realidad, este documento pretende ser una herramienta dirigida a sintetizar el
panorama sobre el acceso al agua potable en Venezuela; ademas, intenta recopilar la
informacion relacionada con diferentes sectores de la sociedad sobre los cuales el
recurso hidrico juega un papel trascendental.

Venezuela se destaca por estar en una regidn privilegiada por los variados patrimonios
naturales con los que cuenta, entre los cuales destaca la riqueza hidrica, sin embargo, esa
riqgueza no se ve reflejada en la existencia y disponibilidad de datos e informacion
organizada, actualizada y de calidad que permita conocer adecuadamente los principales
atributos en la disponibilidad, abastecimiento y acceso al agua potable; en otras palabras,
la informacidon que debiera disponer el sector gubernamental sobre el agua, como
recurso, no es accesible, ya sea porgue no existe o no se ha generado aun, se ha perdido
o simplemente estad negada para su uso’.

Pese a esta situacion de ausencia u opacidad de informacion oficial, el presente informe
documenta la situacion actual de abastecimiento y acceso al agua en las areas urbanas y
periurbanas adyacentes a los nucleos de formacion de las universidades auténomas
venezolanas y cudl ha sido la contribucion de las casas de estudio en relacion con esta
tematica. El informe se desglosa de la siguiente manera:



http://www.fao.org/3/i3015s/i3015s.pdf
https://tragua.com/situacion-hidrica-en-america-latina/
http://factor.prodavinci.com/vivirsinagua/
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Falta de acceso a la informacién pUblica por parte

del estado en materia de agua potable y saneamiento

8. El ejercicio del derecho al agua debe reunir 3 factores interrelacionados que son:
disponibilidad, calidad y accesibilidad, la cual comprende el derecho de acceso a la
informacion. Asi ha sido entendido por el Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y
Culturales de las Naciones Unidas (CDESC), a través de la Observacion General N2 15 al
Pacto internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales (PIDESC), el cual ha
sido firmado y ratificado por la Republica Bolivariana de Venezuela, donde establece: “La
accesibilidad comprende el derecho de solicitar, recibir y difundir informacion sobre las
cuestiones del agua” 8.

10


https://www.escr-net.org/es/recursos/observacion-general-no-15-derecho-al-agua-articulos-11-y-12-del-pacto-internacional#:~:text=ambiente%20y%20DESC-
https://www.escr-net.org/es/recursos/observacion-general-no-15-derecho-al-agua-articulos-11-y-12-del-pacto-internacional#:~:text=ambiente%20y%20DESC-

10.

11.

12.

13.

Sin embargo, actualmente, en Venezuela, no se cuenta con indicadores actualizados en
materia de agua potable y saneamiento, ya que las fuentes primarias de informacion que
debe suministrar el Estado, como ente rector del servicio, no se actualizan desde hace
una década. Especificamente, las ultimas estadisticas que permiten diagnosticar y
calificar el servicio de agua potable reposan en un censo realizado por el Instituto
Nacional de Estadistica (INE), en el afo 2011.

De tal manera, no hay acceso a informes técnicos de los entes gubernamentales garantes
de asegurar el acceso al agua, ni informacion oficial ni actualizada con relacién a la
aducciodn, tratamiento, almacenamiento, distribucién ni recoleccion del recurso y las
redes de monitoreo como la hidrometeoroldgica estd practicamente inoperativa. Esta
falta de informacion impacta a ganaderos, agricultores, investigadores, ciudadanos y
tomadores de decisiones. Mucha de la informacion actualizada ha sido recopilada a
través de encuestas y estudios de organizaciones no gubernamentales que estan
realizando un esfuerzo invaluable por rescatar y dar acceso a la informacion.

Ante esto, en la elaboracion de este documento, uno de los mayores retos fue la
prospeccion de la informacién basada en diferentes fuentes, aspecto que fue posible en
cierta medida por los datos e informacion recopiladas en la web, que corresponde a tesis
de grado, informes técnicos institucionales (gubernamentales y no gubernamentales),
publicaciones técnicas, entrevistas a actores claves, asi como consultas a diarios
regionales y portales de noticias en formato online.

Esta carencia en la disponibilidad de informacion no sélo afecta al ciudadano comun, sino
también al usuario institucional, incluyendo a diferentes componentes gubernamentalesg.

Lo anterior estd en total contradiccidon con el principio de rendicidn de cuentas en el
contexto de la realizacion de los derechos humanos al agua y el saneamiento definido
por el Consejo de Derechos Humanos (resoluciéon 33/10) y analizado en el informe
realizado por el Relator Especial sobre el derecho humano al agua potable y el
saneamiento

No obstante, las violaciones a los estandares internacionales en materia de derechos
humanos no se limitan a la falta de acceso a la informacion sobre cuestiones del agua,
sino también sobre cifras relacionadas con el derecho a la salud, estrechamente
vinculado con el derecho al agua, debido a que no solo abarca la atencién de salud
oportuna y apropiada, sino también una amplia gama de factores socioecondmicos, entre
los que destaca el acceso a agua limpia potable, también exige el acceso a la
informacion, el cual “comprende el derecho de solicitar, recibir y difundir informacién e

11


http://washwatch.org/uploads/filer_public/e3/9f/e39f6288-cd94-4bb1-8a07-36548ab6873c/problematica_de_agua_en_venezuela_asamblea_nacional.pdf
http://washwatch.org/uploads/filer_public/e3/9f/e39f6288-cd94-4bb1-8a07-36548ab6873c/problematica_de_agua_en_venezuela_asamblea_nacional.pdf

ideas acerca de las cuestiones relacionadas con la salud”, de acuerdo a la Observacion

General N2 14 al PIDESCY,

14. De tal manera, el Estado debe poner a disposicion de la poblacidon todas las estadisticas
que existan en materia de salud. Sin embargo, en el presente informe se ha podido
documentar la inexistencia de informacion en materia de salud, especificamente en
cuanto a las estadisticas sobre las enfermedades hidricas", de las cuales se tienen
registros oficiales hasta el afio 2016, fecha del ultimo boletin epidemioldgico que se
encuentra disponible®.

15. Aunado a esto, a la grave escasez de agua se agrega una nueva dimension: las
necesidades que genera la pandemia del Covid-19. Las recomendaciones para evitar la
propagacion del virus incluyen directamente el servicio de agua: lavarse las manos,
bafarse, lavar la ropa, limpiar las compras y un largo etcétera. Sin embargo, gran parte
de la poblacion del estado no cuenta con agua para cumplir con los protocolos que exige
la pandemia.

El agua como derecho humano

16. Segun la Observacidon General N° 15 del Comité de Derechos Econdmicos, Culturales y
Sociales de las Naciones Unidas, sobre el derecho al agua: “E/ agua es un recurso natural
limitado y un bien publico fundamental para la vida y la salud. El derecho humano al agua
es indispensable para vivir dignamente y es condicion previa para la realizacion de otros

s
derechos humanos” .

17. El recurso hidrico es primordial para la vida, principalmente porque todas las actividades
humanas estan relacionadas con éste, considerandose importante e indispensable para el
desarrollo y la calidad de vida de la poblacién“. El agua representa entre el 50 y el 99%

de la masa de los organismos vivos, por tanto, los procesos bioldgicos que conocemos
como “vida” no pueden existir sin agua, sin ella el ser humano no podria respirar sin

Véase “Observacion general N2 14 (2000) El derecho al disfrute del mas alto nivel posible de salud (articulo 12 del Pacto Internacional de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales)”, disponible en: http://www.derechos.org.ve/pw/wp-content/uploads/ObsGral_14.pdf

Las enfermedades hidricas son aquellas causadas por microorganismos que habitan en aguas contaminadas o no tratadas.

Véase “El Boletin Epidemioldgico Venezolano ¢éPor qué ahora y no antes?”, disponible en: https://www.ovsalud.org/noticias/2017/el-boletin-

epidemiologico-venezolano-por-que-ahora-y-no-antes,
e “Obse

en: https://www.es

Véas acion general N2 15: El derecho al agua (articulos 11y 12 del Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales)”, disponible

r-net.org/es/recursos/obse

on-general-no-15-derecho-al-agua

articulos-11-y-12-del-pacto-internacional

“ Suarez, N. 2011. Estrategias para optimizar el ser astecimiento de agua ole en el Distrito Metropolitano de Caracas. Trabajo de grado que se
presenta para optar al Titulo de Magister Scientiarum en Analisis Espacial y Gestion del Territorio. Comisiéon de Estudios de Postgrado. Facultad de

Humanidades y Educacioén. Universidad Central de Venezuela, Caracas - Venezuela, 135 pp.
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http://www.derechos.org.ve/pw/wp-content/uploads/ObsGral_14.pdf
https://www.ovsalud.org/noticias/2017/el-boletin-epidemiologico-venezolano-por-que-ahora-y-no-antes/
https://www.ovsalud.org/noticias/2017/el-boletin-epidemiologico-venezolano-por-que-ahora-y-no-antes/
https://www.escr-net.org/es/recursos/observacion-general-no-15-derecho-al-agua-articulos-11-y-12-del-pacto-internacional

humedad en los pulmones, digerir los alimentos o la sangre no podria circular por sus
15
venas

18. Es por ello, que el agua debe ser considerada como un derecho humano fundamental. Al
mismo tiempo, es indispensable para el ejercicio de otros derechos humanos, tales como
el derecho a la vida, la salud, los alimentos, la vivienda, la asistencia médica, los servicios
sociales y medio ambiente adecuado, entre otros®®. Ademas, el Estado debe ser capaz de
asumir las obligaciones juridicas pertinentes para salvaguardar los recursos hidricos y
velar por el respeto y garantia de estos derechos.

19. En el aflo 1992, se celebrd en Dublin la Conferencia Internacional sobre el Agua y el Medio
Ambiente, donde se establecieron por primera vez los principios que servirian de pilar
durante todo el evento y definieron al agua como un bien econdmico y reafirmaron la
importancia del derecho basico de todos los seres humanos de tener acceso al agua
potable y saneamiento a precios accesibles”. En ese mismo afo, en Brasil, se celebrod la
Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo (CNUMAD),
en la cual se plantearon siete propuestas de accidn en el ambito del agua dulce,

contribuyendo de esta manera a movilizar a las poblaciones en apoyo al cambio, vy

. . . 18 .
favorecer la evolucion de las practicas de gestion del agua . Ambas conferencias

permitieron colocar al agua como centro del debate y tematica principal de futuros
encuentros.

20. Todo este movimiento generado con respecto a las limitaciones y uso indebido del
recurso promovio que, en marzo de 2005, la ONU declarara al periodo 2005-2015 como
“Decenio Internacional para la acciéon “El Agua, Fuente de Vida”, con la finalidad de
brindar a apoyo y afianzar los Objetivos y Metas del Milenio. En el Foro Mundial del Agua,
celebrado en marzo de 2006, el agua fue considerada como un derecho por las Naciones
Unidas, proponiéndose como un derecho al acceso de un minimo de 30 litros diarios de
agua potable por habitante, propuesta que fue rechazada por la mayoria de los
gobiernos, a excepcion de la Unidn Europea y los gobiernos de Bolivia, Venezuela, Cuba

y Angolalg.

> Fernandez-Jauregui, Carlos y Crespo Milliet, Alberto. 2008. El agua, recurso unico. El Derecho Humano al Agua. Situacion actual y retos del futuro.
UNESCO. Icaria editorial. Barcelona. Pag. 22
® Gonzdlez, M. 2013. El acceso al Agua Potable: un Derecho Humano. Trabajo Especial de grado para optar al Titulo de Especialista en Derechos Humanos
Centro de Estudios de Postgrado. Facultad de Ciencias Juridicas y Politicas. Universidad Central de Venezuela, Caracas-Venezuela, 81 pp

Véase “Declaracion de Dublin sobre el Agua y el Desarrollo Sostenible” disponible en:
http://appweb.cndh.org.mx/derechoagua/archivos/contenido/CPEUM/E1.pdf
8 Véase “Dia Mundial del Agua y el Afo Internacional
de la Cooperacion en la Esfera del Agua, 22 de marzo de 2013 disponible en
http://www.ine.gov.ve/index.php?option=com_content&view=article&id=509:dia-mundial-del-agua-22-de-marzo&catid=147:ambientales

> Véase “Foro Mundial del Agua”, disponible en: https://www.worldwatercouncil.org/es/foro-mundial-del-agua
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21.

22.

23.

24.

No es hasta 4 afios después que la Asamblea General de las Naciones Unidas reconocio el
28 de julio de 2010, mediante la Resolucion 64/29220, el derecho humano al agua y al

saneamiento, ratificando que el agua potable limpia y el saneamiento son la base de
todos los derechos humanos. Mediante la misma, se exhorté a los Estados soberanos y
organizaciones internacionales a aportar recursos financieros para proveer un suministro
de agua potable y saneamiento saludable, limpio, accesible y asequible para toda la

humanidad21.

En la Observacion General N° 15 del Comité de Derechos Econdmicos, Sociales vy
Culturales del Consejo Econdmico y Social de las Naciones Unidas (ECOSOC) se define el
derecho humano al agua como: “e/ derecho de todos a disponer de agua suficiente,
salubre, aceptable, accesible y asequible para el uso personal y doméstico. Un
abastecimiento adecuado de agua salubre es necesario para evitar la muerte por
deshidratacion, para reducir el riesgo de las enfermedades relacionadas con el agua y
para satisfacer las necesidades de consumo y cocina y las necesidades de higiene

personal y doméstica” 22.

A pesar de los evidentes esfuerzos esgrimidos en el campo de la diplomacia internacional
y regional, para reducir o mitigar los efectos adversos relacionados con el uso
inadecuado de los recursos hidricos, aun presentaban deficiencias con respecto a su
instrumentacion. Es por ello que, en septiembre de 2015, incluyd en su Agenda 2030,
contentiva de los llamados “Objetivos del Desarrollo Sostenible”, su Objetivo N° 6, el cual
reza textualmente: “Garantizar la disponibilidad de agua y su gestion sostenible y el

saneamiento para todos”, y contiene seis metas especificas, relacionadas con el

cumplimiento de este23.

Sin duda alguna, los postulados y acuerdos internacionales, que evidencian y ratifican al
agua como derecho humano, deben ser considerados de obligatorio cumplimiento por
todos los Estados signatarios de la ONU, organismo que exhorta a las naciones, a invertir
recursos financieros, tecnoldgicos y humanos, que propicien el suministro de agua
potable y saneamiento saludable, limpio, accesible y asequible para todos.

> Véase “El derecho humano al agua y al saneamiento”, disponible en: https://www.un.org/spanish/waterforlifedecade/human_right_to_water.shtml

https

Resolucion A/RES/64/292 Asamblea General de las Naciones Unidas Julio de 2010 Disponible en:
www.un.org/ga/search/view_doc.asp?symbol=A/RES/64/292&Lang=S

2 \Véase “Observacién general N2 15: El derecho al agua (articulos 11y 12 del Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales)”, disponible

en: https://www.escr-net.org/es/recursos/observacion-general-no-15-derecho-al-agua-articulos-11-y-12-del-pacto-internacional

?* Véase “Objetivos de Desarrollo Sostenible”, disponible en: https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/objetivos-de-desarrollo-sostenible/

14


https://www.un.org/spanish/waterforlifedecade/human_right_to_water.shtml
https://www.un.org/ga/search/view_doc.asp?symbol=A/RES/64/292&Lang=S
https://www.escr-net.org/es/recursos/observacion-general-no-15-derecho-al-agua-articulos-11-y-12-del-pacto-internacional
https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/objetivos-de-desarrollo-sostenible/

25.

26.

27.

28.

29.

Restricciones al acceso al agua en Venezuela

El agua es un recurso necesario e insustituible para la vida. Por ello, el acceso al agua
potable es indispensable para el disfrute del derecho a la salud, a la vida, al trabajo y a un
nivel de vida digno. En 1977, el Plan de Accidn de la Conferencia de las Naciones Unidas
sobre el Agua reconocid el agua como derecho humano?“.

Posteriormente a esta conferencia, diversos tratados internacionales, declaraciones e
informes establecieron la necesidad de darle un reconocimiento universal a este derecho.
En funcion de ello, la Asamblea General de las Naciones Unidas, en el 2010, ratifico el
acceso al agua potable y su saneamiento como derechos humanos. Durante este
proceso, el Estado venezolano ha venido ratificando en su jurisprudencia y legislacion el
reconocimiento de estos derechos.

La Ley Orgdnica del Ambiente venezolana del 2006, en su articulo 55, establece que “/a
gestion integral del agua esta orientada a asegurar su conservacion, garantizando las
condiciones de calidad, disponibilidad y cantidad en funcion de la sustentabilidad del
ciclo hidroldégico”. Asimismo, la Ley de Aguas del 2007 establecié como principio que el
“acceso al agua es un derecho humano fundamental”?.

Adicionalmente, el Estado venezolano se ha comprometido con el cumplimiento de los
Objetivos del Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas, los cuales incluyen la garantia
de la disponibilidad y la gestion sostenible del agua y el saneamiento para todos. Por ello,
el Estado venezolano tiene la obligacion de garantizar el disfrute de este derecho vy
adoptar las medidas apropiadas dirigidas a lograr la plena efectividad de este?.

Pese a estas consideraciones, en febrero de 2020, se dio a conocer en un informe
presentado por el Programa Mundial de Alimentos de la Organizacion de Naciones
Unidas, producto de una encuesta realizada en Venezuela por este organismo a nivel de
hogares y comunidades?, que el 25% de los hogares venezolanos no tienen acceso
estable a agua potable, y 4 de cada 10 hogares sufren constantes cortes de los servicios
de luz y agua. El documento sefald que las familias venezolanas se ven obligadas a usar
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32.

estrategias alternativas como la compra de agua embotellada o el uso de camiones
cisterna, para acceder al agua potable.

La crisis del agua se agrava cuando se reconoce su relacion funcional con el resto de las
crisis que asola el pais, como son la crisis eléctrica, sanitaria y universitaria. La
disponibilidad del recurso agua, su gestion y legislacion conforman una red de
tragedias?®. Por un lado, la disponibilidad del agua pasa por los servicios inadecuados de
servicios de acumulacion (ej. embalses) o extraccion (ej. pozos profundos) y los
asociados con su conduccion. Al desestimar recursos suficientes para el desarrollo y
actualizacion de infraestructuras y tecnologias que garanticen un servicio de agua
potable, también se niegan a la gestion?®.

La gestion del agua potable en Venezuela se reconoce mas cercana a la gestion del
desastre y la carencia, y mas lejana al sostén de ciudades modernas y procesos
productivos. El colapso del sistema eléctrico de Venezuela es diario, prolongado vy
extendido en todo el pais, excepto la capital y su area metropolitana, con lo cual el
bombeo de agua en muchas ciudades se detiene y reactiva segun estas eventualidades®°.

3.1. INEFICIENCIA E INESTABILIDAD EN EL SISTEMA DE DISTRIBUCION DE AGUA

El pais cuenta con una infraestructura de servicios conformada por 106 embalses, de los
cuales 71, que representan el 67%, fueron construidos para el consumo humano® y 151
sistemas de tratamiento®2. Sin embargo, en los ultimos 3 quinquenios ha desmejorado el
servicio debido a la falta de inversidon que no ha permitido mantener ni aumentar la
capacidad de distribucién, por lo que dia a dia los venezolanos padecen la escasez del
agua potable para satisfacer sus necesidades basicas.
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Figura 1. Cantidad de embalses puestos en operacion, asi como sus capacidades de
almacenamiento desde 1929 hasta el 2015. Fuente: CEDICE (2016). Gasto Publico en el
Sector Agua Potable y Saneamiento.
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Figura 2. Evolucién de la oferta en infraestructura para el suministro de agua potable con
base a encuestas del 2011 y el 2015. Fuente: CEDICE (2016). Gasto Publico en el Sector

Agua Potable y Saneamiento.
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. En el 2020, se realizd una caracterizacion preliminar sobre la situacion de los embalses,
destacdndose aquellos que requieren atencidn prioritaria®®:

o Embalse Turimiquire, rio Neveri, estado Sucre: entro en servicio desde 1988 y al afio
siguiente de su llenado (1989), comenzaron a observarse filtraciones en la presa las
cuales han venido aumentando y siguen sin solventarse.

e Embalse Manuelote, rio Socuy, estado Zulia: construido a mediados de los anos 70
para abastecer de agua a la poblacion marabina. Actualmente, presenta una situacion
de vulnerabilidad debido a la no construcciéon de un segundo aliviadero, este tiene
como funcion resistir la crecida del rio Socuy y evitar que se repita el evento de rotura
del dique ocurrida en 2010.

e Embalse Pao La Balsa, rio Pao, estado Cojedes: entrd en servicio en 1978 y tiene como
objetivo abastecer de agua potable a la regidn central. El aliviadero presenta dafios en
su estructura, encontrandose en situacidn de vulnerabilidad ante crecidas. Es
necesario reparar el aliviadero y ampliar su capacidad de descarga antes de que
ocurra una crecida excepcional del rio.

e Embalse Cuira, rio Cuira, estado Miranda: embalse que inicidé su construccion hace
menos de 10 afos para el abastecimiento de agua de Caracas y otras poblaciones
aledafas, pero no se ha finalizado. En 2013, se activd el desvio del rio Cuira pero al no
finalizarse el embalse este no estd llenando ninguna presa y representa un riesgo tanto
para las poblaciones aledafias como para la infraestructura no culminada aguas abajo.
La magnitud de la inversion y su relevancia para el control de inundaciones en la
cuenca media y baja rio Tuy merecen la atencion de la inversidon nacional.

e Embalse Agua Viva, rio Motatan, estado Trujillo: la primera y Unica etapa construida,
estd por perderse debido a la sedimentacion. La planificacion de este embalse, por
parte del Ministerio de Obras Publicas (1967) cubria objetivos de gran interés como lo
son el riego, control de inundaciones y la futura generacion hidroeléctrica. En este
sentido, es necesario recuperar la infraestructura y actualizar el proyecto para su
construccién con mejoras.

e Embalse clavellinos, rio Clavellinos, Estado Sucre: fue activado en 1967 con el objetivo
de abastecer de agua a Margarita, Coche y Cariaco. En 2005, se evidencié que el flujo
captado por la toma era turbio complicando el proceso de purificaciéon y aumentando
los costos. En 2010, casi se finalizé una segunda toma que aprovecharia el agua de la
franja mas superficial del embales, dejando la primera como aliviadero primario, pero
esta no se finalizé teniendo mas del 85% construido.
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e Embalse Macarao, rio Macarao, estado Miranda: diseflado para mantener una reserva
de agua que abasteciera a la Gran Caracas, fue abandonada la construccién de su
primera etapa desde 1999, cuando estaba practicamente terminada, y aun permanece
asi. La funcion de este embalse es primordial para garantizar un abastecimiento
continuo al Area Metropolitana de Caracas.

34. Las fugas que caracterizan al sistema de distribucion, pozos inoperativos, la falta de

35.

36.

equipamiento de materiales, equipos y parque automotor para actividades rutinarias de
mantenimiento y supervision, asi como la falta de energia continua, imposibilitan el
suministro continuo de agua. Por ejemplo, la regidon central cuenta con una capacidad
instalada para producir 19.280 litros por segundo (l/s), a través de 16 plantas
potabilizadoras, 494 fuentes subterrdaneas (244 pozos en Aragua, 197 en Carabobo y 53
en Cojedes) y 15 fuentes superficiales, cuya produccién generaria 305 litros por habitante
al dia (I/hab/d). No obstante, la produccién actual es de 12.810 I/s el cual corresponde a
221 1/hab/dia, es decir, con un déficit de 6.470 |/s*.

En lineas generales, la demanda del servicio de agua potable en el pais supera a la oferta,
esto se debe a que cada persona consume hasta el doble de lo estimado, que son 250
litros diarios®. Esta crisis también se debe a la ineficiencia institucional, la vulnerabilidad
del servicio al cambio climatico, el aumento de asentamientos humanos no controlados y
la deficiencia operativa de la infraestructura por instalaciones deterioradas, entre otros;
de modo que todos estos factores dan lugar a la crisis o problematica de |la escasez del
agua potable®®.

3.2. FALTA DE ACCESO AL AGUA POTABLE DE CALIDAD Y AGUAS SERVIDAS

El acceso al agua potable en el pais por tuberia es una tarea muy dificil que ha
empeorado con el tiempo, pasando de un 85 a un 81% de cobertura de viviendas por
tuberia del 2001 al 2015 (cifras del censo nacional y encuesta ENCOVI,
respectivamente)®. Encontrar el agua para la satisfaccion de las necesidades basicas
requiere una inversion notable de esfuerzos y tiempo, y son cientos de miles de personas,
de diferentes edades, sexo y localizacion que estdn en constante buUsqueda de agua y en
muchos casos, empleando con almacenamientos y calidades sanitarias insuficientes, lo
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que trae como consecuencia la magnificacion de vectores que ocasionan
enfermedades?®.

En el siglo XXI, Venezuela se ha caracterizado por la falta de inversion para garantizar el
acceso al agua de calidad y el tratamiento de ésta. El estudio titulado “Emergencia
Humanitaria Compleja en Venezuela, Derecho al Agua 2018”%°, plantea que, para la fecha,
el 82% de la poblacion, equivalente a 28.621.000 personas, no recibe agua de manera
continua y lo que llega a sus casas es esporadico y de dudosa calidad o no es potable. En
dicho estudio, en el cual participaron seis organizaciones, se explica que mas alld de que
el pais cuenta con importantes recursos hidrolégicos, se estd inmerso en una Emergencia
Humanitaria Compleja que impide, entre otros derechos, el acceso al agua potable y el
debido saneamiento.

Un extracto del referido estudio sugiere que “E/ desmantelamiento de toda la estructura
institucional y fisica del sector compromete la calidad de las fuentes de abastecimiento,
los procesos de tratamiento y de potabilizacion de las aguas, la distribucion, el
saneamiento, la salud, la produccion hidroeléctrica, la hoy escasa produccion alimentaria
e industrial. En fin, la vida de los venezolanos en todos los ambitos”°.

El limitado acceso al agua potable destaca en 2018 sobre el conjunto de componentes
que definen el derecho al ambiente sano en Venezuela. Practicamente toda la Nacion
padecio la carencia del servicio de agua, afectando hogares, escuelas, centros de salud y
distintos espacios de la sociedad, donde la falta del liguido causé impactos drasticos,
incluso incidiendo en las cifras de mortalidad y morbilidad.

Para el ano 1999, Venezuela invertia 343 millones de ddlares estadounidenses (USD) al
afo para garantizar agua potable a la poblacidn, pero desde 2004 esta inversion se
redujo a USD 210 millones anuales. La desinversion en el sector hidrico y el deterioro de
la infraestructura instalada amerita no sélo la recuperacidon, ampliacion y mejora del
sistema, sino también necesidades a nivel de investigacidon sobre calidad y cantidad de
agua, manejo de las cuencas y gestion de las areas protegidas en donde se produce mas
del 80% del agua potable?'.

Con respecto a las aguas servidas, Venezuela inicid en 1980 la construccion de sistemas
de recoleccidn y plantas de tratamiento, llegando a cubrir un 79% de las aguas servidas
urbanas para el 2005 y tratando casi el 50% de éstas, con 11 lagunas de oxidacion y 33
plantas de tratamiento®?. Sin embargo, para 2011, se contabilizd la recoleccidn de solo
30% de las aguas servidas, por la falta de reemplazo de tuberias y el no desarrollo de

20


http://www.analitica.com/va/economia/opinion/4738614.asp
https://cepaz.org/documentos_informes/emergencia-humanitaria-compleja-en-venezuela/

42.

43.

44,

45.

obras, ademas el tratamiento ha disminuido al encontrarse la mayoria de las plantas
inoperativas y no construirse nuevas que desahoguen y amplien el sistema. Por lo que, no
es de extrafar que, entre 2015 y 2016, hubo un incremento del 26% de los casos de
diarreas en niflos menores de 5 afos, de acuerdo con el Boletin Epidemioldgico del
12/2016%%.

3.3. AFECTACIONES A LOS DERECHOS SEXUALES Y REPRODUCTIVOS DE LAS
MUJERES VENEZOLANAS ANTE LA FALTA DE ACCESO AL AGUA POTABLE

Segun el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), las mujeres estan
excluidas en la elaboracion y adopcion de politicas y decisiones concernientes al agua
potable y su tratamiento, implicando ello que sus necesidades y circunstancias
especificas no sean de interés en la elaboracion de programas de suministro de agua y
saneamiento. La brecha de género en cuanto al acceso de agua potable todavia es una
vindicacion por resolver®,

AUun y cuando Venezuela es un pais rico en recursos hidroldgicos, la situacion de
Emergencia Humanitaria Compleja que lo aqueja impide el ejercicio de, entre otros
derechos, el acceso al agua potable y al saneamiento. Si bien el pais cuenta con mucha
mas cantidad de agua de la necesaria para abastecer a toda su poblacion, el
desmantelamiento de la estructura institucional y fisica del sector compromete la calidad
de las fuentes de abastecimiento, los procesos de tratamiento y de potabilizacion de las
aguas, la distribucion, el saneamiento, la salud, la produccién hidroeléctrica, la hoy escasa
produccion alimentaria e industrial*®. Ante esta realidad, los derechos de las mujeres se
ven gravemente comprometidos.

Por ello, Aula Abierta, con la colaboracion de CEPAZ, desarrolld un instrumento que fue
aplicado a 203 mujeres ubicadas en la regidon occidental (49), oriental (36), andina (48) y
central (70) de Venezuela, ante la preocupacion fundada sobre los retos que puedan
enfrentar las mujeres ante la falta de acceso y calidad del agua potable en el pais,
obteniéndose los siguientes resultados

Inicialmente, el 73.9% de las mujeres encuestadas indicaron que no disponian de acceso
ininterrumpido al agua potable en su residencia, mientras que el 26.1% reportd que si. A
continuacion, la expresion grafica:
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;Dispone de acceso ininterrumpido del servicio publico de agua potable en su residencia?

203 responses

® Si
@ No

Frefiero no responder

46. En tal sentido, el 24.3% manifestd que se suministraba agua potable en su residencia
diariamente, sin embargo, el 31.4% indicé que en los dias de suministro de agua, soélo
disponian de ella en un periodo entre 6 y 12 horas, y el 19.1% menos de 6 horas.

47. Este acceso limitado o inexistente al agua potable, asi como a los servicios de
saneamiento de ésta, puede afectar a las mujeres por muchas vias. Por ejemplo, segun
PNUD, el acarreo de agua usualmente corre a cargo principalmente de las mujeres y las
nifas, lo cual implica tiempo y esfuerzo y se expresa por la gran disparidad en la
asistencia a la escuela de niflos y nifas en muchos paises. Normalmente, son las mujeres y
nifas quienes se encargan de conseguir agua para sus familias, lo que reduce de manera
considerable el tiempo que podrian utilizar para otras actividades laborales o
formativas?*®

48. Sobre este punto, el 81.8% de las encuestadas afirmé que en su residencia se habian visto
en la necesidad de recolectar agua en recipientes, manifestando que en el 68.2% de los
casos, quien lo hacia era una mujer adulta (+18 afnos). En consecuencia, el 43% de las
mujeres gque se vieron en la necesidad de recolectar agua en recipientes, manifestaron
haber presentado afectaciones en su salud. A continuacidn, la siguiente expresion grafica:

“® Nota de prensa de Fundacién Mary Ward sobre “Las mujeres y nifias son las mas perjudicadas por la falta de agua potable” del 22 de marzo de 2018,

disponible en: https://fundacionmaryward.org/2018/03/22/agua-potable-saneamientos-mujeres/
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;Se ha visto en la necesidad de recolectar agua en recipientes?

203 responses

® =
@ Mo

Prefiero no responder

Relacionado con esto, se demostré que la falta de agua potable también dificulta el
desarrollo de las actividades domésticas desarrolladas por las mujeres. El 61.7% de las
mujeres afirmé que destinan el agua potable a las actividades de limpieza, cocina y
cuidado del hogar, mientras que el 22.2% lo destina a la higiene personal. Asi mismo, el
81.6% de las encuestadas manifesté que la falta de acceso al agua ha afectado
negativamente sus tareas domésticas, mientras que el 15.8% restante manifestd que no.
Finalmente, el 72.3% de las encuestadas afirmé que la falta de acceso al agua ha afectado
negativamente la preparacion de alimentos en su residencia, mientras que el 26.2%
restante aclaré que no.

Ahora bien, para la ONG Ayuda en Accidon, la escasez del agua trae problemas a toda la
poblacion, sin embargo, en el caso de las mujeres, estos problemas suelen agravarse:
causan abortos e infecciones, problemas en el parto, indefension y hasta problemas de
espalda. El consumo de agua contaminada puede ser, entre otras cosas, el responsable
de abortos espontaneos debidos a una fuerte infeccion en el organismo de la mujer. La
falta de higiene durante la menstruacion puede ser la causa de severas infecciones?.

Al respecto, el instrumento aplicado por Aula Abierta y CEPAZ permitiéo demostrar que el
30% de las mujeres encuestadas considera que la calidad es regular, el 25.6% consideran
que es muy mala, el 23.2% consideran que es mala, 17.2% piensan que es buena y sdlo
3.9% considera que es excelente. Asi mismo, el 61.6% afirmd que el agua que llega por
tuberias a su residencia no es inodora, incolora e insipida, mientras que el 33.5% afirmo
que si. Al respecto, el 73.9% manifestdé que alguna vez ha temido contraer alguna

7 Véase “Como mejorar la vida de las mujeres en paises en desarrollo”, disponible en: https://ayudaenaccion.org/ong/blog/mujer/importancia-agua-
mujeres/#:~:text=A%20todos%20nos%20afecta%20la,y%20hasta%20problemas%20de%20espalda
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enfermedad producto de la apariencia del agua suministrada a su residencia. Sobre la
calidad del servicio de agua potable, se observa el siguiente grafico:

;Como calificaria la calidad del servicio de agua potable en su residencia?

203 responses

@ E:celents
@ Buena
Reqular
@& Mala
& Muy mala
@ Prefiero no responder

52. De igual manera, el 28.6% considerd que no cuenta con la suficiente cantidad de agua
potable para atender sus necesidades de higiene durante su ciclo menstrual, mientras
que el 26.1% afirmdé que medianamente el agua con la que cuenta sirve para atender
dichas necesidades y el 37.7% afirmo que si.

53. Similar a este punto, el instrumento aplicado también arrojé las afectaciones a las
mujeres embarazadas ante la falta de acceso al agua potable. En tal sentido, el 27.8% de
las encuestadas considerd que no cuenta con la suficiente cantidad de agua potable para
satisfacer todas sus necesidades derivadas del embarazo, mientras que el 12.5% afirmo
gue la falta de acceso al agua ha afectado negativamente el desarrollo de su embarazo.

54. Asi mismo, el 65% de las encuestadas expresd que alguna vez ha temido contraer alguna
enfermedad infecciosa por causa de la falta o intermitencia en la prestacion del servicio
publico de agua potable.

55. En abril de 2020, CEPAZ documentd la situacion de las mujeres de la parroquia La
Dolorita, ubicada en el municipio Sucre del estado Miranda, ante la carencia de agua
potable durante mas de 12 afios*®. Segun este reportaje, las mujeres debian caminar por
estrechas y escarpadas escaleras para llegar a una toma irregular®. La tarea de acarrear
agua resulta ser extenuante y recae fundamentalmente sobre las mujeres, en quienes las
consecuencias se ven a mediano y largo plazo, a través de la aparicion de dolores
articulares, musculares, deformaciones en las mufecas, entre otras. Ademas, esto les

‘® Nota de prensa de CEPAZ sobre “Las mujeres de La Dolorita afrontan la cuarentena sin recursos y sin apoyo del Estado” del 15 de abril de 2020,
disponible en: https://cepaz.org/noticias/las-mujeres-de-la-dolorita-afrontan-la-cuarentena-sin-recursos-y-sin-apoyo-del-estado/

* Tuberias descubiertas en la calle.
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quita tiempo para realizar otras actividades, tanto de trabajo como de formacidn, cuido y
ocio®°.

Ante esto, mediante el instrumento aplicado a las mujeres, se les preguntd si debian
acudir a fuentes alternativas para obtener el agua potable (tomas irregulares; agua de
pozo, de manantial, de lluvia; camion cisterna; agua embotellada; entre otros), ante lo
cual el 49.7% de las encuestadas afirmé que debian obtenerla a través de agua
embotellada, mientras que el 45.8% a través de camion cisterna. En este particular, el
26.7% de las encuestadas manifestd que habian visto amenazada su integridad fisica al
acudir a las fuentes alternativas de agua potable. Finalmente, el 45.8% de las mujeres
encuestadas indicd que debian destinar al menos el 20% de su ingreso econdémico
mensual para adquirir agua potable.

Violaciones a la disponibilidad y saneamiento del agua

en los municipios adyacentes a los recintos universitarios, segin
el censo del Instituto Nacional de Estadistica (INE) de 2011

4.1. REGION ANDINA

Entendiendo como suministro de agua a los procesos de captacion, potabilizacion,
almacenamiento y distribucién para su consumo®, se puede afirmar que hay problemas
importantes relacionados con la cantidad, calidad y la continuidad del servicio de agua en
las principales ciudades andinas del pais.

El saneamiento, entendido como la recolecciéon, depuracion y disposicion final de las
aguas servidas, también es un problema significativo en cuanto a infraestructura sanitaria
como alcantarillados y plantas de tratamiento de aguas residuales en la region®. Los
indicadores de gestion de las empresas hidroldgicas regionales responsables del
suministro presentan indices de agua no facturada en el orden del 60%, lo cual revela un
alto grado de ineficiencia en la gestién del agua®s.

Dado que no se cuenta con indicadores actualizados, ya que las fuentes primarias de
informacion que debe suministrar el Estado, como ente rector del servicio, no se
actualizan desde hace una década, se considerd con fines de analisis, el censo realizado
por el Instituto Nacional de Estadistica (INE) para el afio 2011°* por estado, a efectos de

diagnosticar y calificar el vital servicio.
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Actualmente y de acuerdo con la creacion del Ministerio del Poder Popular para la
Atencidn de las Aguas®®, la gestidn y administracion de los recursos hidricos con que
cuenta la regidn andina recae en las filiales Aguas de Mérida C.A., para el estado Mérida;
Hidrologica de la Region Suroeste (HIDROSUROESTE), para el estado Tachira; e
Hidrologica de la Cordillera Andina (HIDROANDES), para el estado Trujillo.

Segun informacién publicada en el portal web de Aguas de Mérida C.A.%®, para el afo
2009, se reflejo la existencia de 16 acueductos urbanos y cuatro rurales, distribuidos en 12
de los 23 municipios del estado. Destaca en la gestion del servicio, que el municipio
Campo Elias, posee de igual manera un ente administrador adscrito a la alcaldia, llamado
Aguas de Ejido, del cual no se tiene mas informacién, ya que no cuenta con medios
digitales de consulta. Esta situacion es semejante en otros municipios en los que sus
alcaldias ejercen funciones de gestoras del servicio.

En el estado Mérida, de acuerdo con el censo 2011, del total de viviendas con servicio de
agua (211.394), el 90% (197.542) se sirven de acueductos o tuberias, de las cuales el 65%
se encontraban ubicadas en su zona metropolitana, conformada por los municipios
Libertador (Mérida), Campo Elias (Ejido), Santos Marguina (Tabay), Sucre (Lagunillas),
Rangel (Mucuchies) y Alberto Adriani (El Vigia)®’. Estos porcentajes han variado y hoy dia
se percibe un marcado deterioro en estos indicadores a través de testimonios, denuncias
y protestas que resefaremos mas adelante, ya que no se cuenta con estadisticas
oficiales.

El Acueducto Regional del Tachira (ART) es la principal fuente de abastecimiento de
agua potable para la zona metropolitana de San Cristébal y otros importantes municipios
del estado Tachira. Fue proyectado en la década de los ochenta y se estimaba que
cubriria el suministro del vital liquido sin dificultades hasta el afio 2030. Sus captaciones
principales estan en territorio del municipio Sucre, tomando agua de los rios San Antonio,
Bobo y Queniquea, y de las quebradas La Jabonosa, La Cachicama y La Verdosa. Este
acueducto, que es un sistema por gravedad, distribuye 6.000 |/s a través de 19,5 km de
tuneles con tuberias de 28, 42 y 54 pulgadas a los municipios San Cristébal, Torbes,
Cordoba, Cardenas, Andrés Bello, Guacimos, Libertad, Independencia, Bolivar, Pedro
Maria Urefa, Lobatera, Michelena y Ayacucho, que es lo mismo que decir que abastece a
unas 750.000 personas®®.

El servicio de agua potable en el estado Tachira, es administrado por la Hidroldgica de la
Regiéon Suroeste (HIDROSUROESTE), adscrita al Ministerio del Poder Popular para la
Atencion de las Aguas, de la cual no se tiene mas informacién disponible acerca de la
infraestructura que propende en la regidon. El Acueducto Regional del Tachira es
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vulnerable a fendmenos torrenciales de flujo de lodo y piedra y deslizamientos de
laderas, ya que estos fendmenos pueden afectar directamente o destruir las captaciones.
De acuerdo con esta fuente®®, el acueducto Regional del Téchira explota todo el potencial
hidrico de los municipios Sucre y Francisco de Miranda, retribuyendo pobremente a estas
comunidades por el servicio prestado.

Afortunadamente su existencia ha llevado a tomar conciencia de la necesidad de
proteccion de estas cuencas hidrograficas, lo que ha favorecido la conservacion de los
paramos locales, tras la declaracion de parques nacionales y la vigilancia constante de las
autoridades. El estado Tachira para el 2011, del total de viviendas con servicio de agua
(306.549) el 89% (279.902) se sirven de acueductos o tuberias, de las cuales el 53% se
encontraban ubicadas en su zona metropolitana, conformada por los municipios Andrés
Bello (Cordero), Cardenas (Tariba), Cordoba (Santa Ana del Tachira), Guasimos
(Palmira), Independencia (Capacho), Libertad (Capacho Viejo), San Cristébal (San
Cristébal) y Torbes (San Josecito); en los municipios restantes y de forma diversa, las
viviendas acceden al servicio a través de rios, caflos o quebradas, pozos o manantiales
protegidos, pozos con tuberia o bomba y camiones cisterna®®.

Trujillo es otro de los estados andinos, cuya condicion montafiosa lo hace un estado
productor de agua y donde destacan las cuencas de |los rios Motatan, Castan y Burate. De
acuerdo con el Censo General de Poblacion y Vivienda realizado en el ano 2011, Trujillo
tiene una poblacion de 54.213 habitantes, los cuales estan distribuidos en sus 7
parroquias que conforman el Subsistema del Area Metropolitana de Trujillo, siendo la
ciudad de Truijillo, la capital del estado®'.

La entidad, para 2011, del total de viviendas con servicio de agua (177.660) el 87%
(154.018) se sirven de acueductos o tuberias, de las cuales el 48% se encontraban
ubicadas en su capital y zona metropolitana, conformada por los municipios Trujillo
(Trujillo), Escuque (Escuque), Motatan (Motatdn), Rafael Rangel (Betijoque), San Rafael
de Carvajal (Carvajal) y Valera (Valera); en los municipios restantes y de forma diversa,
las viviendas acceden al servicio a través de pozos con tuberia o bomba, camiones
cisterna, pozos o manantiales protegidos y rios, quebradas o cafios®.

El servicio de agua potable es administrado por la Hidrolégica de la Cordillera Andina
(HIDROANDES), adscrita al Ministerio del Poder Popular para la Atencion de las Aguas,
de la cual igualmente no se tiene mas informacion disponible acerca de la infraestructura
que propende en la region. El suministro de agua potable proviene al igual que los otros
estados, de importantes afluentes ubicados en la geografia del estado, entre los que
destaca el Rio Motatan, Carache y Castan®®.
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4.2. REGION OCCIDENTAL

En la region occidente de Venezuela se encuentran ubicadas dos de las ocho
universidades autonomas del pais, La Universidad de Zulia (LUZ) y la Universidad
Centroccidental Lisandro Alvarado (UCLA); siendo precisamente la autonomia una
cualidad principal que le confiere un valor fundamental a las universidades en su propia
concepcion, fines, funciones, en su capacidad creadora, innovadora y de transformacion;
siendo esencial para su existencia, gestion y desarrollo.

LUZ tiene su sede central localizada en el Estado Zulia, en donde se encuentran activas 11
facultades en la ciudad de Maracaibo; también posee dos nucleos, uno en Cabimas y otro
en Punto Fijo (Falcdn)®* y durante la ultima década esta alma mater ha sido victima de
constantes carencias, a la cual se suma el abastecimiento de agua potable®.

La UCLA tiene presencia en el estado Lara, con el rectorado y siete decanatos
diseminados por la ciudad de Barquisimeto, mas tres nucleos académicos en las
principales ciudades del estado (Carora, Tocuyo, Cabudare); ademas, la UCLA cuenta con
dos nucleos productivos en otras ciudades del estado (Carora, Cabudare), asi como
nucleos productivos en los estados limitrofes de Portuguesa y Yaracuy. Gran parte de las
instalaciones urbanas de esta universidad tienen un servicio intermitente de agua potable
y, en varios decanatos, tiene una condicidn eventual o esporadica®®. La crisis del agua en
LUZ y UCLA, que encabezan una larga lista de universidades en la region, es una
expresion de la crisis profunda y permanente que se extiende por la mayor parte de los
centros urbanos del estado Falcén, Lara y Zulia®’.

La crisis del agua en las universidades afecta al ciudadano comun, asi como también el
normal funcionamiento de las actividades académicas, administrativas, de investigacion y
extension que hacen vida en los espacios universitarios. Al hacer referencia particular a
los municipios en los cuales se encuentran los nucleos de LUZ, y con datos obtenidos a
través del INE, en su ultimo censo oficial realizado en el aio 2011 y en donde se hizo un
levantamiento de informacién correspondiente a los servicios publicos y en particular lo
que respecta al acceso de agua potable; se obtuvo que el estado Zulia contaba con un
total de 889.425 viviendas con acceso al agua, estando ubicadas 344.216 en el municipio
Maracaibo y 61.307 en el Municipio Cabimas®®.
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En cuanto al nucleo de LUZ, estado Falcéon, donde se dictan carreras en el area de las
ciencias sociales, ciencias de la educaciéon y tecnologia, éste se encuentra ubicado en el
municipio Carirubana, donde eran abastecidas 210.249 viviendas con agua potable, de las
cuales 54.479 estaban en el municipio donde hace vida el ndcleo universitario. Ya para el
ano 2011, la problematica del agua se encontraba en aumento y las cifras proporcionadas
por el INE hasta la fecha indican que el surtido del liquido se estaba realizando de manera
intermitente con un maximo de hasta 15 dias continuos para abastecer en algunos
hogares; viéndose afectadas bajo este régimen de distribucion 3,6% de las viviendas en
todo el estado Zulia que corresponden a un total de 31.805; 0,9% ubicadas en el
Municipio Maracaibo y 4,8% en el Municipio Cabimas; y para el estado Falcén 14.658
correspondiente al 7% del total de viviendas con servicio de agua potable, de las cuales
un 0,7 pertenecian al municipio Carirubana®®.

En cuanto al estado Lara y con la misma fuente del INE de 2011, de 443.521 viviendas, un
80% tenian acceso al servicio de agua potable mediante acueducto o tuberia, lo cual no
indica que se dispusiera del servicio de manera permanente, por el contrario, se estima
qgue en la gran mayoria de las casas del estado Lara la disponibilidad de agua es
intermitente o eventual. Cerca de 60 mil viviendas acceden al agua mediante camiones
cisterna, 6.144 mediante pozos con tuberia y casi 8.000 directamente de rios o lagunas’®.
En el municipio Iribarren, donde se asientan casi todas las dependencias de la UCLA, se
repite el panorama estatal: un 20% de las viviendas no dispone de servicio de acueducto
o tuberia. El rectorado de la UCLA y varios de sus decanatos tienen carencias historicas
de agua, a pesar de contar con sistemas de conducciéon. En los otros municipios la crisis
del agua alcanza cifras mucho mayores”..

En Palavecino, donde se asienta la ciudad capital municipal de Cabudare y el nucleo que
alberga los decanatos de Agronomia y Ciencias Veterinarias, se contabiliza una gran
cobertura de viviendas con servicio de agua potable por acueducto y tuberia, segun el
INE (2011); sin embargo, la realidad es otra. Los decanatos de Agronomia y Ciencias
Veterinarias tienen mas de diez aflos con servicio eventual de agua y en los ultimos afos
no ha existido el servicio. Tal circunstancia se ha tratado de paliar recientemente con la
ubicacion de tanques portatiles para acumular el agua de lluvia, pero se entiende que
este paliativo tiene un caracter temporal y no soluciona el problema de fondo.
Situaciones similares se reportan en las sedes urbanas de Carora y Tocuyo’.
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Desde entonces, y hasta el dia de hoy, aproximadamente el 80% de la poblacién
venezolana sufre fallas de suministro de agua potable” y los estados Zulia, Falcén y Lara
al igual que el resto del pais, no escapan de esta realidad. Desde el aflo 2014, la situacidn
se ha agravado exponencialmente, viéndose afectado desde entonces no sélo las
condiciones de vida del ciudadano comun, sino también el normal funcionamiento de las
actividades académicas, tal como se evidencia en un comunicado emitido por el CU de
LUZ para discutir las alternativas institucionales ante la crisis del suministro de agua’.

4.3. REGION CENTRAL

Las sedes principales de la Universidad Central de Venezuela (UCV), la Universidad
Simdn Bolivar (USB) vy la Universidad de Carabobo (UC) se ubican en la Cordillera de La
Costa, en los estados con mayor densidad poblacional del pais: Distrito Capital, Miranda,
Aragua, Carabobo y Vargas. A pesar de estar ubicadas en ciudades con el mayor acceso
a la mayoria de servicios publicos, por ser de las mas urbanizadas, estas casas de estudio
sufren de limitaciones relacionadas al acceso al agua y los cortes eléctricos, eventos que
dificultan la realizacion continua de las actividades curriculares y extracurriculares tipicas
de los campos universitarios.

De forma referencial se usan los datos del censo del 2011, en donde se documenta el tipo
de vivienda y forma en la que se accede al agua pero no la continuidad ni calidad del
servicio de acceso y distribucion del agua. En todo el Distrito Capital fueron censadas
530.694 viviendas (quintas, casas, apartamentos, vecindad y ranchos) en el afo 2011, en
mas del 95% de los diferentes tipos de viviendas censadas se identificd que el acceso al
agua en su mayoria provenia de tuberias o acueductos, seguido de la pila publica en un
0.7% de las viviendas documentadas”.

En el estado Miranda, se censd el mayor niumero de unidades familiares 734.545 y se
determind que el 93% de estas recibe agua a través de tuberias o acueductos, mientras
que solo un 2% depende de las cisternas y la mayoria de los usuarios se concentra en las
casas. En Carabobo, se censaron 580.609 viviendas, de las cuales mas del 85% recibia
agua a través de acueductos o tuberias, seguido de un 6% de la poblacién dependiendo
de pozos con bombas o tuberia y un 2% accede al recurso sdlo a través de cisternas’®.

El estado con el menor niumero de viviendas censadas fue Aragua, con 419.651, el 85% de
estas recibia el agua a través de acueductos o tuberias, un poco mas del 7% dependia del
suministro a través de pozos con bombas o tuberia y un 4% a través de cisternas.
Finalmente, en el estado Vargas el 88% de las viviendas censadas recibe el servicio de
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agua a través de tuberias o acueductos, solo un 3% a través de pozos o manantiales
protegidos y un 1.5% utiliza cisternas de las 93.447 viviendas censadas”’.

4.4. REGION ORIENTAL

El acceso a agua potable y a medios adecuados de saneamiento esta ligado
directamente a la salud humana y al desarrollo de los paises, de alli que el incremento del
consumo de este recurso natural sea proporcional al incremento del crecimiento de las
poblaciones y a sus necesidades’®. Esta situacién afecta todo el pais, incluyendo los
estados que conforman la Region Oriental, esto es, Sucre, Nueva Esparta, Anzoategui,
Monagas, Bolivar y Delta Amacuro.

Los principales rios de la region oriental han sido impactados por contaminacion
organica, inorganica y toxica, entre ellos, el Rio Neveri (estado Anzoategui), Manzanares
(estado Sucre) y Guarapiche (estado Monagas). En la cuenca de este ultimo rio se
presenta un impacto importante por la actividad petrolera. La bahia de Barcelona se
encuentra con importantes impactos en la calidad del agua debido al Complejo
Petroquimico José Antonio Anzoategui’®.

En las costas del Estado Sucre, la calidad de las aguas es afectada debido a las descargas
al mar por parte de rios que son receptores de aguas servidas domésticas y en algunos
casos industriales. Ademas, se encuentran puertos pesqueros e industrias de productos
derivados de la pesca. A pesar de la actividad petrolera, el golfo de Paria, no se han
detectado problemas de contaminacion de las aguas®°.

A lo largo del cambiante relieve de la costa oriental se extiende una nutrida red
hidrografica (Figura 3), dominada por cuatro grandes cuencas: la del Caribe, la del golfo
de Cariaco, la del golfo de Paria y la de Unare. Los cursos de agua que van al Caribe son
cortos y de régimen variable; es decir, se secan durante el verano. En su mayoria
provienen del norte de las peninsulas de Araya y Paria, aunque al este de Carupano hay
algunos cursos de agua que tienen régimen permanente. En este tramo costero
sobresalen las lagunas de Unare, salobre y rodeada de manglares, y la de Piritu, con
tendencia a la hipersalinizacién, ambas en la cuenca de Unare. Los recursos hidricos de la
regidn son aprovechados mediante cinco embalses: los de Clavellinos, Turimiquire y El
Pilar en Sucre; Santa Clara en Anzoategui, y El Guamo en Monagas®..
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Figura 3. Hidrografia de la Costa Oriental de Venezuela. Fuente: Fundacion Empresas Polar.

e Estado Anzoategui

86. El estado Anzoategui tiene como principal recurso hidrico al rio Neveri, que para
Barcelona ha representado una reserva de agua dulce. De este rio se abastece con el
agua potable diariamente Barcelona, Puerto La Cruz, Lecherias y Guanta. El sistema de
abastecimiento de agua de la conurbacion de la zona norte del estado Anzoategui tuvo
sus inicios en el denominado “Sistema Alto Neveri o Turimiquire” (Figura 4) del cual se
proyectd la posibilidad de garantizar un gasto regulado del orden de 15 metros cubicos
por segundo m?/s, de los cuales estaban previstos 10 m3/s para Puerto La Cruz. Luego de
las diversas modificaciones el sistema de abastecimiento se desglosa de la siguiente
manera (Figura 5)&.

82 Documento suministrado al equipo de investigacion de Aula Abierta “La Realidad del Abastecimiento de Agua en la Zona Metropolitana” por el Ing. Glenn
Sardi Brandt, publicado el 18 de octubre de 2015.
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“Turimiquire”. Fuente: Glenn Sardi Brandt, Ingeniero Civil.

El Ing. Glenn Sardi Brandt explicd el esquema basico del sistema de abastecimiento de agua
para Anzoategui “Esquema Basico para tratar de explicar lo que tuvimos Proyectado y

parcialmente Construido del referido Sistema de Abastecimiento de la Conurbacion, y lo que

tenemos hoy dia”®3.
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Figura 4. Sistema de abastecimiento de agua tratada para Barcelona, Lecherias, Puerto La
Cruz y Guanta. Fuente: Ing. Glenn Sardi Brant (2015).

8 Véase “El agua en Ciudad Bolivar”, disponible en: https://daproli.wordpress.com/2012/01/13/el-agua-en-ciudad-bolivar/
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87.

El punto inicial lo representa el Sistema del Turimiquire: 1) embalse con capacidad de
regulacidon de 15 m?/s, 2) planta de tratamiento totalmente construida para producir 15
m3/s. // 5 m3/s para Cumand y Margarita, 3) aduccidn que nunca se construyd y que
debia traer 10 m®/s de agua tratada hasta la conurbacién, 4) condicidn del cauce de
aguas “crudas” del rio Neveri que viene desde El Turimiquire, 6) la toma en el sector
denominado Caratal, se construyd para alimentar de agua cruda la zona denominado “El
Vifedo” localizado al suroeste de Barcelona, donde existio, como el nombre lo indica, “Un
Vifiedo, un cultivo de Uvas” y 7) actualmente se encuentra extremadamente intervenido,
presenta usos irregulares, le caen multiples descargas de aguas servidas y de diversos
tipos, ha recibido restricciones del caudal por una modificacion de su seccién durante
una de sus roturas. Esto lo sefala el Ing. Glenn Sardi Brandt, experto en el drea®“.

e Estado Bolivar

88.

89.

90.

En el estado Bolivar, emporio de desarrollo industrial, donde se encuentra la red
hidroldgica mas importante del pais, se localiza la cuenca del rio Caura y parte de la
cuenca internacional del Orinoco (Colombia, Venezuela). El agua que abastece gran parte
de la poblacion del estado Bolivar proviene de la planta de tratamiento Angostura,
ubicada en el sector Perro Seco, que surte al 30% de la ciudad, abarcando a todo el
casco histoérico y sus alrededores mas cercanos, el 70% restante de la ciudad, que es
surtida por la represa del Guri, pasa por la planta “potabilizadora” de Tocumita y viene
por tuberias hasta la ciudad®.

e Estado Monagas

El rio Guarapiche es uno de los mas importantes del estado Monagas. Este rio alimenta a
la represa El Guamo, localizada en el municipio Acosta del estado Monagas. Ademas, el
rio Guarapiche surte de agua a gran parte de Maturin, gracias a una planta potabilizadora
localizada en esa ciudad.

La modificacion antrépica del cauce del rio Guarapiche trajo como consecuencia la
disminucion de su caudal en los ultimos afos, lo cual generd una problematica en el
acceso al agua potable de la poblacion del estado Monagas, lo que ha impulsado a la
colectividad a buscar nuevas alternativas para acceder al preciado recurso®®.
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Estados Sucre y Nueva Esparta

La represa Santiago Marifio o Turimiquire surte de agua a los estados Sucre, Anzoategui
y la Isla de Margarita. Dicho embalse es una obra que suministra de agua potable al 90%
de la region oriental de Venezuela. A pesar de su importancia estratégica para el
desarrollo urbanistico e industrial, la represa actualmente confronta una serie de
problemas de conflicto de uso de la tierra producto de las actividades agropecuarias en
los alrededores de la represa, contribuyendo al deterioro del suelo y la flora, asi como a la
acumulacion de sedimentos en el embalse que disminuyen el tiempo de vida util de esta
obra®’.

La represa Turimiquire es importante obra de ingenieria para suministrar agua potable a
las poblaciones ubicadas en el eje norte costero sucrense, comprendidas desde Arapo,
Arapito, Playa Colorada, Santa Fe, Mochima y hasta Cumand. Se incluyen también
localidades del Golfo de Cariaco; ademas la zona norte del estado Anzoategui,
incluyendo el Complejo Criogénico de José, la Peninsula de Araya y las Islas de Coche y
Margarita. Técnicamente, esta represa se define como la obra de mayor envergadura que
gobierno democratico alguno haya hecho en la regién nororiental del pais.

El segundo embalse es el de Clavellinos, fue puesto en funcionamiento en el afio 1966,
este surte de agua potable a Nueva Esparta y Sucre. La obra de ingenieria se llama “Presa
Ingeniero Rafael Vegas Ledn”. La poblacion beneficiada por esta presa es de 450.000
habitantes que corresponden a las ciudades de Carupano, Casanay, San Antonio del
Golfo, Chacopata- Caimancito, Campoma y Cachicato, ademas del estado Nueva Esparta
a través del sistema de acueductos Luisa Caceres de Arismendi, con lo que se concluye la
primera etapa de este importante proyecto ejecutado por el Ministerio del Poder Popular
para el Ambiente.

Mientras que, la segunda fase del proyecto se prevé la colocacion de 24 kildmetros de
tuberia submarina para incrementar el suministro del agua a la isla, con lo que se
benefician 300 mil personas. Desde la isla Punta de Mosquito se conducen hacia la isla de
Margarita alrededor de 900 litros de agua potable por segundo, mientras que a Isla de
Coche estan llegando 50 |/s, gracias a 57 kildmetros de tuberia instalada en el marco de
este proyecto, que también mejora el abastecimiento de agua para 150 mil personas en el
estado Sucre. Mientras, otros 11 kildmetros de tuberia submarina irdn desde Chacopata
hasta la Isla de Coche y abasteceran a la entidad insular.

En lo que respecta a los municipios con recintos universitarios en la region oriental, en
particular la Universidad de Oriente (UDO), se ha detectado que el agua seria destinada a
un total de 80.474 hogares (Tabla 1).
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Tabla 1. Acceso al agua en los municipios donde se encuentran las sedes principales de los

recintos universitarios del Oriente (UDO). Fuente: Servicio de Agua INE (2011)

Entidad Federal Anzoategui Bolivar Monagas Nueva Sucre
Esparta
Municipio Anaco Juan Ant. Sotillo | Caroni | Maturin Garcia |Bermidez | Sucre
Acueducto o Tuberia 26486 54325 161777 | 85050 15522 29810 |74140
Camién Cisterna 4301 1579 8690 2795 231 2958 1473
PilaPablica 199 764 478 1235 11 108 832
P. con Tuberia o Bomba 2020 2020 2947 36093 63 867 996
P. Manantial Protegido 37 112 144 1090 24 104 478
Aljibes o Jagiieyes 3 53 1644 1112 1 10 15
Accesoal | p. Caiio, Quebrada 16 791 472 297 119 185 1242
Servicio
de Agua Lago, Laguna 9 116 74 32 4 14 83
Otros Medios 197 741 1749 2136 162 603 1215
Total
33268 60501 177975 | 129840 16137 34659 | 80474

Manifestaciones ciudadanas por la falta

de acceso al agua potable en Venezuela

96. Venezuela estd inmersa en una Emergencia Humanitaria Compleja que afecta a todos sus

97.

habitantes, una condicidon que tiende a permanecer, acorde con las decisiones y acciones
impulsadas por el Gobierno nacional®®. Gran parte de la poblacidn del pails,
principalmente en ciudades y pueblos, permanecen activas con acciones de protesta en
rechazo al continuo deterioro en los servicios basicos®.

El Programa Mundial de Alimentos informd, en 2019, que el 25% de la poblacion
venezolana carecia de acceso sostenible al agua, mientras que 4 de cada 10 habitantes
experimentaron cortes diarios de suministro de agua®. En el informe de la Alta
Comisionada de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos (ACNUDH) se citaron
los hallazgos de la ONG Observatorio Venezolano de la Conflictividad Social (OVCS),
donde desde julio de 2019 hasta mayo de 2020, se registraron 10.026 protestas en todo
el pais. El 73% de estas protestas se debieron a los bajos salarios, los elevados precios de
los alimentos, los retrasos en la distribucidon de las cajas de asistencia alimentaria y la falta
de servicios basicos, entre ellos la atencion sanitaria. Desde abril de 2020, el ACNUDH

8 Observatorio Venezolano de Conflictividad Social. Octubre 2020, Disponible en: http://www.observatoriodeconflictos.org.ve,

Ibidem
AveAgua (2020). “Comunicacion del Grupo Interdisciplinario de Emergencia Humanitaria Compleja y Derecho al Agua dirigida a Isoredactores del informe

2020 Report On Food Crisis”. GWP Venezuela
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viene observando un aumento de las protestas provocadas por la falta de agua, los altos
precios de los alimentos y la escasez de combustible®.

98. En octubre del afio 2020, se presentaron 1.484 manifestaciones, de las cuales 221
tuvieron relacion con el acceso al agua potable. Del total de protestas, hay informacion
sobre 36 que fueron reprimidas en 17 estados del pais, dejando un saldo de 15 detenidos
y un herido®2. Esta cifra representa una reduccion del 15% en comparacion con el mismo
periodo del afo anterior (2019) pasado. En términos generales, en la Figura 6 se muestra
la distribucion geografica de las protestas a nivel nacional, notese que la region oriental
del pais reportd el indice mas alto de protestas, con 606, siendo en el estado Monagas
donde hubo una mayor ocurrencia (182), seguido de Anzoategui (156) y Bolivar (135)%.
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Figura 5. Distribucion geografica de las protestas a nivel nacional. Fuente: Observatorio

Venezolano de Conflictividad Social.

5.1. REGION ANDINA

99. La poca efectividad de las politicas del Gobierno nacional en el 2020, ha generado en el
estado Mérida un escenario de crisis del recurso agua, que azota a diversas parroquias en
comun, situacion gque se ve reflejada en el numero de protestas por la prestaciéon del
servicio, que de acuerdo a cifras aportadas por el OVCS, se observa que, para el mes de
octubre de 2020, de las 1.484 protestas registradas en el dmbito nacional, 123 se
realizaron en Mérida destacando entre ellas el acceso a servicios basicos, entre los que se
incluye el agua potable®.

' Observatorio Venezolano de Conflictividad Social. Octubre 2020. Disponible en: http://www.observatoriodeconflictos.org.ve/

° Ibidem

* Ibidem

4 VVéase “Situacion de la conflictividad social en Venezuela en octubre de 2020”, disponible en: https://www.observatoriodeconflictos.org.ve/tendencias-
de-la-conflictividad/3573
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100. Con la finalidad de recabar informacidn referida a este tema, se realizé un arqueo
hemerografico de los diarios digitales de la region a través de sus plataformas, a efectos
de recabar testimonios para los affios 2020 y 2021 acerca de la situacion que presentan,
con respecto al disfrute del servicio del agua potable.

101. En tal sentido, el medio “Diario Los Andes” resefid que habitantes del centro de la ciudad
de Mérida, denunciaban tener 12 dias sin el suministro del vital liquido, exigiendo su
inmediata solucién, ante la necesidad de extremar el aseo como medida de prevencion
contra el coronavirus.

Habitantes de Mérida protestando por falta de acceso al agua. Fuente: Diario Los Andes.

102.Este escenario se evidencia igualmente en el estado Téachira, en donde las continuas
interrupciones del servicio por diversas causas han generado protestas que, junto a otros
servicios y derechos reclamados por los habitantes de urbanismos y caserios, totalizan
para el mes de octubre del 2020 un total de 46 protestas registradas por el OVCS.

103.De la revision efectuada a dos (02) diarios digitales destacados en el estado Tachira,
como son: La Prensa y La Nacidn, destaca que, durante los afios 2020 y 2021, resefaron
un total de 57 notas de prensa relacionadas con el problema y denuncias acerca de la
intermitencia o ausencia del suministro de agua potable, siendo los municipios mas
involucrados: San Cristobal, Fernandez Feo, Michelena, Junin, Tariba, Cardenas, Bolivar y
San Antonio.
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104. Entre las estadisticas citadas, destaca la nota publicada el 14.04.2020 por el Diario La
Nacidn del Tachira en su version digital, titulada: “Rostros de la Cuarentena: Nos toca
bregar para conseguir el agua”®®, en la que pobladores de la parroquia El Palotal, del
municipio fronterizo de Bolivar denuncian el peregrinaje que tienen que sufrir para
abastecerse de agua potable, aunado a que la dotacidn que consiguen les alcanza para
medio comer y no lograr cumplir con las medidas preventivas contra el COVID-19.

Pobladores del municipio Bolivar ante la falta de acceso al agua. Fuente: Diario La Nacidén

del Tachira

105.Sin embargo, en el estado Trujillo, al igual que en Mérida y Tachira, las continuas
interrupciones del servicio por diversas causas, asi como la ausencia y falta de
infraestructura en diversos sectores, han venido suscitando reclamos colectivos que,
unidos al malestar generado por otros servicios y derechos, propiciaron para el mes de
octubre del 2020, un total de 62 protestas registradas por el OVCS.

106. Con respecto al estado Trujillo, se recabd informacion de los diarios Los Andes vy El
Tiempo en sus versiones digitales para los afos 2020 y 2021, arrojando que el mayor
nimero de resefas que en conjunto alcanzaron 69 notas informativas, vincularon en
mayor grado con la problematica del agua a los municipios: Trujillo, Valera, San Rafael del
Carvajal, Escuque, Bocond y Rafael Rangel.

°> Nota de prensa del medio “La Nacion” sobre “Rostros de la Cuarentena: “Nos toca bregar para conseguir el agua”” del 14 de abril de 2020, disponible en

https://lanacionweb.com/frontera/rostros-de-la-cuarentena-nos-toca-bregar-para-conseguir-el-agua/
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107.De tales notas, se extrae la publicada el pasado 10.02.2021 por el Diario El Tiempo de
Trujillo en su versidon online titulada: “Sin agua 500 familias de Valera”®, en la que se
expone la deplorable situacion que viven los habitantes del populoso sector de Plata lll,
de la parroquia Mercedes Diaz del Municipio Valera, en la que presentan entre 17 y 25
dias, sin el suministro de agua potable; escenario en el que madres y padres de familia, en
riesgo de contagio por Covid-19, van calle arriba y calle abajo, por un poco de agua.

Toma irregular de agua ubicada en el municipio Valera. Fuente: Diario El Tiempo de Trujillo

5.2. REGION OCCIDENTAL

108. Segun la Comisidon para los Derechos Humanos del Estado Zulia (CODHEZ), la crisis de
prestacion de servicios en la regidon sigue siendo croénica: “el limitado acceso al agua en el
Zulia se agrava por la crisis eléctrica. Los zulianos se ven obligados a buscar y acarrear
agua desde tomas ubicadas en calles, plazas o cafiadas, o comprar agua suministrada por
camiones cisterna a precios pagados en dodlares”. Para febrero del 2019, segun el
Programa Mundial de Alimentos, 4 de cada 10 hogares sufrian interrupciones diarias de
electricidad, mientras que el 72% tenia suministro irregular de gas y el 40% tenia
interrupciones recurrentes en el servicio de agua?’.

109. Para las comunidades indigenas, en particular los Wayuu®, el acceso al agua potable
también es motivo de creciente preocupacion, por lo cual han organizado 4 protestas
contra el aumento de la escasez de agua, alimentos y medicinas desde la imposicion de

® Nota de prensa del medio “Diario El Tiempo” sobre “Sin agua 500 familias en Valera” del 10 de febrero de 2021, disponible en:
http://www.diarioeltiempo.com.ve/noticias/sin-agua-500-familias-en-valera

% Programa Venezolano de Educacién-Accion en Derechos Humanos (PROVEA). 2020. La disciplina del miedo: Detenciones arbitrarias y asesinatos en
protestas en los 6 primeros meses del estado de alarma en Venezuela Primera edicién, 107p.

% Grupo étnico ubicado en Colombia y Venezuela. En Colombia, al norte en la peninsula de la Guajira, en los municipios de Distraccién, Fonseca, Uribia,

Manaure, Barrancas y Riohacha; y en Venezuela al noreste, en Zulia.
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1.

las medidas contra la pandemia del Covid-19. Tres de estas protestas fueron respondidas
con el uso excesivo de la fuerza, en particular una que tuvo lugar el 12 de abril en el
estado Zulia en la que una mujer indigena resultd herida por perdigones.

En el estado Zulia, un evento totalmente inusual de protesta fue registrado con la salida a
la calle de los privados de libertad pertenecientes al Retén de Cabimas. A pesar de
encontrarse apresados, las autoridades no evitaron su salida masiva, indicando que no
estaban protagonizando una fuga, sino por el contrario, pidiendo que los atendieran, ya
que aseguran estar muriendo de hambre y sed. Los reos denunciaron “el irrespeto a su
dignidad y la violacién de sus derechos humanos”.

Seflalaron gque las autoridades militares prohibieron el ingreso de insumos al centro de
retencion, llevandolos a tomar la iniciativa de salir a protestar. Es importante resaltar el
estado de insalubridad en el que se encuentran las prisiones de nuestro pais en donde la
carencia de agua favorece rapidamente la propagacion de enfermedades como la
tuberculosis, segin denuncié el Observatorio Venezolano de Prisiones (OVP)®°. En la
region occidente, el estado Lara presentd 3 detenciones arbitrarias efectuadas en contra
de defensoras de derechos humanos, dejando asi estos hechos evidencia una vez mas de
la grave situacion de derechos humanos que atraviesa el pais (figura 7)'°°.

Detenciones arbitrarias por Estado contra
defensore/as DDHH. Estado de Alarma
13.03/30.09.2020

=

’I
I

Dtto. Capital Yaracuy

Figura 6. Detenciones arbitrarias por estado. Fuente: PROVEA (2020)

% Nota de prensa del medio “ADN Cuba” sobre “Insdlito: Presos venezolanos salen a la calle a protestar y luego regresan a la carcel” del 29 de septiembre

de 2020, disponible en: https://adncuba.com/actualidad-internacional/venezuela/insolito-presos-venezolanos-salen-la-calle-protestar-y-luego

°° Programa Venezolano de Educacion-Accion en Derechos Humanos (PROVEA). 2020. La disciplina del miedo: Detenciones arbitrarias y asesinatos en

protestas en los 6 primeros meses del estado de alarma en Venezuela Primera edicién, 107p.
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113.

14.

5.3. REGION CENTRAL

El problema del agua se ha agravado en el pais desde el ano 2016, siendo el 2019, con el
apagon nacional, el punto de quiebre del sistema de distribucion de agua. Basicamente,
la region central de Venezuela se encuentra en estado de emergencia y no sdlo por el
acceso al servicio, sino también por la mala calidad del agua que ocasiona enfermedades
en las comunidades™' y es por ello que la poblacién en general se ha dado a la tarea de
salir a la calle en reclamo de este vital derecho que esta siendo violentado

En el ano 2019, las protestas por la escasez de agua se incrementaron, al igual que por la
deficiencia en otros servicios como la luz y el gas. Entre las diferentes protestas ocurridas
en la region central, se reportd una en el mes abril de 2019, en el estado Aragua donde se
registraron 4 heridos (5 de ellos impactados con perdigones disparados por funcionarios
de la Policia de Aragua) y al menos 20 detenidos por reclamar por los servicios de agua y
luz'®2. Para el mes de mayo del mismo afio, la incidencia del agua registrd: 56 protestas en
Aragua, 73 en Carabobo, 35 en Cojedes, 93 en Miranda y 94 en Distrito Capital'®® para un
total de 351.Mientras que, en octubre de 2019, se habian realizado al menos 1.315
protestas por la falta del agua a nivel nacional en Venezuela'™*,

Para septiembre de 2020, en Caracas, especificamente en La Vega, se realizaron
caminatas que tenian como destino la redoma de La India para exigir agua potable en la
comunidad, pero no pudieron llegar por presion de la Policia Nacional Bolivariana (PNB).
Mientras que, en La Dolorita, salieron a trancar la calle por las fallas en los servicios
publicos. Los protestantes manifestaron que algunos habitantes tenian la fortuna de
recibir agua por tuberia cada 5 dias, mientras que otros pasaban hasta 2 meses sin ésta y
unos tantos se acostumbraron a la idea de cargar agua porgue estdn sin el servicio desde

hace 11 afios'™®.
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Protesta controlada por funcionarios de la Policia de Aragua

Constantemente son las quejas de los venezolanos frente al mal servicio de agua potable,
algunas personas acuden a los medios para dar a conocer sus descontentos. Maria Isabel
Leal, habitante de Naguanagua en el estado Carabobo, indicé al medio “Crdnica Uno”
que: “el agua llega por tuberia tres veces por semana y que solo puede utilizarla para
fregar los platos, lavar solo la ropa de color y, en general, hacerlas labores de limpieza de
su apartamento, ya que al salir el agua por el grifo desprende un fuerte olor a cloro, el
cual desaparece por algunos segundos, el color va desde los tonos amarillentos hasta el
marrén en los peores dias, es por ello, que no la emplea para banarse, cepillarse los
dientes y mucho menos para cocinar o beber. Para poder suplir esas necesidades debe
acudir a los establecimientos de venta de agua potable para no comprometer su salud,
siendo un golpe duro para su bolsillo”®7.

«

Por su parte, Amelia Querales también manifesté su descontento, al expresar que: “e/
agua de las tuberias llega muy sucia, y también para prevenir su salud debe comprar agua
potable y cuando no tiene dinero acude a la Fundacion Refugios Pana, en el centro de
Valencia, el cual ofrece el servicio gratuito de recarga de agua potable, la misma puede

llegar a atender hasta a 400 personas al dia”'°®.

%6 Nota de prensa del medio “Crénica Uno” sobre “7 heridos y mas de 20 detenidos durante protestas por agua y luz en Aragua” del 02 de abril de 2019,

disponible en: https://cronica.uno/7-heridos-y-mas-de-20-detenidos-durante-protestas-por-agua-y-luz-en-aragua

°7 Nota de prensa del medio “Crénica Uno” sobre “El Sistema Regional del Centro es la quimera del agua potable” del 29 de agosto de 2020, disponible en:

https://cronica.uno/sistema-regional-del-centro-quimera-del-agua-potable/
1% |bidem

43


https://cronica.uno/7-heridos-y-mas-de-20-detenidos-durante-protestas-por-agua-y-luz-en-aragua
https://cronica.uno/sistema-regional-del-centro-quimera-del-agua-potable/

117. Aunado a esto, el presidente del Colegio de Ingenieros del estado Aragua, Marino
Azcarate, denuncidé que la cota o nivel de agua del Lago estd en 413,90, lo que significa
que queda muy poco para que el agua se desborde y cause graves estragos a los vecinos
de la zona'™®.

118. En el 2021, aflo en curso, la situacion contina y la poblacidon sigue descontenta y activa
en las calles, también a través de las redes sociales, a pesar de los intentos por parte de
las autoridades gubernamentales en resolver la situacion. En enero, los habitantes de al
menos 30 comunidades del municipio Naguanagua en el estado Carabobo se dirigieron a
las oficinas de hidrocentro para realizar entrega de un documento que explica la
problematica de la falta de agua que padecen desde hace tres meses, lo cual demuestra
la uniodn la de las comunidades en la lucha por disfrutar nuevamente por el servicio del

110

agua'®. Mientras que, en el municipio San Diego del mismo estado, protestan con pipotes

vacios en mano para que Hidrocentro active el servicio del vital liquido™.

Protestas en plena pandemia por la falta de agua, en las ciudades de Caracas, Naguanagua

y San Diego™?

%9 Véase “Salud de venezolanos en peligro por aguas contaminadas y no potables”, disponible en: https://www.amnistia.org/ve/blog/2019/03/9735/salud-
de-venezolanos-en-peligro-por-aguas-contaminados-y-no-potabilizadas

° Nota de prensa del medio “ACN” sobre “Habitantes de Naguanagua exigieron a hidrocentro resolver la falta de agua”, disponible en
https://www.acn.com.ve/naguanagua-exigieron-hidrocentro-agua/amp/

Ibidem

“ Ibidem
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119. Comunidades como Pifional, en el municipio Girardot del estado Aragua, se quejan por la
falta del vital liquido por mas de un afo, siendo comun que los habitantes se desplacen
con sus ponchera y botellones de agua, del norte al sur, y de oeste a este en busca de

13

este Lo mismo viven las familias de Calicanto, del mismo municipio, que tienen

semanas sin disfrutar del servicio™.

120.A propdsito de cumplirse 320 afos de la Ciudad de Maracay el pasado 05 de marzo de
2021, la sefora Soraida Balza comentd a través de su cuenta de Twitter (@sorbal) lo
siguiente: “Manana se celebra el dia de Maracay, seria muy bueno que recordaran que la
urbanizacion Calicanto, tiene siete semanas sin el servicio de agua y que es imposible

para 500 familias comprar cisternas en ddélares”™. En la comunidad La Cooperativa, la

"5 Nota de prensa del medio “Crdénica Uno” sobre “La ciudad de Maracay cumple 320 afos sedienta y sucia” del 05 de marzo de 2021, disponible en:
https://cronica.uno/la-ciudad-de-maracay-cumple-320-anos-sedienta-y-sucia/

" Ibidem

" Ibidem
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seflora Nélida Monasterios indicé al medio “Crdnica Uno”: “Esto es un calvario todos los

dias. Nadie responde, y si mandan una cisterna, solo nos llenan un tobo”"®.

Habitantes del municipio Girardot, estado Aragua™

121. Recientemente, el 08 de marzo del afo en curso, Graciela Guada, representante de la
Alianza de Trabajadores de Aragua, manifestd, en el marco de la celebracion del Dia de la
Mujer: “estar cansada de los problemas de dia a dia, como buscar agua”". Por su parte, el
dia 11 de marzo de 2021, Maria Goncalves, expresd a través de su cuenta de Twitter
(@margoncal25) que: “2 meses y medio sin agua nadie hace nada ni alcaldia, ni
hidrocentro, ni gobernacion, no hay la mas minima molestia en solucionar, mientras
diarreas, covid, falta de higiene, aguas negras por todo el municipio, moscas, roedores,
ESTAMOS EN EMERGENCIA”, en referencia a lo que viven los habitantes del municipio

Santiago Marino.

5.4. REGION ORIENTAL
e Estado Anzoategui

122.En 2018, fallas en suministro de agua generaron protestas en el estado Anzoategui. La
Hidroldgica del Caribe (Hidrocaribe), anuncié un plan de racionamiento para la ciudad de
Barcelona, pero los vecinos alegaron que llevaban meses con la severa escasez del vital
recurso. Los habitantes explicaron: “porque no funcionan ni los planes de contingencia ni

" Ibidem
" Ibidem

"8 Via Tittwer @CarmenPecorelli
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de racionamiento del agua, simplemente porque el agua lleva meses, sin llegar
regularmente por las tuberias”.

123.En Barcelona, Puerto La Cruz, Lecheria y Guanta hay localidades que no cuentan con la
distribucion del recurso desde hace tiempo y todos los dias aumentan las quejas por este
problema que evidencia la falta de gerencia de la hidroldgica. Al respecto, Hidrocaribe
expuso en las redes sociales, que fue necesario paralizar el funcionamiento de la planta
de tratamiento de El Rincoén, debido al alto grado de turbidez del agua que han causado
las ultimas lluvias registradas en la zona™™.

e Estado Bolivar

124.Durante el afo 2020, en Puerto Ordaz, como en todo el estado, es evidente la
problematica del suministro de agua. Un caso en particular es el del sector “Campo A2 de
Ferrominera” que tiene 3 afos con un deficiente servicio de agua. La solucion para
algunos vecinos ha sido comprarla en divisas extranjeras (USD) o recogerla de la lluvia y
tuberias abiertas en plena via publica.

125.Asi lo sefalaron en protesta al diario El Nacional® “E/ problema del agua es
especialmente peligroso ahora porque con la pandemia, <como podemos lavar las manos
frecuentemente, lavar la ropa, bafAarnos cuando [llegamos de la calle para evitar
contagio?”, preguntd Esperanza Martinez, vecina de Los Raudales en entrevista para el
medio “Correo del Caroni”™. Durante meses anteriores a la fecha, cuando solia llegar
agua por tuberia, sélo ocurria por 2 horas y en los grifos cercanos a los jardines de las
viviendas, por lo que de igual forma tenian que recoger en envases y tobos. Para Di
Blasini, no hubo mantenimiento ni inversion para garantizar el suministro de agua a las
comunidades. Ademas de esto, considera que no hay voluntad de solucionar las fallas vy

garantizar el servicio efectivo a las comunidades'?.

e Estado Monagas

126.En el aflo 2020, al menos 12 comunidades del municipio Maturin reportaron fallas en
cuanto al servicio de agua. El sector donde se encuentra el campus universitario de la
UDO: Los Guaritos Il y Ill, La Cruz, Casco Central, Via La Pica, El Zorro, Pinto Salinas, San
Miguel, La Manga, Viento Colao y La Bombona son algunas de las comunidades que en
los ultimos meses de cuarentena han reportado fallas o ausencia total del servicio'.
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127.

128.

129.

Desde el 04 de agosto de 2020, cuando se anuncio el cierre de la planta potabilizadora
del Bajo Guarapiche por “alta turbidez en el agua”, las quejas de los habitantes de la zona
se han incrementado y las alternativas para abastecerse del servicio desafian incluso el
riesgo sanitario. Hay quienes caminan desde sus hogares hasta tomas cercanas,
interrumpiendo la cuarentena, para llenar sus recipientes y poder realizar los quehaceres
de la casa. “Nosotros vamos a cargar agua hasta la toma que esta en el cafio, ahi en la
Libertador, cruzamos la calle con nuestros tobos y asi es que hemos podido bafarnos y
hacer cosas en la casa. El dia después del cierre de la planta, en ese cano habia colas
larguisimas”, comentd Yuleidys Ramirez, habitante del sector Pinto Salinas, al diario
Croénica Uno.

Ante esto, la gobernadora Yelitze Santaella, en transmision radial, asegurd que contaban
con los quimicos para tratar el agua, pero que la paralizacion de la planta obedecia a las
fuertes lluvias en la ciudad, lo que generaba turbidez. Pasados dos dias del anuncio, la
planta volvié a funcionar y las quejas continuaban. Los habitantes de la zona centro de
Maturin y sectores aledanos manifestaban que el agua que llegaba por las tuberias estaba
sucia y tenia color marréon. No obstante, dias después, la potabilizadora de Bajo
Guarapiche debid paralizar sus operaciones debido a la turbidez del rio a causa de las
precipitaciones durante la época™*

Los ciudadanos han interrumpido la cuarentena para buscar otras alternativas para
abastecerse del recurso. Desde caminar hacia las tomas de agua, comprar botellones,
hasta llenar recipientes cuando llueve. Las fallas con el servicio de agua no son un
problema nuevo en la capital del estado Monagas, en el que las denuncias han sido
constantes desde hace ainos. Monagas registra 45 protestas en semana de flexibilizaciéon
por servicios publicos basicos en una semana, segun contabilizé el equipo del medio
“Cronica Uno”'™,

130.Vecinos de al menos 14 sectores de Maturin y 3 municipios salieron a trancar las calles

principales, como método de ejercer presidon para ser tomados en cuenta por las
autoridades regionales. “Estamos protestando porque no tenemos agua, no tenemos luz,
no tenemos gas, no tenemos comida. Estamos cansados, nosotros queremos que el
Gobierno nos escuche y les dé solucion a nuestros problemas y si no pueden, que le den
el mando a otro” manifesté Nurys Belmonte, habitante de la Zona Industrial de Maturin, al
medio “Croénica Uno”'?8,
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131.

Vecinos de San Simoén Centro, Zona Industrial, Viento Colao, Los Guaritos, El Puente,
Boqgueron, Las Cocuizas, Los Cortijos, Santa Elena, La Manga, La Muralla, Brisas del
Orinoco, Brisas del Aeropuerto, Manuelita Saenz, La Cruz, Ali Primera, La Cafada, La
Floresta, Godofredo Gonzalez, Ciudad Colonial, Las Marias, Danilo Anderson, Los
Blogues, Pinto Salinas, son algunos de los sectores que protestaron durante los ultimos 5
dias de octubre de 2020. A las protestas de Maturin se unieron los municipios Uraoca,
Libertador, Caripe, Ezequiel Zamora y Punceres. A las concentraciones han llegado
distintas autoridades regionales, entre ellas la presidenta de Gases Maturin C.A.
(Gasmaca)'?, con la intencion de mediar con los manifestantes, quienes han dejado muy
claro que seguirdn en protesta hasta tanto no sean resueltos sus problemas'?®.

e Estado Nueva Esparta

132.

[

Durante los ultimos dias del mes de diciembre del 2020, se registraron varios focos de
protestas en esta regidn insular por demanda del agua potable, donde los margaritefos
se quejaron por la cantidad de dias y meses que debian pasar sin el suministro de este
servicio publico. “No tenemos agua para hacer comida ni para que los nifios se banen”
denuncié durante una protesta el 17 de diciembre de 2020, un grupo de manifestantes de
la isla de Margarita, luego de pasar mas de 3 meses sin recibir agua por tuberias™.

Uno de los afectados es Luis Gonzalez, quien expreso al medio digital “VPItv” que una de
las razones por las que se encontraba exigiendo la restitucion del servicio es por las
incongruencias del Gobierno regional, que realiza campafias sobre el lavado de manos
constantemente y algunas comunidades de la isla sélo reciben agua potable cada 40 o
45 dias. Una de las manifestantes afectadas denuncid que debian pagar hasta 3 dolares
estadounidenses (USD) por cada tanque de agua que llenaban las cisternas que

controlan los voceros del consejo comunal™®°.

e Estado Sucre

134.Pese a contar con una de las grandes reservas hidricas, el estado Sucre vive en

permanente sequia. Los habitantes de las zonas populares de Cumana no han reparado
en las restricciones de la cuarentena y han salido a la calle a protestar por el servicio
deficiente. En la capital del estado Sucre, la escasez de agua empeora y cada vez que la
situaciéon se agrava mas. Para el cierre de julio de 2019, se registrdo un aumento
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135.

136.

137.

138.

139.

considerable de fallas en diferentes comunidades de Cumana, en comparacion con junio
de 2020"'.

De acuerdo con la estadistica que maneja la ONG La Gente Propone, publicado en el
Observatorio Venezolano de Conflictividad Social en junio del 2020, aproximadamente 11
sectores en la capital del estado Sucre manifestaron insuficiencias en el servicio de agua,
lo que representa un aumento de 25% en el reclamo de las comunidades que sdlo reciben
el suministro 3 veces a la semana. Segun esa misma data, el deterioro del servicio en
Cumana era de 8,3%"2

Aproximadamente, entre 3 y 4 comunidades, reclamaban por la falta de agua, mientras
que, hasta agosto de 2020, se habian registrado 26 protestas. En el estudio se consultd a
residentes de 12 comunidades distribuidas entre las parroquias de Altagracia, Ayacucho,
Valentin Valiente y Santa Inés del municipio Sucre, y los datos recolectados reportaron
un aumento en la frecuencia con la que los habitantes de Cumana reciben agua potable,
pero cada vez es mayor el nimero de comunidades afectadas por no tener acceso al
servicio™3.

En las inmediaciones de la plaza Manuela Alcald de la calle Bolivar, los habitantes de las
comunidades de Miramar y el PiuPui ante la falta de suministro de agua en sus hogares,
llenan cuanto envase puedan del chorro de las jardineras de la plaza. Cuenta un nifo de 11
anos, residente del barrio PiuPui, que va todos los dias a la plaza a llenar los potes de su
casa porque casi nunca hay agua. “Aqui uno aprovecha y se bafa, porque uno no sabe
cuéndo llega el agua en la casa”, asi lo expresd a Cronica Uno™*

Francisco Goémez, residente de la zona por mas de 30 afos, también espera su turno para
llenar sus pimpinas y cuenta que la falta de agua en el sector data de muchos afos y
nada gque regularizan el suministro. Goémez indicé a Crénica Uno que “en /a parte alta de
Miramar, llegaba el agua por el tanque ubicado en el sector El Antillano de San Francisco,
ese tanque esta a punto de colapsar y no esta llegando el agua porque se llevaron una
bomba, y Hidrocaribe todavia no da respuesta a los reclamos de las comunidades
afectadas”™.

Estas comunidades forman parte del circuito que surte al Hospital Universitario Antonio
Patricio de Alcald, principal centro de salud de la capital sucrense que hasta el momento
presenta serias deficiencias en el servicio, asi lo sefald el reportaje de Crénica Uno, el
pasado agosto de 2020,
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140. Contar con el suministro de agua directo por tuberia es lo que reclaman todos en las
diferentes comunidades de la ciudad, pero, lamentablemente, no todos gozan de ese
beneficio y por ello deben romper la cuarentena y salir a las calles a protestar por el
derecho al acceso de agua potable. Unas de las comunidades mas afectadas por la falta
de agua es Araya, en el municipio Cruz Salmerdn Acosta, cuyos habitantes han
denunciado de forma reiterada ante los diferentes medios de comunicacion que
Hidrocaribe les conecta el servicio una vez cada 25 dias, tal cual lo resefia el reportaje de
Cronica Uno, el pasado agosto de 2020,

141. Hay urbanismos construidos por el Gobierno donde sus habitantes no reciben este
recurso por tuberia. Deben ir “a una pila” para cargar agua todos los dias y, en el mejor
de los casos, almacenarla. En Lomas de Ayacucho y en las zonas residenciales al borde
de la autopista Antonio José de Sucre, vecinos padecen todos los dias no contar con el
suministro de agua potable para realizar sus quehaceres domésticos. Entretanto, las
constantes fallas en el servicio eléctrico y el aumento en la frecuencia de apagones
cortos no programados también han afectado el goce del servicio a los habitantes de

zonas residenciales de edificios'®.

Violaciones al derecho a la salud como consecuencia
de la falta de acceso al agua potable en Venezuela

142.El agua es esencial para la vida, el ser vivo la requiere para sobrevivir*®. Existe una
relacion entre el agua, la vida y sus usos, por lo que una inadecuada provisiéon de agua
potable, asi como servicios de recoleccion de efluentes, aunados a condiciones de
pobreza, es el escenario perfecto para la aparicion de enfermedades de transmision
hidrica, tales como Amibiasis, Diarreas (principalmente en nifos), Giardiasis, Helmintiasis
y Hepatitis Aguda Tipo AP,

143.Expertos en el drea de la salud aseguran que las epidemias podrian aparecer si el
suministro de agua potable no es restablecido por completo y lo mas pronto posible en

el territorio venezolano, sobre todo para las personas que viven en zonas vulnerables™!
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Cada afo, millones de personas, especialmente nifos, mueren a causa de enfermedades

relacionadas con el saneamiento, higiene y suministro inadecuado de agua'?.

144. A la grave escasez de agua se agrega una nueva dimension: las necesidades que
genera la pandemia del Covid-19. Las recomendaciones para evitar la propagacion del
virus incluyen directamente el servicio de agua: lavarse las manos, bafarse, lavar la ropa,
limpiar las compras y un largo etcétera. Sin embargo, gran parte de la poblacion
venezolana no cuenta con agua para cumplir con los protocolos que exige la pandemia.

145.Durante la cuarentena, de acuerdo con cifras de la Asamblea Nacional, el 18,7% de todo el
pais reporta ausencia en el suministro de agua de mas de siete dias; 3,4% tiene acceso a
ella de forma regular y le llega limpia, al tiempo que 77,9 % de la poblacion la recibe de
forma intermitente y con baja calidad. Los estados mas afectados son Zulia, Delta
Amacuro y Amazonas'®. A esto debemos anadirle, que en el 66% de los hospitales no
tienen agua potable corriente las 24 horas, y hacer publica esta informacion a través de
los medios de comunicacion, podria llevar a que el personal sea amenazado con privativa

de libertad, tal como ha ocurrido™#.

6.1. REGION ANDINA

146.De acuerdo con Bastidas™®

, en la salud publica, el saneamiento del ambiente es una
estrategia fundamental para proporcionar el bienestar fisico, mental y social de la
persona, la familia y la comunidad en general. Para el logro de resultados inmediatos,
seguros y permanentes los servicios basicos son elementos fundamentales para
conseguir el propdsito antes senalado. Dentro de este conjunto de servicios basicos se
destaca el abastecimiento de agua potable, sin el cual no es posible proteger la salud de
la comunidad, propiciar el mejoramiento de la calidad de vida, su progreso material y su
bienestar espiritual.

147.Para poder lograr esto, se tiene que crear consciencia de que se trata de un recurso
limitado, mal distribuido en el espacio, renovable pero no eterno. Si de calidad de agua se
trata, el agua en estado de absoluta pureza no existe en la naturaleza, como
consecuencia légica del ciclo hidroldgico. Por eso no es raro encontrar como fuente de
abastecimiento aguas contaminadas con agentes bioldgicos trasmitidos al hombre
mediante el consumo para las bebidas o preparacion de alimentos. Dentro de estos
agentes patdgenos destacan las bacterias del cdlera, la disenteria bacilar, disenteria
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amebiana, fiebre tifoidea, hepatitis, esquistosomiasis y helmintiasis que dan origen a las
enfermedades de transmision hidrica y a la mortalidad'®.

148.Entre las enfermedades que provocan decesos figura, en primer lugar, la diarrea entre las

cinco primeras causas de enfermedades por el consumo de agua contaminada. Pero eso
no es todo, la exposicion prolongada a agua contaminada con plaguicidas, metales,
antibidticos y residuos radiactivos se asocia a canceres, fallas renales, problemas
cognitivos y otras enfermedades no transmisibles. La presencia de estos contaminantes
se atribuye a la mala agricultura, la mineria, la deficiencia de los sistemas de saneamiento

y otras practicas industriales'’.

149.En el caso de la regidn andina, se han referido contadas oportunidades a afecciones

estomacales'™® y afecciones por el uso de plaguicidas e insecticidas en la actividad
agricola relacionadas con el agua potable.

150.Los meridefios sufren desde hace varios afios las penurias de no contar con el servicio de

151.

152.

agua potable de manera regular. Desde 2017, son constantes las interrupciones del
servicio en varias zonas de la ciudad de Mérida. Especificamente, en el sector norte,
donde se encuentran varias de las facultades de la ULA, hubo cortes del servicio durante
varios dias, lo cual generd graves dificultades pues la poblacidon no estaba preparada
para enfrentar esa situacion'.

En la region andina, a pesar de contar con suficientes fuentes de recursos hidricos, las
actividades que se llevan a cabo en el sector salud se ven seriamente afectadas por los
cortes del servicio de agua potable, debido a la falta de un cronograma de
mantenimiento preventivo y correctivo por parte del Estado.

Como muestra de ello, el medio “La Prensa” del Tachira, resefid un caso en el que la
rotura de una tuberia de aguas blancas paralizd el tratamiento de dialisis a mas de 40
pacientes del Hospital del Seguro Social Patrocinio Penuela del municipio de San
Cristébal; evento que finalmente fue solucionado por los propios pacientes quienes se
abocaron a realizar la reparacion de la tuberia, a partir de una abrazadera donada por la
empresa gque administra el servicio en el estado.
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Pacientes Hospital del Seguro Social Patrocinio Pefiuela reparando la tuberia del hospital.
Fuente: Diario La Prensa del Tachira

153. Ademas de las constantes fallas del servicio en los hogares meridefos, el sector de salud
se ha visto seriamente afectado. Tal es el caso del Instituto Autonomo Hospital
Universitario de Los Andes (IAHULA), en donde se han registrado muertes de pacientes
por fallas en el servicio.

154.En octubre de 2018, se propuso la posibilidad de un cierre técnico del IAHULA debido a
las fallas en el suministro de agua y la falta de respuesta de la empresa Aguas de Mérida,
cuya dirigencia alegaba que las fallas se debian a un “sabotaje”. Esta crisis produjo la
suspension de cirugias, contagios de enfermedades como la hepatitis y el suplicio de
familiares de los hospitalizados, quienes debian traer el agua necesaria para la atencion
de sus seres queridos y la propia'™®.

155. En febrero de 2019, la Unidad de Didlisis R.L, ubicada en el centro de la ciudad y que
atiende aproximadamente 90 pacientes, debid ser auxiliada con un camion cisterna de la
Alcaldia del municipio Libertador, pues tenia 3 dias sin servicio de agua'™'.

156. Otro problema relacionado con la gestidn del servicio, son los botes de agua que
presentan diversas calles y avenidas de la ciudad de Mérida. Estudiantes y profesores de
la Facultad de Farmacia y Bioanalisis de la ULA han denunciado durante mas de un afo
gue existe un bote de aguas negras proveniente del IAHULA que no ha sido atendido, y
también de aguas blancas, perdiéndose diariamente una importante cantidad de
liquido'™2.

% Ibidem
! Ibidem
2 Nota de prensa de Aula Abierta sobre “Durante 4 afios: Estudiantes de la ULA denuncian afectaciones por bote de aguas negras” del 30 de julio de 2020,
disponible en: http://aulaabiertavenezuela.org/index.php/2020/07/30/durante-4-anos-estudiantes-de-la-ula-denuncian-afectaciones-por-bote-de-aguas-

negras/
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6.2. REGION OCCIDENTAL

157.En el estado Lara, todos los niveles educativos se han visto afectados por no disponer de
condiciones minimas de aseo, destacando la UCLA que se ha visto en serios aprietos para
mantenerse abierta pese a toda esta problematica'™:.

158.En la regién zuliana, la construccion de pozos artesanales ha ido en aumento con el
incremento de la escasez del vital liquido, y el resultado de ello en algunos casos han sido
victimas fatales, saldo que sumoé 3 muertes en el aho 2020, debido al contacto con lineas
eléctricas. El Laboratorio de Investigacion Ambiental de LUZ realizé un estudio quimico
para determinar las cualidades del agua extraida de este tipo de pozos, concluyendo que
el agua no es apta para el consumo humano, ya que requiere tratamiento a través de un
sistema de filtracion para eliminar impurezas'™“.

159.En el estado Falcdn, la problematica no es muy distinta. Para abril del afio 2020, se
reportaron denuncias donde se sefalaba que hay municipios con sectores en los cuales
tienen 6 anos sin el vital liquido. Parroquias como Moruy, Buena Vista, Azaro, Buenevara,
Jadacaquiva y otras ya tienen mas de 11 afos sin el servicio de agua por tuberias,
obligando a mas de 800 familias a recolectar agua de un pozo contaminado, con envases
improvisados recogen un poco del vital liquido y lo consumen o utilizan para preparar sus

alimentos™>.

6.3. REGION CENTRAL

160. Para el 2012, en la Regidn Metropolitana, se registraron mas de 30.000 casos de
enfermedades de origen hidrico™® (Tabla 2)®’. En esta regidon, las enfermedades de
transmision hidrica que han aparecido como producto de una inadecuada provision de
agua potable y de servicios de recoleccion de efluentes, son: Amibiasis, Diarreas
(principalmente en nifios), Giardiasis, Helmintiasis y Hepatitis Aguda Tipo A'™E.
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Tabla 2. Enfermedades de transmisidon hidrica y porcentaje de poblacién en el estrato
socioecondmico “E” en el Distrito Capital para el afio 2012. Fuente: Martinez (2013)

Tf;tal de casos
Parroquias del enfermedades de Casos por cada % Poblacion en el
Distrito Capital origen hidrico 1000 habitantes Estrato "E”
{ano 2012)

Parroquia Santa Rosalia 3.456 33,19 43,49%
Farroquia El Valle 1.437 9,94 47.60%
Farroquia Coche 473 7.894 49, 32%

Parroquia Caricuao 3134 22,30 41,77%
Parroquia Macarao 1.125 23,07 52,59%
Parroguia Antimano 1.621 12,06 55.51%
Parroquia La Vega 953 7.60 46,16%
Farroquia El Paraiso 1.118 10,07 36,51%
Parroquia El Junguito 1.666 32,50 54,41%
Farroquia Sucre (Catia) 6,714 19,00 47.95%
Parroquia San Juan 1.712 15,71 43,92%
Farroquia Santa Teresa 91 3,77 26,81%
Parroquia 23 de enero 1.951 25,91 38.05%
Parroquia La Pastora 1.347 16,39 46.61%
Parroquia Altagracia 299 6,09 28,37%
Parroquia 5an José 794 20,31 50,40%
Parroquia 5an Bernardingo 690 2463 24, 60%
Parroquia Catedral 56 4,38 37.10%
Parroquia Candelaria 443 6,64 28,58%
Parroquia San Agustin 596 16,16 42.13%
Parroquia El Recreo 625 5,42 2511%
Parroquia San Pedro 231 3,94 20,19%
DISTRITO CAPITAL 30,532 15,50 42,64%;

161. En la Regién Central del pais se han reportado enfermedades como sarna, zika, dengue,
vomito y diarrea, debido a la mala calidad del agua que llega a sus hogares y al mal
almacenamiento de esta. Dicha region puede estar en estado de alarma debido a que las
plantas de tratamientos y purificacion de aguas residuales que deben operar en el Lago
de Valencia se encuentran paralizadas y otras estan desmanteladas por la falta de
seguridad en la zona, incluso el problema va mas alla, ya que el muro que separa la gran
masa de agua de las viviendas puede colapsar y arrasar consigo varios kildmetros de
zonas residenciales, muchas de las cuales ya se encuentran inundadas por aguas
putrefactas'™®.

%9 Véase “Salud de venezolanos en peligro por aguas contaminadas y no potables”, disponible en: https://www.amnistia.org/ve/blog/2019/03/9735/salud-
de-venezolanos-en-peligro-por-aguas-contaminados-y-no-potabilizadas
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Ciudadanos de Caucagiiita, Caracas, almacenando agua'®

162.El médico internista y docente de la UC, Yuneci Gonzdlez, expreso a la prensa

1 que “... una de las enfermedades que ha tenido mayor repunte a causa del

carabobefa
agua que reciben por tuberias los caraboberios es la diarrea; le sigue la escabiosis, que
afecta la piel. Se han disparado los casos de Amibiasis, Hepatitis A y Rotavirus, las dos
ultimas con escasez ademas de vacunas en el pais”. También, agregd que la “presencia de
metales pesados, radiaciones quimicas, exposicion de plaguicida, ha incidido en Ila
proliferacion del cancer y fallas renales”.

163.0tro factor que pone en riesgo la salud es que, a consecuencia de la falta de agua, la
ciudadania opta por almacenar agua en baldes, en los que tienden a proliferar hongos y
bacterias'®®. Por ultimo, el almacenamiento inadecuado de agua en recipientes abiertos
para el racionamiento del agua facilita la propagacion de enfermedades como el dengue
y la malaria, y pueden tener una distribucidon geografica asociada'™s.

164.Finalmente, en el 2012, se realizé un estudio sobre parasitos intestinales en agua de
consumo humano proveniente de pozos profundos en los municipios Girardot (GIR),
Francisco Linares Alcdntara, José Angel Lamas y Libertador del estado Aragua,

encontrando la presencia de parasitos intestinales en porcentajes variables en las

Meridith Kohut for The New York Times
Nota de prensa del medio “Crénica Uno” sobre “El Sistema Regional del Centro es la quimera del agua potable” del 29 de agosto de 2020, disponible en:
https://cronica.uno/sistema-regional-del-centro-quimera-del-agua-potable/
> Ibidem
Martinez, R. 2013. La gestiéon del agua potable y el saneamiento en el Area Metropolitana de Caracas. Instituto Latinoamericano de Investigaciones

Sociales (ILDIS), Caracas, Venezuela
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muestras provenientes de los pozos estudiados de los cuatro municipios, predominando
los protozoarios, siendo los principales Blastocystis sp. y Endolimax nana'®*.

165.Al mismo tiempo, se observd la presencia de elementos fungicos en parte de las
muestras analizadas, donde las areas con mayor presencia parasitaria observadas
corresponden a municipios cercanos al Lago de Valencia (Tabla 3), el cual constituye el
receptor final de los tributarios o afluentes de importantes centros poblados e
industriales de los estados Carabobo y Aragua, por lo que desembocan gran cantidad de
cloacas. Con respecto a la frecuencia, los protozoarios de mayor frecuencia
corresponden con géneros comensales del tracto digestivo humano, como fue:
Blastocystis sp. en 15 de los 21 pozos, y quistes de Endolimax nana en 10 pozos
estudiados. El género de helmintos mas comun fue Ascaris lumbricoides, encontrandose
en 2 pozos'®.

166.Estos resultados indican que el agua consumida en parte de las comunidades
pertenecientes a estos 4 municipios del estado Aragua, presenta contaminacién con
formas parasitarias potencialmente patdgenas y resulta necesario el tratamiento de esta

(Tabla 4)'®.

Tabla 3. Prevalencia de parasitos intestinales en agua de consumo humano provenientes de

pozo profundos por cada municipio. Estado Aragua, 20127,

Municipio Porcentaje

Girardot 4 22 18,2 %
José Angel Lamas 2 10 20,0 %
Libertador 8 14 571 %
Francisco Linares Alcantara 7 10 70,0 %

%4 Gallego, L., H. Heredia Martinez, J. Salazar, T. Hernandez, M. Naranjo, B. Suarez. 2014. Identificacion de parasitos intestinales en agua de pozos profundos
de cuatro municipios. Estado Aragua, Venezuela 2011-2012 Revista Cubana de Medicina Tropical, 66(2) Disponible en:
http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0375-07602014000200002

°° Ibidem

%€ |bidem

7 Ibidem
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Tabla 4. Frecuencia de las especies parasitarias observadas en los cuatro municipios.
Estado Aragua, 20128

Especie parasitaria Frecuencia
GIRARDOT

Blastocystissp. 3
Endolimax nana 1

JOSE ANGEL LAMAS

Blastocystissp. 1
Endolimax nana 1
LIBERTADOR

Blastocystissp. 5
Endolimax nana 5
Giardiaintestinalis 1
Esporas de Microsporidium 1

FRANCISCO LINARES ALCANTARA

Blastocystissp. 6
Endolimax nana 3
Giardiaintestinalis 3
Ascarislumbricoides 2
Anquilostomideos 1
Entamoebacoli 1
Entamoebabhistolytica/dispar 1

¢ Ibidem
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6.4. REGION ORIENTAL
e Estado Anzoategui

167.Para el afio 2018, la Gobernacidon del estado Anzoategui alertd sobre el aumento de
enfermedades a causa de las condiciones del agua distribuida como potable por
Hidrocaribe. Para febrero 2019, se confirmo la presencia de la bacteria Shigella en el agua
que se distribuye por parte de las tuberias de la entidad, iniciando un brote en donde los
pacientes presentaron cuadro diarreico acompanado de vémitos, dolor abdominal y
fiebre. Al respecto, el gobernador de la entidad, Antonio Barreto Sira, informé a emisarios
de Run Run noticias que “los registros superan las 4.000 personas afectadas en la zona
norte del estado”™®®.

168.0tro suceso fue reportado en el medio “El Pitazo”, en diciembre de 2020, cuando en
menos de una semana murieron 12 nifos, de entre 4 meses y 2 afos, producto de esa
contaminacion. Los fallecimientos se registraron en hospitales de Barcelona, la capital, y
Guaraguao. El mandatario del estado Barreto Sira sentencid “Hidrocaribe debe asumir

con seriedad tan grave hecho, son las vidas de miles de anzoatiguenses que estan en

riesgo por presunta contaminacién del agua”*’.

e Estado Bolivar

169.No es sdlo la cantidad, sino también la calidad del agua. Asi lo indican habitantes del
municipio Caroni, las quejas relacionadas con el servicio de agua potable no se limitan a
que “no llega”, sino a que el liquido que corre por las tuberias y sale de los grifos no
cumple con las condiciones minimas para el consumo, “el/ agua llega con arenilla”, “agua
amarillenta, cruda, sin tratar, no apta para el consumo humano”, ademas de afecciones
estomacales y de la piel. Asi lo sefalaron los vecinos de la poblaciéon de San Félix a
“Transparencia Venezuela”'”.

170.Pero no se trata de un tema del 2019. En redes sociales, especialmente en Twitter, los

72 En redes

comentarios indican que se trata de un problema arrastrado por afos
sociales, especialmente en Twitter, los comentarios indican que se trata de un problema
arrastrado por anos. El 15 de diciembre de 2011 el usuario @LeopoldoPerez comentd que
“en Puerto Ordaz esa agua NO SE PUEDE TOMAR es sucia, pero ademas ahora es la mas
cara del pais”. El 26 de marzo de 2012, el usuario @derechanacional tuited: “Agua marréon

en tuberias de Puerto Ordaz. Sale sucia”. EIl 5 de abril de 2018, el usuario
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171.

172.

173.

@IVANROMEROG3 manifestd que en varios sectores de Puerto Ordaz “e/ agua llega poca
vy sucia's.

Hugo Lezama, secretario general del Colegio de Médicos Seccional Guayana, explicd que,
a través de las consultas publicas y privadas, ha recibido numerosos casos de pacientes
con problemas gastrointestinales y enfermedades de tipo infectocontagiosas: “Una de las
causas mas faciles para transmitir enfermedades de este tipo, es a través del agua que
llega por las tuberias”, manifestd4.

Asi mismo, asegurd que en el municipio se vive una situacion “catastrofica” en lo que
respecta al servicio de agua potable: “Tenemos informacién extraoficial de que no se esta
tratando el agua como debe ser, tenemos informacion de que no tenemos disponibilidad
de agua tratada, cumpliendo con los requisitos para que sea de consumo masivo™ explicd
Lezama al medio Transparencia Venezuela'>.

Igualmente, Lezama se quejé de que “el agua que esta llegando por las tuberias es barro”
y ante esta situacion recomendd a la poblacion tomar algunas medidas: “Una vez que se
agarra el agua hay que dejar que se asiente ese barro, usar la que queda arriba y
someterla a temperaturas de mas de 100 grados, para que hierva y se eliminen [os
agentes patégenos que quedan” indicé. La otra recomendacion es que quienes tengan la
posibilidad de adquirir el agua en botellones, lo hagan. “E/ agua para preparar las comidas
debe ser a través de los botellones y el agua para el consumo, hervirla para luego

refrigerar y tomar’*’®.

174.Por su parte, Luis Guzman, investigador, profesor universitario y miembro de la Comision

175.

de Ambiente y Desarrollo Sustentable del Colegio de Ingenieros Seccional Guayana,
recordd en 2019 que existia una red de vigilancia de calidad del agua de los rios Orinoco
y Caroni, pero que se desmantelé en el 2008. “Desde entonces, no hay generacion de
datos o informacion sobre la calidad del agua que se toma para tratar y potabilizar’
expreso a “Transparencia Venezuela”'”.

Guzman explicd que, mientras mas contaminada esté el agua, mas dificil y mas costoso
es su tratamiento. Sin embargo, aclaré que no manejaba informacion sobre la calidad, a la
vez que manifestd: “yo dificulto que haya alguien que la tenga”. Asimismo, asevero que
Hidrobolivar es el ente que deberia tener esos estudios. Segun Guzman, en la zona no
habia nadie que se estuviera dedicando a esto “porque basicamente no hay laboratorios
que puedan hacer una funcion desde el punto de vista social y los privados que existian

antes ya no existen”"®,
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e Estado Nueva Esparta

176.Hasta diciembre del 2020, la Unica alternativa que han tenido los margaritefios para

177.

sobrellevar la crisis por la ausencia del agua han sido las tomas improvisadas que se

encuentran en varios puntos de la isla. “Por aqui hay unos tubos y ahi vamos y agarramos

agua, eso no puede ser, esa agua esta sucia, los ninos se enferman, les da diarrea,

nauseas. Ademas, estamos sin gas, debemos caminar para buscar leAa y esto nos da

alergias, tos, y ya no aguantamos”, manifestd una de las afectadas al medio “Efecto

Cocuyo

»179

La escasez de agua incide principalmente en dos grandes marcos de enfermedades. Las

principales afecciones son de dos tipos’®:

Dermatoldgicas, como la escabiosis o la dermatitis por contacto se han incrementado
debido a la falla en el suministro del vital liquido. Al respecto, el dermatodlogo Husein
Semaili comentd al medio “El Sol de Margarita” que, en la region insular, se ha
presentado un incremento en los casos de escabiosis, puesto que las fallas de agua
han cambiado las conductas de higiene de las personas. Explicd que antes los
margariteios lavaban la ropa por separado y a raiz de la sequia han tenido que optar
por lavar todo junto™.

Gastrointestinales. En las comunidades del norte de la isla de Margarita es usual
almacenar agua por varios dias debido a que en estas zonas el suministro del liquido
es mucho mas irregular. Entre los males que se producen por el uso de agua
estancada esta la salmonella, una bacteria que habita en los intestinos de las personas.
Se adquiere cuando se consume agua contaminada o algun alimento con la bacteria,
por ejemplo, los huevos, el pollo, la carne vacuna, la leche, etc. Sus sintomas son las
nauseas, vomitos, dolor estomacal, diarrea, fiebre y dolor muscular. También esta la
amibiasis, que es causada por un parasito llamado “Entamoebahistolytica” que ataca al
intestino. Se contrae consumiendo agua contaminada y Unicamente por via oral.
Asimismo, estd la gastroenteritis, que es la inflamacion de la membrana interna del
intestino, es comunmente causada por un virus de tipo rotavirus, y se contrae con el
consumo de agua contaminada, alimentos contaminados y el contacto con personas
infectadas. Sus sintomas son: diarrea, dolor estomacal, vomitos, dolor de cabeza,

fiebre y escalofrios'®?.
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e Estado Sucre

178.La plataforma intergremial de la salud del estado Sucre denuncié la falta de agua por
tuberias en el principal centro de atencidn hospitalaria del estado (Hospital Universitario
Antonio Patricio de Alcald HUAPA), ademas de ser el primer centro centinela para la
atencion de casos confirmados de Covid-19. “E/ Huapa no tiene agua” es una denuncia
que constantemente hacen tanto el personal médico como pacientes, familiares y
particulares que asisten a este centro de salud. Advirtieron que el Hospital de Cumana
esta recibiendo el suministro de agua potable desde hace meses a través de tanques, lo
cual compromete la salubridad de las instalaciones del centro y la atencion de los
pacientes y enfermos. Familiares de pacientes refieren que personal médico del hospital
les han solicitado agua potable para la atencidn de las personas que requieran ser
intervenidos quirdrgicamente, segun resefid el medio “Crdénica Uno” ™83,

179.En estudios realizados en parasitosis intestinales en el personal de salud del drea de
medicina critica del Hospital Universitario Antonio Patricio de Alcald, Cumana, se obtuvo
que 91 individuos evaluados poseian parasitos, lo que representa una prevalencia del
100%, a través de la ingesta de quistes viables presentes en aguas, bebidas y alimentos
contaminados. El incremento en la presencia de la parasitosis, se asocia al contacto con
aguas contaminadas por heces humanas y de animales. Cabe destacar que, las personas
que participaron en el estudio manifestaron contar con un servicio de agua en sus
hogares que reciben a través de acueductos, servicio de aseo urbano que le permite

eliminar adecuadamente'®,

Reduccién en la capacidad productiva hidrica ante

la mala gestién de las reservas de agua en Venezuela

7.1. REGION ANDINA

180. Todas las captaciones en los estados andinos son sin regulacién, “a pelo de agua”, es
decir, sin vaso de almacenamiento. Este detalle hace al sistema de abastecimiento muy
vulnerable al incremento de turbidez que se produce durante la época de crecidas. Al no
tener embalses las captaciones, esto permite el ingreso de agua con altas turbidez al
sistema, generando paradas frecuentes de las plantas potabilizadoras, por tanto, de la
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181.

182.

183.

produccién de agua potabilizada y, por ende, del suministro de agua contindo a la
poblacion'™s.

La turbidez, en esencia, representa contenido de sdlidos en el agua, orgadnicos e
inorganicos. La operacion de una planta potabilizadora se basa en la turbidez. La
dosificacion de los quimicos durante el proceso de clarificacion (cal para ajuste del pH,
coagulantes y ayudantes de coagulacion) se ajustan cada vez que hay cambios
significativos en la turbidez del agua que ingresa a la planta potabilizadora'™®. En la region
andina, las fuentes de agua potable no provienen de embalses en ningln caso™’.

7.2. REGION OCCIDENTAL

Desde un punto de vista ecoldgico, es un hecho que el cambio climatico constituye una
amenaza tangible de los derechos humanos, por cuanto esta afectando la vida de las
personas, el ejercicio de sus derechos y los ecosistemas de los que dependen; incidiendo
no solo en el derecho al agua, sino que amenaza la supervivencia misma de las personas
y su derecho a la vida y a la integridad fisica'™®.

Para febrero del aino 2020, se reportd en el estado Lara la explotacion de Silicio, cuya
extraccion afectaria el suministro de agua potable (Embalse Los Quediches) en el
municipio Torres. Aunque en algunos casos este mineral es utilizado como medio
filtrante, también puede afectar el agua para consumo humano, debido a que la silice en
sus otras formas puede disolverse en el agua o quedar suspendido en particulas de

didmetro pequefio (d<1 micra), generando su irreparable contaminacion'®.

184.El municipio Torres se caracteriza por contar con grandes yacimientos de agua, que son

185.

protegidos por zonas boscosas ubicadas en la parte fordnea de la parroquia Trinidad
Samuel, cuya capital es Carora. Para abordar esta situaciéon que amenaza el acceso del
agua en la regidn, se propuso la creacion de un comité social y comunitario, en pro de
proteger el embalse “Los Quediches”™°.

En el estado Zulia, para julio del 2020, se realizd la activacion del quinto cuerpo de
motores del embalse de Tulé, ubicado en el municipio Mara del estado Zulia, lo que
mejoraria el esquema de distribucion del recurso hidrico en los municipios Maracaibo,
Mara, Jesus Enrique Lossada, Miranda y San Francisco. Sin embargo, en agosto del
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mismo afo, la distribucion del servicio no habia mejorado, llevando a los zulianos a seguir
haciendo colas en avenidas y plazas para buscar agua; incluso, comunidades del oeste
que sumaban hasta la fecha un afo sin el servicio™..

186.Ausberto Quero, presidente de la Comisidon de Ambiente del Centro de Ingenieros del
Estado Zulia, expresd que 45% de las comunidades de Maracaibo reciben agua a través
de camiones cisterna lo que, a su juicio, afecta la calidad del agua debido a que los
camiones no solo se abastecen de plantas potabilizadoras autorizadas, sino también de
pozos artesanales sin control sanitario'™2.

187.Por otro lado, las comunidades de Lara también se vieron seriamente afectadas, en
septiembre del 2020, debido a que “La Represa Cuatricentenaria Ricardo Meléndez
Silva”, una de las principales reservas de agua del Municipio Torres, bajé sus niveles
significativamente. Esto repercutié directamente sobre las numerosas familias que se
abastecen, y ademas afectd el desarrollo de actividades de agricultura en la zona'3.

188.Para octubre de 2020, la situacidn hidrica en Falcén se encontraba en graves
condiciones, estando los embalses por debajo del 50% de su capacidad para abastecer a
la mayoria de la poblaciéon en la entidad, privando asi a miles de falconianos del surtido
del vital liquido. Entre las razones que atribuyen los especialistas hidricos para esta
situacion, ademas de la falta de inversion y mantenimiento, la ausencia de lluvias, la
intervencion en las cuencas, o lo que es lo mismo, la tala y quema de arboles en la zona
para la agricultura y ganaderia, son acciones que afectan a los acuiferos'™.

189.Para finales del afo, se reportd una alta turbidez en el suministro de agua potable,
producto de la gran cantidad de sedimentos arrastrado por las torrenciales lluvias, esto
como consecuencia de las altas tasas de deforestacion en las cabeceras de las cuencas
de los rios Socuy, Cachiri, Palmar, Lajas y Cafo e Pescado™®. Si bien los niveles de los
embalses Tulé, Manuelote y Tres Rios se encontraban en condiciones optimas para
abastecer a 2 millones 500 mil personas, el suministro no contaba con los estandares de
saneamiento requeridos para el consumo humano.

190. Los prondsticos en la red de distribucion de agua potable no son los mejores, la
Comision de Ambiente del Centro de Ingenieros del Estado Zulia estima que, para el
2030, el 70% de los embalses en Venezuela estén llenos de barro.

65


https://cronica.uno/los-zulianos-estan-secos-de-carretear-agua-para-la-casa/
https://www.ecopoliticavenezuela.org/2020/09/21/lara-alertan-sobre-descenso-en-el-nivel-del-agua-del-embalse-atarigua/
https://elpitazo.net/occidente/falcon-embalses-estan-por-debajo-del-50-de-su-capacidad-para-suministrar-agua/
https://800noticias.com/en-zulia-los-embalses-estan-al-100-pero-agua-potable-sigue-marron

191.

192.

7.3. REGION CENTRAL

Para la region metropolitana, los principales embalses son Lagartijo, Taguaza y
Camatagua. Ademas, se suman seis embalses compensatorios como: La Mariposa, La
Pereza, Ocumarito, Quebrada Seca, Taguacita y Macarao, 14 plantas de tratamiento, entre
las que destacan Caujarito, La Mariposa y La Guairita y 147 estaciones de bombeo (Tabla
5). Sin embargo, por no ser suficiente para abastecer de agua a la poblacion, siendo la
tercera en menor productividad del recurso hidrico, representado por el 0,76% del total
nacional, también utiliza los recursos hidricos de los Llanos Centro Occidentales para el
abastecimiento de agua potable, ya que aporta 7,38% del total nacional™®.

Las principales fuentes de estos sistemas son el rio Guaire, el rio Macarao, el rio El Valle y
las quebradas de la vertiente sur del Parque Nacional Waraira Repano (Avila), por la
regidon metropolitana; y los rios Guarico y Tuy por los llanos centro occidentales, estos
ultimos a través del acueducto. En estos rios o cerca de ellos, se han reportado descarga
de desechos, urbanos, industriales y agroindustriales; uso indiscriminado de
agroquimicos, practicas de cultivos inadecuados, deforestacion e incendios;
sobrepastoreo, entre otras, trayendo como consecuencia no solo la reduccién de la
capacidad productiva hidrica de las cuencas, asi como aumento en los procesos de
erosion, sino también la reduccién de la vida util de los embalses, aumentando sus costos
de operaciéon y mantenimiento, y peor aun la contaminacion de los cuerpos de agua para

el abastecimiento urbano'”.
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Tabla 2. Principales y compensatorios embalses del 4rea metropolitana (caracteristicas de
adrea y capacidad)™s,

Capacidad (MM m?3)

Embalse ‘ Area(ha)

La Mariposa 54 8
Quebrada Seca 95 7
Lagartijo 45] 80
Camatagua 7.000 1.543
La Pereza 4,2 8
Ocumarito 75 7
Taguacita 19 120
Taguaza 649 184
Macarao 2% etapa 13
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Figura 7. Sistema de abastecimiento de agua en la Regién Metropolitana. Fuente:
Hidrocapital (2010).

9 Ibidem
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193.Por su parte, el Sistema Regional del Centro (SRC), se encuentra operativo desde los

anos 70, cuando entra en funcionamiento su primera etapa. Posteriormente, en 1995,
entra en funcionamiento parcialmente la segunda etapa del sistema'®. Los embalses Pao-
Cachinche, Pao-La Balsa y Guataparo son los principales embalses de esta region
surtiendo de agua potable a los estados Aragua, Carabobo y Cojedes, asi como de otras
fuentes.

194.El embalse Pao-Cachinche (Figura 8), ubicado entre los estados Carabobo y Cojedes que

ocupa un area inundada a nivel normal de 1.321 ha y un volumen de 179 hms3, con una
profundidad media de 10,6 m?°°. Este embalse se encuentra en deterioro la calidad de las
aguas, trayendo consecuencias para el consumo humano, especialmente en la ciudad de
Valencia®®. El embalse presenta cloro residual y aluminio en la red, hierro, color,

turbiedad, fitoplancton, nitrégeno, fosforo, DBO y conductividad fuera de la normativa?°2.

195.Pao-Cachinche es catalogado como un embalse enfermo, el mismo recibe agua de muy

mala calidad procedente de dos de sus principales rios tributarios, Chirgua y Paito, los
cuales arrastran desechos de viviendas, industrias, granjas y cochineras. Sumado a esto,
en el 2007 y por decreto presidencial, se convierte en el receptor de unos 3.200 litros de
agua por segundo procedentes del Lago de Valencia, que recibe aguas servidas de
Carabobo y Aragua, con el fin de evitar el crecimiento del lago, que actualmente estad a

203

menos de dos metros de alcanzar su cota maxima

Embalse Pao-Cachinche (se ha convertido en un cuerpo receptor de aguas residuales)?°*

99 Véase “El agua en la Regién Central de Venezuela. Un problema estructural” por Jesus Castillo, disponible en

https://www.iagua.es/blogs/jesus-castillo/agua-region-central-venezuela-problema-estructural

290 Cabrita, R. 2008. Evaluacion del rendimiento del embalse Pao - La balsa para el periodo de funcionamiento 2007-2025.Trabajo de grado para optar el

titulo de Ingeniero Civil. Escuela de Ingenieria Civil, Facultad de Ingenieria, Universidad Central de Venezuela.

201

Blanco H., M. Najul vy R Sanchez. 2019. Capitulo  7: La calidad del agua y su contaminacion. Disponible en

https://bibliofep.fundacionempresaspolar.org/media/1378193/agua_ti_cap07.pdf

202 Véase https://vitalis.net/actualidad/pao-cachinche-un-embalse-en-coma/

2%3 Nota de prensa del medio “Crénica Uno” sobre “El Sistema Regional del Centro es la quimera del agua potable” del 29 de agosto de 2020, disponible en:

https://cronica.uno/sistema-regional-del-centro-quimera-del-agua-potable/
2% Ibidem
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196.Por otro lado, el embalse Pao-La Balsa se nutre de la cuenca del rio Pao y sus afluentes
principales, los cuales son los rios: Paito, Mucaria y Pacaragua®®® y tiene un area de 2918
km2, de los cuales 1440 km2. El agua de este embalse se envia por gravedad a la estacion
de bombeo Pao |, de alli se bombea a |la estacidn Pao |l para ser impulsada hacia la planta
de potabilizacion Lucio Baldd Soulés ubicada en Mesa de Torres, municipio Carlos Arvelo
(Carabobo). De esta manera, abastece al estado Aragua y a algunas poblaciones del
estado Carabobo tales como Guigue, Yuma, Magdaleno, Boquerdn, Central Tacarigua,
Los Guayos, Guacara, San Joaquin y zonas circunvecinas?®®. El embalse estd siendo
afectado por Pao-Cachinche, evidenciandose concentraciones de plancton, algunas
especies del grupo de cianobacterias, representando un alto riesgo de contaminacién por
cianotoxinas, bien sea, directa o indirecta en los recursos pesqueros, el equilibrio acuatico
y consumo humano?’.

197.Particularmente, el embalse Guataparo y el Dique Toma Rio Torito funcionan como
auxiliares del embalse Pao-Cachinche. En este caso, el agua de estas fuentes se envia por
gravedad directamente a la planta de potabilizacion Alejo Zuloaga2®®. Estos embalses
estan fuertemente influenciados por la extraccidon de sus aguas, las descargas
domésticas, agropecuarias e industriales, directa o indirectamente de la zona®°®. Siendo
receptoras de aguas residuales, en muchas de esas, las aguas no son tratadas o, en su
defecto, el tratamiento es insuficiente, convirtiéndose en un problema para las aguas a
potabilizar?®.

198.Con respectos a las potabilizadoras de esta regidn, la Planta de Potabilizacién Alejo
Zuloaga, con capacidad instalada de 8000 |/s, presenta dificultades de operacién ya que
no estd capacitada para procesar agua de mala calidad como la que proviene desde Pao-
Cachinche, obligando a Hidrocentro a bajar la produccién a entre 1500 y 2000 litros de
agua por segundo, operando el 18% de su capacidad instalada, ademas se han
aumentado el nivel de sustancias utilizadas en el proceso de potabilizacién, como cloro,
sulfato de aluminio y polimeros. Mientras que, la potabilizadora Lucio Baldd Soulés que
abastece parte del estado Aragua y el eje oriental de Carabobo (Guacara, San Joaquin y
Diego lIbarra) se encuentra practicamente inoperativa por falta de mantenimiento

preventivo y correctivo?".
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199.Como se puede ver, el estado de los embalses y las potabilizadoras en esta regidén no
presentan las mejores condiciones. Para los conocedores de la materia, la mayoria de los
embalses de Venezuela, y principalmente los de la regidon central del pais, se encuentran

22 Ante esto,

en franco deterioro, producto de una total desatencion por parte del Estado
se sugiere la realizacion estudios y despistaje sobre calidad de agua para tomar las
medidas necesarias para su saneamiento y, al mismo tiempo, dar a conocer a la poblacion
la situacion de modo que le permita salvaguardar su salud, mientras que se tomen las

medidas correctivas, segun sea el caso.

7.4. REGION ORIENTAL
e Estado Bolivar

200. En un estudio realizado sobre la calidad del agua potable en redes de distribucion de
Ciudad Bolivar, se obtuvo que las redes de distribucion de agua provenientes de la planta
de Tratamiento Angostura se evidenciaron concentraciones considerables de oxigeno
disuelto, el cual puede crear una pelicula (mezcla de carbonato de calcio, carbonato
ferroso y capas pasivas de oxido férrico) sobre las tuberias de hierro no revestidas,
ademas de promover la formacion de hierro ferroso que cuando se desprende en el agua,
puede ser facilmente re-oxidado por el aire o al contacto con un desinfectante, causando
agua turbia y coloreada)?™.

201.Al rio Orinoco, en la zona norte de Ciudad Bolivar, le descargan 11 colectores de aguas
servidas urbanas que, en su mayoria, contienen wuna carga bacterioldgica
considerablemente importante que pudiera estar afectando la toma de agua cruda para
fines potables. Por lo que se puede decir que el agua de las redes de distribucion de
Ciudad Bolivar presentd valores de pH que corresponden a aguas ligeramente acidas (lo
que puede ser atribuido a la generacidon de iones H* durante el tratamiento de
desinfeccidén con compuestos clorados, acelerando los procesos de corrosion)?'.

202. Adicionalmente, la red de distribucion de agua presentd altos niveles de oxigeno
disuelto, aumentando la actividad corrosiva del agua. En resumen, la eficiencia del
sistema de tratamiento y la calidad del agua potable (parametros fisicos vy
bacterioldgicos dentro de lo que establece la Norma Sanitaria), desde el punto de vista
quimico, presenta condiciones ligeras de acidez y caracteristicas de aguas levemente
duras, lo cual deteriora las instalaciones y tuberias, mientras que altas concentraciones de

hierro otorgan cierta turbidez y coloracion al agua?®.
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o Estado Monagas

203. En el afio 2014, la represa “El Guamo” garantizaba el abastecimiento a los habitantes
de la cuenca del rio Guarapiche. Segun el director estadal del Poder Popular para el
Ambiente en Monagas, Pedro Guerra, garantizaba el abastecimiento de agua potable a
cerca de 500 mil habitantes de Maturin y de otras ciudades asentadas en esta cuenca.
Recordd que esta obra fue construida para otros tres propodsitos como lo son el
suministro de agua para el riego de 5.842 hectareas de tierras con potencial agricola del
valle del Guarapiche, el control de inundaciones de aguas, debajo de 14.000 hectareas y
el mantenimiento del caudal de este rio para preservar la flora y la fauna®'®.

204. Entre los planes anuales, el Director estadal del ambiente, sefiald que, anualmente, el
equipo técnico cumple con dos planes, uno de desembalse (enero a junio) y otro de
llenado (julio a diciembre), los cuales forman parte de las politicas de supervision y
mantenimiento que garantizan el uso adecuado de este cuerpo de agua, que ocupa 705
hectareas y cuyos afluentes son los rios Guarapiche, Cocollar y Colorado?”.

205. La visita del director Pedro Guerra a la represa El Guamo también sirvié para observar
y coordinar un plan de mantenimiento de las estructuras y equipos, asi como desraizado
de grandes arboles en el cuerpo de la presa que serd enviado a la Direccion General de
Equipamiento Ambiental en Caracas para su financiamiento. Finalmente, expresé que, en
el ano 2014, el nivel del agua se mantenia por encima del nivel normal (cota 428, 57
metros sobre el nivel del mar - msnm), por lo que las valvulas de salida se colocaban al
minimo para que el volumen almacenado alcance satisfactoriamente los diversos usos del
embalse, hasta que se iniciara el periodo lluvioso en el mes de mayo?®©.

206. Ademas de las probleméaticas antes planteadas, como la escasez del agua, calidad del
agua y el deterioro de los acueductos y tuberias, que son un factor comun en todas las
regiones del pais, en el estado Monagas han ocurrido situaciones particulares en sus
sistemas de agua potable, como la contaminacidon por hidrocarburos provenientes de
distintas rupturas de las tuberias de petrdleo que recorren el estado.

207. Un caso particular, fue el ocurrido el 04 de febrero de 2012, con un derrame de crudo
tras la rotura de una tuberia de Petroleos de Venezuela Sociedad Andnima (PDVSA), en
la poblaciéon de Jusepin, estado Monagas, en el oriente del pais. El derrame se prolongd
por casi un dia antes de que se iniciaran las tareas de contencidn, por lo que el crudo
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fluyo por el rio Guarapiche?®, principal fuente de agua potable de la ciudad de Maturin,

una de las mas importantes de Venezuela??°.

208. La opacidad en el trato de la noticia por parte de PDVSA generd una falta de

informacion que aun existe sobre este caso. Si bien intervinieron activistas y lideres
politicos a nivel nacional y regional, siguen existiendo versiones contradictorias sobre la
cantidad de crudo derramado, los efectos de éste y las tareas de PDVSA para manejar el
desastre. Sin embargo, algunos impactos fueron evidentes, como fue la paralizaciéon de la
planta de potabilizacion de agua Bajo Guarapiche, la cual surte de agua a Maturin, lo que
hizo que esta ciudad se quedara sin este recurso por varios dias, generando una serie de
acciones de protesta y reclamos por parte de las comunidades??'.

209. Si bien la intensidad del conflicto ha disminuido desde 2012, PDVSA aun no ha

respondido con suficiencia a la demanda de informacion por parte de ONGs y activistas
locales. Al mismo tiempo, mantiene sus planes para el manejo de derrames solamente
como una tarea técnica de tipo interno, en los que muy poco participan las comunidades.
De hecho, un derrame de pequefa magnitud ocurrido en marzo de 2015, activod
nuevamente a los habitantes y activistas locales. Sin embargo, la respuesta fue similar a
2012, minimizando el impacto real del derrame. A pesar de la profusion de opiniones y
analisis tanto de activistas como de cientificos, este es un caso en el que sigue sin haber
una respuesta clara y satisfactoria, no sélo en lo comunicacional, sino en lo mas
importante, en el impacto real en el ambiente y en la gente.

Estado Nueva Esparta

210.En estudios realizados sobre el agua del grifo en Margarita y Coche, se concluye que un

211.

porcentaje elevado de las muestras de agua evaluadas incumplieron las normas de
potabilidad, lo que implica riesgos potenciales a la salud. Las lluvias torrenciales o
inundaciones causan contaminacidon a las aguas tratadas de embalses o pozos. La
presencia de virus y bacterias en el agua se ve favorecida cuando se afaden dosis
insuficientes de desinfectante durante su tratamiento, cuando se dan fallas en la presion
dentro de las tuberias de distribucion o porque se encontraban en el agua niveles altos
de estos microorganismos antes de ser tratada.

Por otra parte, en cada nodo de distribucion se deberia ubicar una estacidon de re-
cloracion del agua, para evitar la multiplicacion de bacterias en el liguido que alli se
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212.

213.

214.

215.

216.

distribuye y, también, es urgente implementar la cloracion del agua tomada de la
montafia y manantiales antes de repartirla a la comunidad (Iriarte y Gémez, 2008)322.

En abril de 2019, la sociedad civil de Nueva Esparta, ante el agravamiento del servicio de
agua potable en la isla de Margarita y la falta de pronunciamiento de la empresa
encargada del suministro en la entidad, Hidrocaribe, respondié a un informe detallado de
la situacion advirtiendo un peligroso deterioro de la infraestructura, avalado por
especialistas en el tema hidrico, incluso en los activos de la empresa Hidrocaribe que
reconocen la urgencia de retomar los planos maestros desde el ano 2000 cuando se
establecieron los pardmetros de desarrollo de Margarita para los proximos 20 afnos, y se
determind la inversion técnica necesaria para cubrir su crecimiento. Asi lo reporto Ana
Carolina Arias al Diario El Universal®®.

Al respecto, José Mazzochi, vocero de la sociedad civil, indicd en un recorrido por la zona
donde ingresan las dos tuberias submarinas a la isla de Margarita, La Isleta y Los
Algodones, que se pudo apreciar el grado de deterioro de los tubos, conociendo que el
ramal este del sistema Turimiquire fue sacado totalmente de funcionamiento (desde
octubre 2018), por la cantidad de fugas que presentaba y la falta de recursos para su
reparacion®?4,

Asimismo, dio cuenta que el bote de agua de la tuberia del sistema Clavellinos en el
tramo de La Isleta es tan grande que ha creado una laguna artificial. Por su parte, Elizbet
Santiago, también de la sociedad civil, agregd que los derechos de la sociedad a estar
informados, a tener salud, a tener calidad de vida estan siendo violentados. Por eso, tras
este conocimiento formal y profesional que se estd dando a las comunidades, la
exigencia es que de manera inmediata la hidroldgica organice un plan de mantenimiento
de la infraestructura que conlleve a su rehabilitacion para que puedan disminuir los ciclos
de abastecimiento®®®.

En apoyo a los datos presentados, los ingenieros Beatriz Avila y Frank Veldsquez,
exdirectivos de la hidroldgica en Margarita, y quienes lideraron el ultimo macro-proyecto
realizado, como fue la construccidn del sistema Luisa Caceres entre Clavellinos vy
Chacopata, en el estado Sucre, coinciden en afirmar que es injustificable el nivel de
servicio en el sistema, y que todo estd dado para ampliar la capacidad del servicio hacia
la isla?%®,

Los especialistas Mazzochi y Santiago, en conjunto con los ingenieros Avila y Veldsquez,
explicaron que la paralizacion del nuevo tramo submarino para empalmar con el
acueducto Luisa Caceres, el desvio de recursos hacia la adquisicion de plantas
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217.

desalinizadoras que no pueden operar al maximo de su capacidad por falta de
acometidas eléctricas y la no planificacion de un mantenimiento continuo que disminuya
el agua no contabilizada, son las razones principales que han llevado al empeoramiento
del suministro de agua potable??.

El producto del cierre del ramal este, el ingreso de agua a la isla por el sistema
Turimiquire es de sdlo 750 I/s, lo que representa una caida de mil 50 I/s, ya que en
septiembre el ingreso estaba por el orden de los mil 400 I/s. Igualmente, por el sistema
Clavellinos llegan 850 |, pero hay una pérdida de 150 |/s. Esta reduccidon de caudal es lo
que ha hecho que los neoespartanos deban esperar cada vez mas dias en recibir agua
por tuberia, sin olvidar que sigue habiendo sectores que en afos no han recibido y solo
se surten por camiones cisterna??,

e Estado Sucre

218.

219.

220.

El embalse de El Turimiquire estd constantemente asediado por agricultores, quienes
actuan como depredadores naturales quemando y talando indiscriminadamente.
Ademas, se reporta navegacion de botes con motores fuera de borda y deforestacion
para criar ganado, asi como la eliminacion incorrecta de excretas de personas vy
animales?%.

La presidenta de la Hidrolégica de Venezuela (Hidroven), Siboney Tineo, y la autoridad
de la Hidroldégica del Caribe (Hidrocaribe), Beatriz Marcano, se reunieron con el Consejo
Comunitario de Agua Linea El Carupanero en la escuela “Dionisio Lopez Orquela” de la
comunidad Saucedo, durante el afo 2019, con el fin de coordinar el plan de accidn para la
distribucion del agua potable ante los efectos de la sequia que ha generado la
disminucion del nivel del embalse Clavellinos, en el estado Sucre. Tineo recordd que el
periodo de sequia inicid el mes de noviembre de ese ano y culminaria en abril del mismo,
de acuerdo con los estudios y prondsticos realizados por el Instituto Nacional de
Meteorologia e Hidrologia (Inameh)?3°.

“En el caso de la region oriental se ha registrado un déficit de lluvias del 35 %. Aunado
a esta temporada seca, actualmente se desarrolla el fendomeno meteorolégico El Nifio con

fuerte intensidad. Todo esto ha traido como consecuencia la disminucion del nivel de los
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embalses para la generacion de energia hidroeléctrica, riego, uso industrial y consumo

humano”, manifestd Tineo a la prensa Hidrocaribe?®'.

221.Destaco las principales acciones a tomar: reduccion de fugas en aducciones, perforacion
de pozos, distribucion de agua potable por cisternas y dotacion de tanques de
almacenamiento. Por su parte, la titular de Hidrocaribe explicd que se presento el plan de
accion para los nuevos ciclos de distribucion del servicio y obras a ejecutarse en corto
plazo para prolongar la disponibilidad de agua en el embalse de Clavellinos?*2.

222. En esta jornada, participaron mas de 25 comunidades que conforman la linea El
Carupanero desde Palo Sanal hasta Las Peonias, asi como los alcaldes del municipio
Andrés Mata, Bermudez, Pedro Guzman y Julio Rodriguez. Entre las comunidades
estaban: Guaraguao, Cruz Rodriguez, Club de Leones, Carlos Zacarias, Sausedo, Luis
Cabrera, José Salazar, Pica de Ebaristo, Gilberto Navarro, Soledad de Cariaco, Alejandra
Hernandez, Fundacomunal de Bermudez, Reiber Garcia; y por la Guardia Nacional
Bolivariana comandante José Sangroni®*.

Falta de inversién gubernamental en infraestructura hidrosanitaria

como una violacién a la calidad del agua potable en Venezuela

8.1. REGION ANDINA

223. Conforme a cifras del Banco de Desarrollo de América Latina (CAF, 2011)%4, el sector
agua potable y saneamiento en América Latina y el Caribe requeriria inversiones para
cerrar la brecha en infraestructura para el periodo 2010-2030, en el orden de USD 12,45
millardos por afo, para un total en el periodo de USD 249,2 millardos. La Tabla 6 detalla
las inversiones requeridas por servicio y por metas de cobertura para el ano 2030.

224. En entrevista dada por Carlos Espinosa, ingeniero y profesor universitario especialista
en sistema hidraulicos, al equipo de Aula Abierta, las cifras especificas de Venezuela en
cuanto a inversiones requeridas para el sector agua potable y saneamiento no son de
dominio publico, ya que los entes encargados de la gestion del sector no presentan las
cifras desde hace varios anos. Lo anterior se puede entender, mas no justificar, por la
sostenida crispacidon politica de los Ultimos afios en el pais?®.

225. No obstante, tomando informacion generada por profesionales del drea y publicadas
en forma “no oficial”, como Grupo Orinoco: Agua y Energia, el Capitulo Venezuela
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titulado “Calidad del Agua en Venezuela”’?® del Libro de la Red Interamericana de
Academias de Ciencias (IANAS) titulado “Calidad del Agua en las Américas: Riesgos y
Oportunidades” y del libro “Agua en Venezuela: una riqueza escasa”, ademas de otros
autores y publicaciones recientes, se pueden percibir ciertas necesidades del sector y
plantear requerimientos de inversion en algunos renglones.

226. Las ciudades de Mérida, San Cristébal y Trujillo en los Andes Venezolanos, son
abastecidas mediante Acueductos municipales gerenciados y operados por las Empresas
Aguas de Mérida, Hidrosuroeste e Hidroandes, respectivamente. En el momento de
definir inversiones de infraestructura hidrosanitaria para estos importantes sistemas de
abastecimiento, lo primero que tiene que abordarse son los indices de gestion de estos
acueductos municipales.

227. Los ultimos reportes de estos indicadores realizados por HIDROVEN entre el afo
2004 y el primer semestre de 2006 indican, para ese periodo, que el indice de Agua No
Facturada (IANF) para HIDROANDES era 61,16% y para HIDROSUROESTE 55,33%. Es
importante acotar que la Empresa Aguas de Mérida no se habia fundado para esa época,
por tanto, el Acueducto de Mérida era gerenciado y operado por HHDROANDES?.

228. Esos indices indican que de cada 100 litros de agua potable que el Acueducto de
Mérida y Trujillo producen en sus Plantas Potabilizadoras, solo es capaz de facturar 38,84
litros. Por analogia, en el caso de San Cristobal, de cada 100 litros de agua potable
producida por el acueducto, solo es capaz de facturar 44,67 litros. A lo anterior hay que
agregar que las tarifas del agua no cubren los costos reales de operar y mantener los
acueductos, requiriendo permanentemente el subsidio de las empresas hidroldgicas del
estado?*®.

229. Es logico pensar que con indicadores de esa magnitud los acueductos no son viables
desde el punto de vista financiero, y esto explica el continuo deterioro de toda su
infraestructura hidrosanitaria, lo cual se traduce en suspension frecuente del servicio y
desmejora de la calidad del agua suministrada, afectando la salud publica.

239 se visualiza que se requieren inicialmente inversiones para

230. De acuerdo con Espinosa
implementar en estos sistemas Auditorias de Agua, Programas de Deteccién y Control
del Agua no Facturada, -hasta llevar los IANF a valores razonables (entre 20% y 30%), asi
como Programas de medicion -aforos- y muestreo de calidad de agua, de las fuentes
superficiales y subterrdneas en operacion. Estos programas permitirdn en el corto y
mediano plazo mejorar las cobranzas de los acueductos y elevar el suministro de agua,

dos condiciones muy beneficiosas para la gestion de los acueductos.
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231.Con los resultados de las Auditorias de Agua y la actualizacion del rendimiento firme de
las fuentes y los datos de calidad del agua, se debe realizar un balance de la oferta y la
demanda en el tiempo, hasta un nuevo horizonte de planificacion de unos 10 o 15 afos.
De este andlisis temporal de oferta y demanda surgirdan o no las necesidades de nuevas
fuentes de agua, las cuales deben ser definidas mediante un inventario de nuevas fuentes
superficiales y subterraneas. Desarrollar estas nuevas fuentes de agua y sus sistemas
hidrosanitarios complementarios requerira de inversiones de recursos financieros.

232. Es oportuno afadir que todo el sistema hidrosanitario existente -captaciones,
conducciones, plantas potabilizadoras, tanques de almacenamiento y redes de
distribucion- requieren de inversion para ser sometidos a procesos de rehabilitacion,
ampliacion y extension.

233. En cuanto a las Aguas Residuales Municipales en la entrevista de Espinosa concluye
que se requiere reinversion en estudios, que van desde estudios de linea base hasta
proyectos de alcantarillados municipales y de plantas de tratamiento de aguas residuales.
No se conoce de Plantas de Tratamiento de Aguas Residuales Municipales en operacion
en ninguna de las tres ciudades andinas?*°.

USS Millardos USS Millardos Meta para 2030
[2010-2030] Promedio/ano

Agua Potable? 45.4 2.27 100% cobertura
Alcantarillado? 79.4 3.97 94% cobertura
Depuracion ! 33.2 1.66 64% depuracion
Drenaje ! 33.6 1.68 85% area urbana
Fuentes de Agua 2 27.1 1.35 100% demanda
incremental

Formalizacion de 30.5 il 50% reduccion de la
conexiones de APyS brecha

Total 249.2 12.45
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8.2. REGION OCCIDENTAL

234. En el estado Zulia, entre diciembre de 2019 y febrero de 2020, fueron corregidas cerca
de 54 fugas, incorporando al servicio de abastecimiento de agua a las plantas unos 2.700
litros de agua cruda para transformarla en agua potable. En el primer trimestre del 2020,
Hidrolago se aboco a la reparacion de dos fugas, una en la carretera E con Av. 33 del
municipio Simoén Bolivar??; y la otra en la via al sector Palito Blanco, asi como la puesta
en marcha del motor de 300HP (Caballo de fuerza) de la Planta potabilizadora Alonso de
Ojeda (Planta C) que envia un caudal de 300 |I/s a mas de 28 sectores del municipio
Jesus Enrique Lossada. Pese a las reparaciones anunciadas y los trabajos realizados en
algunos sectores, el problema de la disponibilidad continua y regular del agua potable se
percibe sin solucidon alguna?*2.

235. En el caso del estado Falcdn, durante todo el afio 2020, sus pobladores denunciaron a
través de las redes sociales los botes de aguas blancas y residuales registrados en los
municipios Miranda, Carirubana, Silva, Colina y Zamora.

8.3. REGION CENTRAL

236. El operador del Sistema Regional del Centro es la empresa Hidroldgica del Centro
(Hidrocentro), que a su vez depende de su casa Matriz HIDROVEN, la cual requiere para
rehabilitar el abastecimiento de agua potable de la regidn central del pais, una inversidon
sostenida en los proximos cinco afios de USD 271 millones?*3.

237. Como parte de la solucion a esta problematica han reportado perforaciones de pozos
en diversos sectores de ciudades como Caracas y Maracay, con el fin de extraer agua y
surtir a aquellas comunidades que han permanecido meses sin el servicio?**. En muchos
de estos casos los gastos de dichas perforaciones las cubren los vecinos de edificios o de
calles beneficiadas?*>.
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8.4. REGION ORIENTAL

e Estado Anzoategui

238.

Para el ano 2012, Glen Sardi y Mario Farias, representantes de la Comision Promotora
de la Solucién al Suministro de Agua de ese gremio, emplazaron publicamente al
Ejecutivo regional a “desempolvar” el plan de desarrollo elaborado en 1989, por la firma
de ingenieros civiles MGM 24 con financiamiento de PDVSA, que implicaba la

construccion de una nueva toma en el rio Neveri.

239. El proyecto que no se concretd en ese entonces, a raiz del cambio de administracién

regional, consistiria en el empotramiento de una tuberia de 60 pulgadas de didametro y 5
kilbmetros de longitud, desde |la toma del afluente capitalino hasta la planta de
potabilizacidon José Antonio Anzodtegui. El acueducto transportaria 6.000 |/s, con lo cual
se completaria la capacidad de procesamiento de la estructura, que actualmente sdlo
potabiliza 3.000 |/s%%7.

240. El representante del Colegio de Ingenieros de Anzodategui Freddy Ldpez, explicd al

241.

242.

medio “El Tiempo” no entender las razones por las que no se le dio seguimiento a la obra,
pese a que en 1989 el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) aportd un total de USD
200 millones. “Nosotros estabamos luchando para que esos recursos, que se destinaran
solo a la rehabilitacion de las redes existentes, se orientan también para la construccion

de una nueva obra” manifestd?4,

Evaluadas las posibilidades y analizados los tiempos de ejecucion y la existencia de
instalaciones de las tomas de acceso de agua, se optd por construir una toma directa
sobre el rio Neveri que garantizara poder llevar 6.000 |/s, en forma segura a la planta de
tratamiento de El Rincdn, al tiempo que podria destinar 2.000 |I/s, a la Planta J. A.
Anzoategui. Este bombeo es requerido para poder enviar el agua del canal y llegar a la
cota de la planta de tratamiento de “El Rincén®, que estd a la cota a la que se disefaron
los dos tanques de agua filtrada que originalmente debian llegar del Turimiquire ya
tratada (+140 msnm). La cota del canal en el punto donde se efectud la derivacion para
enviar el agua a la Planta es: (+100 msnm), por tanto, se debe bombear*°.

En resumen, el sistema de tratamiento de agua potable para la zona metropolitana,
con posibilidades de abastecer 10.000 I/s desde el sistema del Turimiquire, se perdidé por
falta de continuidad de gestion. La nueva toma del Rio Neveri, que permitia garantizar los
6.000 |/s para la planta de tratamiento El Rincén, los que sumados a los 2.000 I/s de la
planta de tratamiento J. A. Anzoategui, posibilitaria un total de 8.000 |/s para la
conurbaciéon. Sin embargo, esto ha venido quedando atras a pesar de disponerse del
proyecto de ingenieria de detalle; mientras que la actual capacidad tedrica de
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abastecimiento de agua potable para la zona metropolitana no llega a 3,200 I/s, lo que se
evidencia en el continuo racionamiento del servicio®°.

e Estado Bolivar

243. En el estado Bolivar, la inversidon es practicamente nula desde que se implementd
concentrar en una sola empresa regional la administracion del servicio de agua potable
por tuberia en los municipios. La calidad del servicio -incluyendo la calidad del agua- ha
ocasionado interrupciones intempestivas o programadas debido a emergencias (ej.
rupturas del sistema de distribucion de tuberias) o por cortes eléctricos interrupciones
del flujo de electricidad, estos ultimosa pesar de la existencia de plantas eléctricas
necesarias para la planta potabilizadora de Tocomita y en estaciones derebombeo. A lo
anterior se suma el incremento desproporcionado del monto de la facturacion mensual
del servicio, lo que no guarda relacidn con la calidad del servicio?®".

244. Desde que opera la empresa gubernamental se viene deteriorando sistematicamente
toda la red de tuberias de Ciudad Bolivar, principalmente las de aguas blancas, debido a
la alta concentracién de cloro que corroe las tuberias, conexiones, uniones, llaves y
valvulas; ademas de causar irritacion ocular y afecciones en la piel. En varios casos, para
el agua destinada a actividades domeésticas de alimentacion o aseo se utilizan filtros
variados, pero la piedra de filtracion, por ejemplo, no garantiza siempre la eliminacion de
microbios y bacterias?®®?. Esto ocurre a pesar de una supuesta inversion realizada en 2013
para asegurar el suministro de agua, en donde un total de 556 millones de bolivares para
la ejecucidon de diversos proyectos en materia de agua potable, ademas de USD 2,2
millones para el nuevo y moderno acueducto oeste de Ciudad Bolivar.

e Estado Nueva Esparta

245. Para solventar los problemas histéricos de abastecimiento de agua en el estado Nueva
Esparta, el Gobierno Nacional, por medio de Hidroven, prometid a la poblacién
Margaritefa, construir el acueducto Luisa Caceres de Arismendi, una tuberia de 90
kildbmetros paralela al viejo sistema de Clavellinos, el cual opera desde 1967. Los viejos
conductos submarinos que envian agua a la isla son de acero y estan recubiertos de
concreto®®?,

246. El ingeniero mecanico Hernan Rivero, dedicado al manejo y tratamiento de aguas,
advirtid que tienen muchos afos desde que inicio el funcionamiento y son vulnerables a
roturas. Los describe como una “galleta crocante” que se fractura con facilidad. El
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proyecto se inicid en 2004 y estaba prevista su inauguracién en 2010. Cuatro afos

después, Hidroven declaré en su memoria y cuenta que soélo se habian sustituido 680

metros de 11 kildmetros de la red entre Chacopata en Sucre y la isla de Coche. El tramo

submarino que se financid a través de un convenio de cooperacion con Irdn, aun no se ha
construido?®,

247. La Asamblea Nacional declaré en su primer informe sobre la crisis del agua en
Venezuela que el Gobierno “no presté atencidn al estado de la tuberia submarina, que
presentaba un numero considerable de fugas. Ello dio como resultado una mayor
extraccion del embalse de Clavellinos (de 980 a 1.600 litros por segundo) que se
perdieron en el mar, producto de fugas”. La Comision Mixta del Agua indicd que
Hidrocaribe no realiza macro ni micro mediciones para identificar las filtraciones vy
calcular la cantidad de litros que se escapan en el mar o en la aduccion terrestre. En
febrero de 2018, Hidrocaribe reporté una “fuga de gran magnitud” en un conducto de
hierro fundido en Chacopata. En la noche del 28 de febrero de ese ano, culminaron las
obras vy, al dia siguiente, se fracturd de nuevo la reparacion?®.

248. A las fugas se le suman las tomas no autorizadas para riego en los sectores aledanos a
la aduccion de Clavellinos. La expresidenta de Hidroven manifesté ante la Asamblea
Nacional en 2016: “Estamos conversando con toda la gente que se pega a lo largo de E/
Carupanero para dos cosas: una, para que usen el agua con consciencia y ponerlas en
esas tomas llamadas no autorizadas, flautines, para que rieguen en las noches y no en el
dia y también para que no nos dafien las valvulas”?°®.

249. Para ese mismo afio, Hidrocaribe y el Gobierno nacional, a través del convenio China-
Venezuela, inicid la construccidon de una planta desalinizadora en el sector Boca de Pozo
de la regién insular. Los trabajos comprenden la construccidon de infraestructura e
instalaciones y adquisicion de equipos necesarios para la desalinizacidon, potabilizacion y
mineralizacién del agua, con la finalidad lograr surtir de agua potable a la poblaciéon de
Boca de Pozo y zonas vecinas a corto plazo, garantizando asi mejor calidad de vida a
estas comunidades. Sin embargo, hasta ahora se desconoce el avance de esta obra®®’.

e Estado Sucre

250. Para el aflo 2020, un representante de la Fundacion Centro Histdérico de Cumana indico
que el déficit de acceso al agua y su racionamiento es consecuencia del aumento
poblacional y crecimiento urbanistico junto la desidia de no invertir para sustituir tuberias
y mejorar la red de distribucion. Esta realidad se expresa en variados casos, como los que
padecen los habitantes de la comunidad de Mundo Nuevo (en pleno casco histérico de la
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ciudad), que por estar geograficamente en un punto elevado, no les llega agua
directamente a sus casas desde hace mas de 10 anos; esta misma situacion se repite en la
comunidad de El Tacal y en la via nacional que conecta Cumana y Cariaco, donde
habitantes tienen mas de ocho afios esperando las reparaciones en el sistema de
distribucion?®,

251.La ciudad de Cumand padece cortes permanentes de agua, donde el servicio es
suministrado por un breve tiempo y en horas inusuales, como las madrugadas. En este
sentido, Hidrocaribe no posee unidades de transporte, ni herramientas adecuadas para la
reparacion o mantenimiento. Ademas, mientras se mantiene una opacidad informativa, no
se pueden hacer pagos por el servicio debido a las interrupciones “por no haber sistema”;
sin embargo, es frecuente la visita de funcionarios en hogares exigiendo el pago total e
inmediato a costa de recibir un corte del servicio. Un caso de interés ocurre en el sector
de la avenida Universidad (Cumanad) que afecta directamente a la UDO, pues este recinto
no cuenta con agua potable desde el ano 2016, mientras que en sus cercanias se
detectan fugas considerables?®®.

Rol de las universidades venezolanas en el diagndstico y
mejoramiento del servicio pUblico de acceso al agua potable

252. Desde la academia, las universidades auténomas estan formando recursos humanos
desde las areas de los campos socioldgico, econdmico, politico, juridico e ingenieril, entre
otros, para ahondar en el estudio y reconocimiento de los problemas y proponer cambios
qgque apoyen a la toma de decisiones adecuadas, de manera que contribuye
significativamente, a través de la formacion y el conocimiento, a mejorar la gestién
urbana y sanitaria de las ciudades venezolanas?®°.

ota de prensa del medio “Tal Cual Digital” sobre “¢Por qué falla tanto el agua en Cumana?, por Cristian Silva 28 de septiembre de 2019

disponible en https://talcualc g Imana-por-cristian-silva-
potella/?__cf chl_jschl_tk_=1ecad075fb9789e4570b81e55916d871b0e5f7¢c6-1616021955-0-AaJO04J4x0e
Ve79cUBNdFOoKOO9YMnlelEf3eqsVfMSDP5uU7sQBBzKIFiWWHgbuR62 SwS8xZVVN-

fiaKfMcCjfdVUTHCmO TxuJA3yCxOFiQ6QiiHKytgJkcv7IJXOuulLl4LmE9pB “oFDRHXoMBk_Xxz4eyedQ6zg3iy9cSOtEyMoXk-

8PAV6pcLhEOsNQYksib5RIUI2z3

KidLn7Ly3

TVrTHtpYpRHp9fgx-
z7rYhk7Q1h9z276hC2T_h2gOIlItM7gMjhnwxL KIx9OHmMugFHc6gWEG82MVE96YACZSVY6FkYPRjdk2S7iKIA -

03YeYSFBp8NNGnocSRo1B1sqgF5MAZfosIzNUIN9SmL704hWNhCoF5fzZNvQo

’ Ibidem
Martinez, R. 2013. La gestién del agua potable y el saneamiento en el Area Metropolitana de Caracas. Instituto Latinoamericano de Investigaciones

Sociales (ILDIS), Caracas, Venezuela
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9.1. REGION ANDINA

253. La ULA tiene personal capacitado para diagnosticar y proponer soluciones a estos
problemas. En el ndcleo Mérida, en 4 de sus 11 facultades se trabaja con la tematica del
agua. Estas son las facultades de Ciencias, Ciencias Forestales y Ambientales, Farmacia y
Bioanalisis e Ingenieria; adicionalmente, al menos en 4 de sus institutos y centros de
investigacion y postgrado se realiza investigacion y docencia en el tema.

254. Ejemplo de ello es la existencia del Departamento de Ingenieria Hidraulica y Sanitaria y
del Laboratorio de Hidraulica de la Facultad de Ingenieria, el Instituto Centro
Interamericano de Desarrollo e Investigacion Ambiental y Territorial (CIDIAT) del
Vicerrectorado Académico, el Laboratorio de Suelos y Aguas de la Facultad de Ciencias
Forestales y Ambientales y el Laboratorio LARSA de la Facultad de Ciencias por
mencionar algunos. De las 582 catedras que se dictan en el area ambiental en la ULA (en
los nucleos Mérida, Truijillo, Tachira, El Vigia y el Valle de Mocoties) hay 168 asignaturas
relacionadas con la tematica del agua (29%) (Tabla 7).

Tabla 4. Nimero de catedras del area ambiental y niimero de catedras relacionadas con la

tematica del agua para cada nticleo de la ULA

No.
Catedras

Relacionadas agua %

Mérida 358 89 24,9
Mocoties 5 1 20,0
Tachira 51 23 45,1
Trujillo 155 52 33,5
Vigia 13 2 15,4
Total 582 167 28,7

Fuente: elaboracién propia a partir de la informacidén disponible en los portales web de la
ULA.

255. En la ULA existe un eje rector curricular de la tematica del agua en los nucleos Pedro
Rincén Gutiérrez de Tachira (45,1%) y Rafael Rangel (Trujillo) con 33,5%. Aunque con una
importancia relevante en Mérida, Valle del Mocoties y El Vigia (Alberto Adriani) con un
25, 20 y 15%, respectivamente. Estas catedras son ecologia, manejo de cuencas,
saneamiento ambiental, hidraulica, hidrogeologia, hidrologia, sélo por mencionar algunas.
En el Nucleo Mérida, resaltan la Facultad de Ciencias Forestales y Ambientales, por tener
un conjunto de al menos 29 unidades curriculares que tocan la tematica del agua. Siguen
en valor de importancia las facultades de Arquitectura, Ciencias e Ingenieria y FACES con
18, 15, 12 y 10% (Figura 9).
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Figura 8. Porcentaje de importancia de la tematica del agua en el nticleo Mérida calculado

en base al nimero de asignaturas relacionadas con el agua. Fuente: elaboracidon propia.

256. Desde todo punto de vista, tanto los profesores como los estudiantes que participan
en estos cursos estan estudiando y aprendiendo sobre el uso, manejo y saneamiento del
agua como un recurso natural muy valioso para la sociedad moderna y para los seres
Vivos que comparten nuestro planeta.

257. Para completar este analisis se revisd la base de datos de tesis y trabajos de ascenso
relacionados con aguas, cuencas, saneamiento ambiental, recurso hidrico e hidrologia en
la base de datos de la Biblioteca Integrada de Arquitectura, Ciencias e Ingenieria
(BIACI)?®, encontrandose 34.604 documentos, entre articulos cientificos, trabajo especial
de grado, tesis de maestria y otros. En la busqueda con estas palabras claves se
encuentran 357 documentos sobre el agua, 234 relacionados con las cuencas
hidrograficas, 31 sobre hidrologia y 5 sobre balance hidrico (Tabla 8).

258. Por ejemplo, una tesis de pregrado titulada “Calidad bacteriolégica del agua de lluvias
recolectada en el municipio Libertador de Mérida” elaborada en el 2015 por un estudiante
de la Facultad de Farmacia y Bioanalisis y una titulada “Propuesta metodologica para la
deteccion de los beneficios econdémico-ambiental derivados del saneamiento del rio
Albarregas de la Escuela de Ingenieria” en 1997 y un articulo de revista titulado “E/ agua
como representacion social y derecho humano fundamental del 2014”. Estos son ejemplos
del significativo aporte al conocimiento y mejora de la tematica del agua de los
estudiantes y profesores de la ULA.

Base de datos de BIACI, disponible en: http://www.serbi.ula.ve/biaci/ y http://bdigital.ula.ve,
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Tabla 5. Nimero de documentos disponibles en las bases de datos de la ULA en base a

algunas palabras claves relacionadas con agua.

N2 de documentos

Agua 357
Cuencas 234
Hidrologia 31

Saneamiento ambiental

Balance hidrico

Derecho agua

Fuente: elaboracidon propia, a partir de la revision realizada en el sistema de la biblioteca
de la ULA

9.2. REGION OCCIDENTAL

259. Al menos desde el afio 2010, se ha registrado una politica de Estado dirigida a generar
la insuficiencia presupuestaria en las universidades publicas de la nacion, al aprobar
partidas presupuestarias que adolecen de hasta un 99% de déficit, lo que ha llevado a la
precaria situacion que padecen actualmente los espacios universitarios?®2.

260. La situacidon de LUZ es una de la mas graves, viéndose reflejado en el funcionamiento
de los espacios destinados a la investigacion; tal es el caso de “El Centro de Investigacion
del Agua” (CIA) de LUZ, ente que desde 1995 se encargaba de promover, desarrollar y
coordinar investigaciones sobre el manejo del recurso del agua y técnicas de tratamiento
de aguas potables, residuales e industriales; inscrito y autorizado en el Registro Nacional
de Laboratorios Ambientales del MINEC?®® y donde laboraban microbidlogos, ingenieros
agronomos y civiles, quimicos y bidlogos en diferentes lineas de investigacion:
tratamiento de Aguas Residuales y Procesos Bioldgicos, estudios de Sistemas
Hidroldgicos, Contaminacion y recuperacion de suelos y aguas.

261.El principal objetivo del CIA consistia en el tratamiento de aguas residuales, mediante el
uso de las nueve lagunas adyacentes al edificio del laboratorio, donde se almacenaba el
agua residual de un colector de aguas subterrdneas y se extraian 15 litros de agua por
segundo. Seguidamente, se estudiaba el comportamiento de las aguas con las muestras
tomadas y se trataban para que asi pudieran ser reutilizadas?%“.

262. Posteriormente, se realizd otro proyecto piloto en donde se cultivaron, en 5 hectareas
cercanas al centro de investigacidén, mango, nispero, guayaba, limén y lechosa utilizando

°2 Gomez-Gamboa, D; Velazco, K; Faria, I; Villalobos, R. 2019. Libertad académica y autonomia universitaria: Una mirada desde los derechos humanos
Referencias a Venezuela (2010-2019). Ediciones del vicerrectorado Académico Universidad del Zulia

Centro de Investigacion del Agua - LUz Recuperado de https://centro-de-investigacion-del-agua-
luz.negocio.site/?utm_source=gmb&utm_medium=referral##summary

%4 VVéase “En LUZ se cultivaban guayabas”, disponible en: https://luztour.wordpress.com/tag/centro-de-investigacion-del-agua/
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el sistema de riego localizado llamado microaspersion y por goteo utilizando las aguas
residuales regeneradas, y se obtuvieron muy buenos resultados, indicando que esas
frutas se podian consumir sin ningun riesgo sanitario?®®.

263. Sin embargo, la universidad ya no cuenta con este medio de auto sustentacidon de
agua. Las lagunas llevan mas de una década sin funcionar, debido a una sobrecarga
eléctrica que quemod las bombas que trasladaban el agua hacia las lagunas y el hurto de
equipos y cableado del recinto. Sumado a esto, se encuentra la nula inversion en los
espacios universitarios, lo que impide seguir llevando a cabo los proyectos e
investigaciones que proyectan y promueven el desarrollo cientifico de la regién?®®.

264. Posterior a la paralizacion de las lagunas, el CIA se dedicé a la asesoria de productores
y empresarios sobre temas de tratamiento del agua y a trabajar con tesis de grado de
estudiantes de LUZ y universidades del exterior, para seguir de alguna manera
desarrollando la investigacion. Entre sus ultimos proyectos desarrollados se encuentra
“La destilacion térmica para la potabilizacion de aguas salinas” (evaporacion vy
condensacion del agua salada para separar el ion cloruro del agua y asi convertir este
recurso en agua potable)?®’.

265. En el estado Lara, la UCLA cuenta con laboratorios certificados para la evaluacion de
aguas en los decanatos de Agronomia e Ingenieria Civil, con lo cual se han generado
extensas bases de datos para reconocer la calidad del agua en diferentes lugares del
occidente del pais. Por otro lado, las diferentes investigaciones desarrolladas por el
Museo de Ciencias Naturales del Decanato de Agronomia, principalmente la Coleccion
Regional de Peces, dan a conocer el estado de conservacién e integridad, asi como su
utilidad publica, de diferentes rios en la region.

266. La integridad ecoldgica de los rios ha sido tema de prioridad en la regién occidental
debido a que la misma se encuentra en una condicién climatica semiarida. Asi, mediante
esta linea de trabajo se han generado diferentes documentos (tesis, libros, paginas web)
sobre el estatus de los rios y las condiciones generales del agua para albergar la vida. En
el Decanato de Agronomia de la UCLA existe una carencia de agua, con ausencia del
servicio durante muchos anos, por lo cual se desarrollan estrategias para la recoleccion
de agua y se valoran diferentes destinos y usos para las aguas negras y grises.
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9.3. REGION CENTRAL
e Universidad Central de Venezuela (UCV)

267. La UCV estd dando respuestas a los problemas relacionados con la teméatica del
acceso del agua potable, mediante sus estudiantes que estdn aplicando las herramientas
aprendidas en las diferentes carreras relacionadas con el agua®®® Entre las
investigaciones realizadas en esta casa de estudios destacan:

i. Impacto de los niveles de intervencion de las fuentes de abastecimiento en el
suministro de agua potable del Municipio Cristdbal Rojas. Caso: Embalse Ocumarito?6®.
ii. Optimizacion del sistema de abastecimiento de agua potable para el sector Carretera
Vieja Los Teques- Las Adjuntas del estado Miranda?"°.
iii. Impacto de las limitaciones en el acceso al agua potable sobre la calidad de vida?”".
iv. Disefo de un sistema de abastecimiento de agua potable del sector Los Lirios,
Municipio Guaicaipuro,estado Miranda?’?.
v. Disefio del sistema de distribucion de agua potable del sector La Canada, comunidad
Pan de Azucar?”.
vi. Proyecto del sistema de abastecimiento de agua potable para la comunidad de barrio
Miranda 11774,
vii. Evaluacion y diseino de un sistema de abastecimiento de agua potable para el sector
Pozo Rosas ubicado en el Municipio Guaicaipuro, estado Miranda?’®.
viii. Modelo de operacidn del sistema regional de embalses Lara-Portuguesa-Cojedes?’®.
ix. Disefio de un sistema de abastecimiento y distribucion de agua potable en un centro
ambulatorio®”’.
x. Disefo de un sistema para la desinfeccion de aguas de consumo humano y de uso
industrial empleando un material inorganico antibacterial?’.
xi. Estudio de oportunidades de mejoras de la planta potabilizadora sistema aislado
Camatagua?’®.
xii. Evaluaciéon, Diagndstico y Propuesta para la Optimizacidon del Sistema de
Abastecimiento de Agua Potable del Sector Guaremal. Municipio Guaicaipuro-Estado

Miranda?®°.
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xiii. Evaluacion del rendimiento del Embalse Pao-La Balsa para el periodo de
funcionamiento 2007-2025%®',

xiv. Optimizacion del sistema de abastecimiento de agua potable de la estacion de
bombeo vista - alegre?®?,

xVv. Determinacion de calcio, magnesio, sodio y potasio en aguas de consumo humano
como posibles elementos incidentes en la salud, en 9 Estados de Venezuela Y Distrito
Capital®®.

xvi. Disefo de planta experimental de desalinizacidon solar para abastecer de agua potable
a zonas rurales de la Guajira venezolana?®*.

xvii. Disefo de un sistema de automatizacion para la estacion de bombeo de agua potable

de la Ciudad Universitaria®®®.

xviii. Evaluacion de un sistema de reactor bioldgico secuencial a escala piloto para

tratamiento de aguas residuales con contenido salino?®®.

Xix. Evaluaciéon del funcionamiento de las unidades que conforman la planta de

tratamiento de agua para uso farmacéutico del Instituto Nacional de Higiene "Rafael

Rangel"?®,
Tesis postgrado
Maestria o especializacion

xX. Estrategias para optimizar el servicio de abastecimiento de agua potable en el Distrito
Metropolitano de Caracas?®e.

xxi. El acceso al Agua Potable: un Derecho Humano?®.

xXii. Relacion entre el suministro de agua para consumo humano y enfermedades

dearreicas. Estado Amazonas, afios 2000-20092%°.

Doctoral

xxiii.  Las redes de infraestructura hidraulica y su incidencia en el desarrollo urbano?.

268. Estos son algunos estudios e investigaciones que fueron realizados en los ultimos afos
en las diferentes facultades de la universidad, entre las que destacan: Facultad de
Ingenieria, Facultad de Humanidades y Educacidon, Facultad de Ciencias Juridicas y
Politicas, entre otras. Ahora bien, la universidad no soélo ha formado recursos humanos en
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pro de la mejoria en el acceso al agua potable, sino que también ha contribuido con
proporcionar a la poblacion el vital recurso, como es el caso de la UCV-Nucleo Maracay.

9.3.1. UNIVERSIDAD CENTRAL DE VENEZUELA (UCV) COMO FUENTE DE AGUA
POTABLE PARA EL ESTADO ARAGUA

269. El acceso al agua potable en Venezuela se ha convertido en un problema perenne.
Para parte de la poblacion aragliena, la UCV - Nucleo Maracay forma parte de la solucion
al acceso de agua potable, ya que se ha convertido actualmente en punto de
abastecimiento de agua de los municipios Mario Bricefio Iragorry y Girardot, a través de
los dos pozos profundos?®2.

270. En el campus, se cred la “Comisidn para la Administracion del Pozo de Agua del
Campus de Agronomia”, cuyo objetivo es garantizar el vital liqguido a las familias que lo
necesitan y evitar el deterioro de las instalaciones, en especial de las tuberias?®®.

271.El ingeniero Agustin Aveledo y el profesor Jesis Romero estiman que al menos 20 tomas
de agua son utilizadas por los habitantes de Cafa de Azucar y otras zonas. Asimismo, los
duefios de cisternas lo hacen directamente en el pozo adyacente a la estacion de los
Bomberos Voluntarios Universitarios del campus, con el acuerdo de garantizar el vital
liquido en los centros de salud y educativos de la zona?®4.

22 Nota de prensa del medio “Agencia Carabobefia de Noticias” sobre “Comunidad ucevista propone plan de abastecimiento de agua” del 06 de abril de
2019, disponible en: https://www.acn.com.ve/comunidad-ucevista-plan-agua

> Nota de prensa de la UCV sobre “UCV Campus Maracay se solidariza con comunidades araglefas ante escasez de agua” del 23 de abril de 2019,
disponible en http://www.ucv.ve/organizacion/rectorado/organizacion/direcciones/direccion-de-formacion-integral-y-proyeccion-universitaria-
dfipu/detalle-noticias-dfipu/article/ucv-campus-maracay-se-solidariza-con-comunidades-aragueenas-ante-escasez-de-agua.html

% Ibidem
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Toma de agua en el campus de UCV - Maracay?®®

Cisterna recargando agua en el campus de la UCV - Maracay2°®

2% Nota de prensa del medio “Agencia Carabobefa de Noticias” sobre “Comunidad ucevista propone plan de abastecimiento de agua” del 06 de abril de
2019, disponible en: https://www.acn.com.ve/comunidad-ucevista-plan-agua

2% Nota de prensa de la UCV sobre “UCV Campus Maracay se solidariza con comunidades aragliefas ante escasez de agua” del 23 de abril de 2019,
disponible en: http://www.ucv.ve/organizacion/rectorado/organizacion/direcciones/direccion-de-formacion-integral-y-proyeccion-universitaria-
dfipu/detalle-noticias-dfipu/article/ucv-campus-maracay-se-solidariza-con-comunidades-aragueenas-ante-escasez-de-agua.html

27 Entorno Inteligente. El aragliefio y VivaUCV, respectivamente.
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272. En varias ocasiones, por variaciones eléctricas, se ha dafado la bomba de
mecanizacion que permite el bombeo del agua a las facultades del campus vy, por ende, a
las tuberias y tomas de agua donde se benefician las comunidades de la zona. En estos
casos y por la gravedad de la situacidn en el recinto universitario, la Comision
Administradora del Pozo de Ingenieria, la Gobernacién del estado Aragua y la Alcaldia
del Municipio Mario Bricefo Iragorry, se han unido para resolver este tipo de
problematica. Sin embargo, en el mes de diciembre del 2020, se dand dicha bomba y fue
hasta el 6 de febrero de 2021 que se repard y comenzod a operar.

e Universidad Simoén Bolivar (USB)

273. Desde el 2010, ya el funcionamiento de la universidad estaba fallando debido a la falta
de agua, pero fue en marzo de 2020 cuando dejaron de recibir agua por parte del
operador Hidrocapital. Desde ese afo, surgid la necesidad de independizarse de
Hidrocapital debido a las constantes fallas en el servicio. Es por ello que algunos
profesores e investigadores de la USB se plantearon el proyecto para convertir a
Sartenejas en un modelo de gestion sustentable del agua, con el fin de proteger y utilizar
el agua de nuestra cuenca alta y tratar el agua servida, utilizando humedales construidos
para utilizar el efluente en el riego de los jardines y potencial recarga del acuifero.
Aungue ya ha pasado una década de ese planteamiento, se ha ido avanzando con muy
poco financiamiento por parte del Gobierno nacional, entre las cosas que se han logrado
se pueden citar?®:

i. Monitoreo de la calidad fisicoquimica y microbioldgica de la quebrada y el agua
subterranea.

ii. Dos tesis de pregrado de la carrera Ingenieria Quimica, las cuales estuvieron
relacionadas con el disefo del proceso de potabilizacion del agua superficial vy
subterranea del valle.

iii. Dos tesis de pregrado de la carrera Ingenieria geofisica, las cuales permitieron
contribuir conocimiento sobre el tamafo y dindmica del acuifero del valle.

iv. Una tesis del programa de Magister en Biologia, donde se evalud el uso de Cannasp.
en humedales construidos para el tratamiento de efluentes, mostrando la disminucion
de la carga organica contaminante en un 80%.

v. Una tesis de pregrado de la carrera Licenciatura en Quimica donde se probd un
reactor anaerdbico de flujo ascendente de origen comercial para el tratamiento de los
efluentes de la universidad, obteniendo el 85% de reduccion de DQO.

vi. Una tesis de pregrado de la carrera Ingenieria Quimica en la que se diseAd un sistema
para producir agua ultrapura a partir de agua de lluvia y ésmosis inversa.
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Vii.

viii.

274.

Construccion, con dinero proveniente del programa Locti, de un complejo de 12
reactores o humedales de concreto y un sedimentador que forman parte de un
laboratorio a escala real que puede tratar 5.000 litros de agua servida por dia. Sin
embargo, no estd operativo por la falta de dinero y condiciones para operarlo.

Sea planteado un proyecto a través del curso PS5223: Gestion del agua, que consiste
en promover la fundacién de una empresa de base estudiantil que produzca agua
embotellada de nuestros acuiferos de la mejor calidad posible, con el objetivo que sea
una fuente de ingresos para los estudiantes, una escuela de potabilizacion y una forma
de generar recursos para llevar adelante investigaciones sobre recursos hidricos. En el
curso, los estudiantes compiten por el disefo de la empresa que embotellarian 2000
litros diarios de agua en envases de vidrio retornables para su venta a clientes que
aprecien la calidad de los procesos de manufactura y control de calidad. Como parte
de la responsabilidad social se embotellarian 2000 litros adicionales en envases de 20
litros que se venderian al costo. Los proyectos de los estudiantes son evaluados por
jurados integrados por ingenieros especialista en el tema.

La USB proyectd el cuarto pozo que se espera produzca 4 |I/s y completar los 8 I/s
aproximadamente para ser independientes del suministro de Hidrocapital. La
ingenieria fue donada por una consultora y esperamos la confirmacion de una
organizacion multilateral para la perforacion del pozo.

Al igual que la UCV-Nucleo Maracay, la USB ha colaborado con las poblaciones de los

municipios de Baruta y Chacao; en este caso, ha sido a través de la donacidn de

hipoclorito de sodio en formato de kits de desinfeccidn para el agua. En esa oportunidad,

se atendieron aproximadamente 3.000 personas, en los municipios mencionados?%°.

275.

9.4. REGION ORIENTAL

La UDO, en sus cinco Nucleos, aporta al bienestar social, salud, educacién, a la

comunidad en general. En este sentido, se mencionan algunas instituciones, centros de

investigacion y escuelas de la UDO que actuan en pro de la problematica del agua en la

regidén nororiental del pais.

El /nstituto Oceanografico de Venezuela (IOV), a través del Departamento de
Oceanografia, ha realizado distintos estudios ambientales en las principales fuentes de
agua potable de la regidon, ademas, constantemente ofrecen servicios de evaluacién de
la calidad del agua utilizada en distintas empresas publicas y privadas.

En el Nucleo de Nueva Esparta, se encuentra el /Instituto CRIA que cuenta con distintos
laboratorios que poseen trayectoria en investigaciones relacionadas con estudios
ambientales de la calidad de agua, y actualmente estdn en la capacidad de seguir
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aportando datos necesarios a la hora de tomar decisiones referentes al serbio de agua
potable en la region.

— Las escuelas de medicina de la UDO, en sus distintos nucleos, ofertan las carreras de
Medicina, Bioanalisis y Enfermeria, de estos programas académicos se han generado
distintas investigaciones como Tesis de Grado que han estudiado las implicaciones
médicas que competen a un mal servicio del agua potable en distintas comunidades
de la regidon oriental.

— La Escuela de Agronomia del Nucleo de Monagas ha desarrollado mediante tesis e
investigaciones, conocimientos teodricos y practicos que pueden ser utilizados en la
ingenieria del aprovechamiento sustentable del agua potable en las actividades
agricolas del pais. Cabe destacar que, la UDO forma a excelentes profesionales
ingenieros y gedlogos, que estdn en la capacidad de plantear de manera
multidisciplinaria, alternativas que evoguen el uso sustentable de tan valioso recurso.

Conclusiones

En general, el panorama relativo al agua en Venezuela empeorod en los ultimos 5 afos, ya
sea por el aumento de los costos derivado de las erradas politicas econdmicas
gubernamentales y por ende de la hiperinflacién, como es el caso del pago de camiones
cisternas, o porque la devaluacion de la moneda oficial (bolivar) hace que los salarios
sean infimos y los costos de vida extraordinarios y esto resulte en una fuga hacia el
exterior de trabajadores de las empresas de servicio publico, como las hidroldgicas.

A nivel nacional, hay carencias del servicio del agua, se evidencian protestas, se realizan
denuncias y se documenta la situacion desde diferentes sectores de la sociedad civil para
visibilizar y apoyar las acciones ciudadanas. Sin embargo, hay un gran silencio por parte
de las autoridades que deben garantizar el servicio, aunado a que no existen datos
oficiales que permitan realizar el seguimiento y evaluacion precisa de la informacion.

Los obstaculos en el ejercicio del derecho al agua potable ha afectado los derechos de
las mujeres. Ante ello, Aula Abierta, con la colaboracién de CEPAZ, desarrolld un
instrumento que fue aplicado a 203 mujeres a nivel nacional, ante la preocupacion
fundada sobre los retos que puedan enfrentar las mujeres ante la falta de acceso y
calidad del agua potable en el pais, obteniéndose los siguientes resultados:

e El 73.9% de las mujeres encuestadas indicaron que no disponian de acceso

ininterrumpido al agua potable en su residencia.
e El 31.4% indicd que en los dias de suministro de agua, sélo disponian de ella en un
periodo entre 6 y 12 horas, y el 19.1% menos de 6 horas.
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e El 81.8% de las encuestadas afirmd que en su residencia se habian visto en la
necesidad de recolectar agua en recipientes, manifestando que en el 68.2% de los
casos, quien lo hacia era una mujer adulta (+18 anos). De ellas, el 43% manifestd haber
presentado afectaciones en su salud.

e E| 81.6% de las encuestadas manifestd que la falta de acceso al agua ha afectado
negativamente sus tareas domésticas, mientras que el 72.3% de las encuestadas
afirmdé que la falta de acceso al agua ha afectado negativamente la preparacion de
alimentos en su residencia.

e El 30% de las mujeres encuestadas considera que la calidad es regular, el 25.6%
consideran que es muy mala, el 23.2% consideran que es mala, 17.2% piensan que es
buena y sélo 3.9% considera que es excelente. Asi mismo, el 61.6% afirmd que el agua
que llega por tuberias a su residencia no es inodora, incolora e insipida. Al respecto, el
73.9% manifestd que alguna vez ha temido contraer alguna enfermedad producto de
la apariencia del agua suministrada a su residencia.

e E| 28.6% considerdo que no cuenta con la suficiente cantidad de agua potable para
atender sus necesidades de higiene durante su ciclo menstrual.

e E| 27.8% de las encuestadas considerd gue no cuenta con la suficiente cantidad de
agua potable para satisfacer todas sus necesidades derivadas del embarazo, mientras
que el 12.5% afirmdé que la falta de acceso al agua ha afectado negativamente el
desarrollo de su embarazo.

e E|l 65% de las encuestadas expresd que alguna vez ha temido contraer alguna
enfermedad infecciosa por causa de la falta o intermitencia en la prestacion del
servicio publico de agua potable.

e ElI 49.7% de las encuestadas afirmdé que debian obtenerla a través de agua
embotellada, mientras que el 45.8% a través de camion cisterna. En este particular, el
26.7% de las encuestadas manifestd que habian visto amenazada su integridad fisica al
acudir a las fuentes alternativas de agua potable. Finalmente, el 45.8% de las mujeres
encuestadas indicé que debian destinar al menos el 20% de su ingreso econdémico
mensual para adquirir agua potable.

Los estados Andinos, por estar en la Cordillera de Mérida (zona productora de aguas) en
las nacientes de los rios y de cuencas importantes, tienen disponibilidad abundante del
recurso agua, sin embargo, existen fallas técnicas en la captacion, potabilizacion,
almacenamiento y distribucion del agua para su consumo, asi mismo en la recoleccion,
depuracion y disposicion final de las aguas servidas. La crisis del agua afecta a la
comunidad universitaria andina y a la ciudadania de los estados Mérida, Tachira y Trujillo
ya gue generan interrupcion en el servicio de agua potable. Es importante destacar que
las aguas servidas se estdn descargando crudas en los principales rios causando
contaminacion, asi como potenciando eutrofizacidon aguas abajo en cuerpos lénticos de
agua y danos al ambiente.
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10.

Aungque en la regidon andina no se han conformado los llamados Consejos Regionales
Hidrograficos, desde la coordinacion de extension y de los servicios comunitarios de las
universidades andinas, se puede trabajar con las comunidades organizadas. En Los Andes
existe una buena base comunitaria ya que se cuenta con Comités de Riego (a nivel rural)
y en las ciudades existen actores interesados en mantener la calidad y continuidad del
servicio de agua. Estos consejos pueden ser asesorados por los miembros de la
comunidad universitaria. Para ejemplo de esto se tienen evidencias de que los
universitarios se han involucrado en el plan de manejo y reglamento de uso de la zona
protectora de la subcuenca del rio Mucujun que abastece a la ciudad de Mérida, dado que
son miembros de la Comision Interinstitucional de caracter permanente de la citada
subcuenca, y en los Estado Trujillo y Tachira ocurren situaciones similares.

En la Regién Andina, la preocupacion y protagonismo ha sido tal, que se ha
implementado como estrategia de extensionismo, el impartir cursos a actores
involucrados acerca de la problematica del agua, asi como se han hecho investigaciones
in situ en las cuencas hidrograficas de la region, tal es el caso de los proyectos de
investigacion y tesis de pregrado en cualquiera de los nucleos universitarios de la ULA.

La situacion de crisis del agua en la regidon occidental y, especificamente, en el sector
universitario, pasa primero por reconocer el caracter estructural de la misma. Dada la
falta de inversion y desarrollo en los sistemas de almacenamiento, extraccion y condicion,
no se prevé una resolucidon parcial en el corto plazo. En las universidades y centros
similares se reconoce la imposibilidad de soluciones en el corto plazo.

Las soluciones han pasado por la perforacion de pozos profundos en diferentes campus
universitarios (lo cual no garantiza la disponibilidad y calidad del recurso), asi como una
reingenieria para maximizar el uso de aguas blancas, negras y grises, lo cual ha tenido
mejoras de interés, pero su efecto positivo es local y restringido, mas aun cuando en
varias dependencias universitarias la carencia de presupuesto, aunado a la ausencia de
personal (estudiantes, docentes, etc.) en tiempos de pandemia, ha incidido en la poca o
nula vigilancia de los recintos universitarios y, en consecuencia, en el hurto y destrozo de
equipos de extraccion y conduccion de agua en varios casos.

Los principales rios impactados por la contaminacién orgdnica, inorganica y toxica en la
regidon oriental son el rio Neveri, Manzanares y Guarapiche. En la cuenca de este ultimo
rio se presenta un impacto importante por la actividad petrolera.

La bahia de Barcelona se encuentra con importantes impactos en la calidad del agua
debido al Complejo Petroquimico José Antonio Anzoategui. En las costas del estado
Sucre, la calidad de las aguas es afectada debido a las descargas al mar por parte de rios
que son receptores de aguas servidas domeésticas y en algunos casos industriales.
Ademas, se encuentran puertos pesqueros e industrias de productos derivados de la
pesca. A pesar de la actividad petrolera, no se han detectado problemas de
contaminacion de las aguas en el Golfo de Paria.

95



11.

12.

En la region Oriental, se evidencid el inapropiado manejo de las aguas servidas, que
contaminan las fuentes de aguas superficiales y subterraneas, con el correspondiente
deterioro de rios, riachuelos, lagunas, lagos y playas a nivel nacional. Fue constante la
justificacion de una larga sequia, la cual ha afectado el nivel de los embalses y represas,
con las subsecuentes consecuencias en el abastecimiento y la produccion de energia.
Esta situacion se ha visto agravada por la falta de mantenimiento en algunas de las
instalaciones, el derroche de agua y energia por fallas, y el mal uso del recurso en parte
de la poblacién que recibe el servicio.

En la region central del pais, ningun municipio es ajeno a la problematica del agua,
viéndose fuertemente afectada la distribucion y calidad del recurso por la desinversion en
el mantenimiento, recuperacion y ampliacion de toda la infraestructura asociada al
servicio, asi como la gestion y proteccion de las cuencas. Esta afectacion del servicio ha
traido consigo el repunte de enfermedades gastrointestinales, hepatitis y diversas virosis,
ademas de disminuir la prestacion del servicio de salud en los hospitales.
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Exigencias

Se exige al Estado venezolano, tomar todas las medidas necesarias para garantizar el
cumplimento de las condiciones minimas que debe reunir la prestacion del servicio
publico de agua potable en el pais (disponibilidad, accesibilidad y calidad), en
concordancia con el goce efectivo de los derechos humanos de los ciudadanos tutelados
juridicamente en instrumentos internos e internacionales, tales como el derecho a la vida
digna, a la salud y al disfrute de bienes y servicios de calidad, considerando las
necesidades de los grupos mas vulnerables, como las mujeres, las cuales se ven
gravemente afectadas por la falta de acceso al agua potable.

Se exhorta al Estado venezolano, acatar las consideraciones del Pacto Internacional de
Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, articulo 11 sobre el derecho al agua vy
saneamiento, asi como respetar la Observacidon General N2 15 sobre el derecho al agua, la
Convencion sobre la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion Contra la Mujer,
la Declaracion sobre el Derecho al Desarrollo y el Objetivo de Desarrollo Sostenible N2 6.
Se exige al Estado venezolano, implementar inmediatamente un plan de emergencia
efectivo con asignacion de suficientes recursos econdmicos y la asistencia técnica
apropiada para restablecer el servicio de acceso a agua potable en todas las regiones del
pais, sin recurrir a cortes abusivos que afectan a los ciudadanos, causando graves
perjuicios a sus derechos econdmicos y sociales y un deterioro extremo de sus niveles de
vida.

Se exige al Estado venezolano, elaborar y materializar integramente proyectos de
inversion en la recuperacidon, mantenimiento, ampliacion y finalizaciéon de las obras
asociadas a todo el sistema hidrico del pais (plantas de potabilizacidon, estaciones de
bombeo, embalses, redes de distribucion, redes de recoleccidn, sistemas de tratamiento),
mediante la asignacion de partidas presupuestarias suficientes y la prestacion de la
asistencia técnica capacitada para el restablecimiento de la calidad exigida por los
ciudadanos.

Se exige al Estado venezolano, asignar partidas presupuestarias suficientes a las
universidades para el desarrollo de lineas de investigacion, gestion y educacion del
recurso hidrico. Asi mismo, se le exige crear alianzas o convenios con las universidades
para que el conocimiento generado sea la base para la planificacion, gestion y la toma de
decisiones en la materia.

Se exhorta al Estado venezolano, asumir su responsabilidad en la proteccion de la cuenca
y el manejo integral del recurso hidrico del pais, para lo cual es necesario: (1) fortalecer
las instituciones ambientales a nivel nacional, regional y local, (2) actualizar y desarrollar
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los reglamentos necesarios para descentralizar el manejo del recurso hidrico y promover
la gestion integral del agua y (3) garantizar al guarderia y control en las diferentes Areas
Bajo Régimen de Administracion Especial relacionadas con la proteccion de las
cabeceras de las cuencas, cursos y cuerpos de agua como zonas protectoras, reservas
hidraulicas, pargues nacionales, monumentos naturales y areas de proteccion integral.
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